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Вопросам повышения квалификации персонала в современной высшей школе традиционно уделяется ис-

ключительное внимание, как со стороны руководства учреждения, так и непосредственно самих сотрудников. 

Целью моего исследования выступило представление опыта финуниверситета и кафедры английского языка 

и профессиональной коммуникации в части реализации курсов повышения квалификации преподавателей 

и других специалистов широкого профиля. В ходе теоретического исследования мною установлено, что по-

вышение квалификации как некий взаимообусловленный и осознанный процесс оказывает очевидное пози-

тивное влияние не только непосредственно на эффективность труда сотрудника, но и на качество кадрового 

потенциала учреждения в целом. Курсы повышения квалификации являются определенным инструментом для 

достижения стратегических целей вуза. Практика показывает, что преподаватели и научно-педагогические 

сотрудники высшей школы являются одним из ключевых ресурсов институтов, так как непосредственно они 

взаимодействуют со студентами – потребителями образовательного продукта, они выступают движущей на-

уку силой и от них во многом зависят рейтинги вузов. Накопленный опыт финуниверситета г. Москва и работа 

коллектива кафедры английского языка и профессиональной коммуникации и центра инновационных обра-

зовательных и языковых стратегий «Диалектум» в части запуска различных курсов повышения квалификации 

показали результативность целого ряда проектов, например: авторский курс повышения квалификации на 

тему: «Английский язык для юристов» для практикующих юристов-международников и авторская программа 

профессиональной переподготовки на тему: «Переводчик в сфере юриспруденции». Запуск и реализация 

курсов повышения квалификации позволяет вузу, среди прочего, увидеть ключевые тенденции и направле-

ния развития в практикуемой области, идти в ногу со временем и даже опережать его, предвидя дальнейшие 

тенденции развития рынка труда.
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SELECTED ISSUES OF STAFF PROFESSIONAL DEVELOPMENT 

(FINANCIAL UNIVERSITY EXPERIENCE)

The issues of staff professional development in modern higher education are traditionally given exceptional attention 

both by the management of the institution and directly by the staff themselves. The purpose of this study was to present 

the overall experience of the Financial University and the Department of English and Professional Communication in terms 

of implementing advanced training courses for teachers and other specialists. It has been established that the courses, as 

a kind of interdependent and conscious process, have an obvious positive impact not only directly on the employee’s work 

efficiency, but also on the quality of the institution’s human resources as a whole. The courses are a definite tool for achieving 

the strategic goals of the university. Practice shows that teachers and scientific and pedagogical staff of universities are 

one of the key resources of universities, since they directly interact with students who consume educational products, 

they act as a driving force for science and the ratings of universities largely depend on them. The accumulated experience 

of the Moscow Financial University in this area is presented and the work of the Department of English and Professional 

Communication and the Dialectum Center for Innovative Educational and Language Strategies in launching various courses 

is summarized. The project «Staff workshop» of the Financial University, launched in 2020 and designed to restructure and 

systematize the system and production processes involved in the implementation of employee training programs, is briefly 

described. The author outlined the pedagogical, didactic and methodological components of the English for Lawyers course 

and the professional retraining program on the topic: «Translator in the field of jurisprudence». A number of other successfully 

implemented projects of the Department were noted. It is recognized that the launch and implementation of courses allows 

the university, among other things, to see key trends and directions of development in the field of practice, to keep up with 

the times and even stay ahead of it, anticipating further trends in the development of the labor market.
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Отдельные вопросы повышения квалификации персонала (опыт финуниверситета)

Вопросам повышения квалификации (да-
лее – ПК) персонала в высшей школе тради-
ционно уделяется исключительное внимание 
как со стороны руководства учреждения, так и 
непосредственно самих сотрудников. Уточним, 
что согласно статье 47 п. 5. пп. 2 закона № 273 – 
ФЗ, последним необходимо раз в 3 года повы-
шать квалификацию в соответствии с профилем 
деятельности, когда обязанность по оплате воз-
лагается на работодателя. Здесь мы согласны с 
регулятором, что систематическое повышение 
квалификации прежде всего направленно на 
поддержание и развитие обще – и узкопрофес-
сиональных компетенций сотрудников вуза, что 
в целом позволит институтам в будущем иметь 
в штате высококвалифицированных специали-
стов, способных предложить специалистам 
широкого профиля и своим студентам инте-
ресные и разнообразные образовательные тре-
ки, отвечающие наблюдаемым общественным 
трансформациям, а также применять актуаль-
ные методы обучения в сочетании с последни-
ми технологиями, что определяет актуальность 
настоящего исследования.

Целью настоящего исследования призна-
ется представление в целом опыта Финунивер-
ситета и Кафедры английского языка и профес-
сиональной коммуникации в части реализации 
курсов повышения квалификации преподавате-
лей и других специалистов широкого профиля.

Методическим ориентиром предлагаемо-
го исследования выступили научные труды 
в заданном направлении О.Н. Асютиной [3], 
Е.А. Ганаевой [4], И.И. Кельперис [7], Т.А. Ко-
стюковой [3], К.П. Санатина [13], О.Г. Тавсту-
ха [4], Т.В. Рябовой [12], О.А. Хабибрахмано-
вой [12], О.Л. Чулановой [14], С.А. Ярушевой 
[13] и пр., которые рассматривали вопросы 
повышения квалификации персонала и про-
фессорско-преподавательского состава в со-
временной высшей школе. В доктринальном 
плане в ходе исследования отдельных вопросов 
запуска курсов ПК с нуля интересна позиция 
И.И. Кельперис и Т.А. Костюковой, опреде-
ляющий повышение квалификации как некий 
взаимообусловленный и осознанный процесс, 
имеющий очевидное позитивное влияние не 
только непосредственно на эффективность тру-
да сотрудника, в том числе преподавателя, но и 
на качество кадрового потенциала учреждения 

в целом [7], [3]. О.Л. Чуланова и Д.В. Веретель-
ник исследовали вопросы практического при-
менения технологии секондмента при обучении 
сотрудников, нацеленного на оптимизацию про-
фессионально-личностного развития персонала 
[14], [15]. К.П. Санатина и С.А. Ярушева верно 
полагают, что повышение квалификации одно-
значно способствует как углублению, так и раз-
витию имеющихся у сотрудника компетенций, 
именно поэтому в ходе организации курсов ПК 
крайне важно подобрать релевантные методы 
обучения слушателей [13]. Т.В. Рябова совмест-
но с О.А. Хабибрахмановой расширяют идеи, 
высказанные вышеприведёнными учеными, 
отмечая необходимость сотрудников соответ-
ствовать росту требований к профессии, в том 
числе с учетом развития цифровых технологий 
[12]. Интересно, что Е.А. Ганаева и О.Г. Тавсту-
ха расширяют вопросы повышения квалифика-
ции специалистов до уровня наставничества, 
направленное, прежде всего, на своевремен-
ное выявление с последующем устранением 
возможных профессиональных затруднений 
сотрудников, а также на изучение и внедрение 
лучших и более эффективных практик педаго-
гического состава высшей школы [4]. 

Краткая историография данной темы ис-
следования убедительно свидетельствует, что на 
настоящий момент целью ПК преподавателей и 
научно-педагогических сотрудников современ-
ной высшей школы можно признать: во-первых, 
совершенствование уровня и качества прак-
тико-ориентированных навыков сотрудников; 
во-вторых, развитие теоретических знаний и 
умений преподавателя в области преподаваемой 
дисциплины и педагогики высшей школы, что, 
среди прочего может поспособствовать про-
фессиональному и карьерному росту; наконец, 
курсы ПК являются определенным инструмен-
том для достижения стратегических целей вуза.

Практика показывает, что преподаватели 
и научно-педагогические сотрудники высшей 
школы являются одним из ключевых ресурсов 
институтов, так как непосредственно они вза-
имодействуют со студентами – потребителями 
образовательного продукта, они выступают 
движущей науку силой и от них во многом за-
висят рейтинги вузов. Именно поэтому профес-
сиональные навыки преподавателей, а также их 
умения и актуальные знания во многом опре-
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деляют, насколько они способны эффективно и 
оперативно решать разноструктурные задачи. 
Конечно, здесь нельзя забывать и про оплату 
труда, которая является крайне важными сти-
мулирующим фактором.

Таким образом, можно сказать, что каче-
ственно и своевременно обученный препода-
ватель способен потенциально повысить кон-
курентоспособность высшей школы, а также 
предлагать и запускать различные актуальные 
образовательные треки и проекты, однако это 
требует определенных инвестиционных затрат 
от самого вуза, с чем, как показывает практика, 
иногда могут возникнуть вопросы. Напомним, 
что сейчас в России фиксируется достаточ-
но серьезная конкуренция между вузами, что 
актуализирует роль своевременного обучения 
персонала, ибо обозначенное способствует ро-
сту производительности и качества труда и по-
зволяет потенциально приблизится к миссии 
самого вуза [2], [8].

Далее логическим видится обобщенно 
представить накопленный опыт Финуниверси-
тета г. Москва в обозначенном направлении и 
суммировать работу Кафедры английского язы-
ка и профессиональной коммуникации в части 
запуска курсов ПК.

Прежде всего стоит вкратце описать уни-
кальный проект «Кузница кадров» Финунивер-
ситета, запущенный в 2020 году и призванный 
реструктуризировать и систематизировать си-
стемно-производственные процессы, задей-
ствованные в ходе реализации программ ПК 
сотрудников. Уточним, что у каждого сотруд-
ника университета есть персональный доступ 
в его онлайн личный кабинет, откуда он может 
легко попасть в обозначенный проект, нажав 
соответствующую кнопку, когда система авто-
матически перенаправит его на страницу «Куз-
ницы кадров». К очевидным преимуществам 
сервиса стоит отнести достаточно удобную 
функциональность и наглядность сайта, начи-
ная от выбора тематики курсов, записи на них, 
заключения договора, завершая этапам обуче-
ния и прохождения аттестации. Добавим, что 
курсы ПК в Финансовом университете реали-
зуются в основном в онлайн формате на базе 
системы Moodle и вебинар платформы МТС-
Линк, что весьма удобно и практично, если 
учесть, что в современных условиях труда дан-

ные курсы слушатели зачастую предпочитают 
проходить без отрыва от производства. Можно 
сказать, что настоящий сервис является одним 
из ключевых элементов цифровизации универ-
ситета и выступает определенным инструмен-
том управления в учреждении.

Обратимся к опыту структурных подраз-
делений Университета, в частости, Кафедры 
 английского языка и профессиональной комму-
никации в части запуска курсов ПК, в том числе 
совместно с Центром инновационных образо-
вательных и языковых стратегий «Диалектум» 
(сайт: https://vk.com/dialektum). 

Так весной 2023 г. доцент кафедры англий-
ского языка и профессиональной коммуника-
ции, к.п.н. А. Л. Морозова участвовала в запу-
ске и реализации весьма уникального проекта 
в рамках взаимодействия бизнеса и высшей 
школы как трансфера образовательных техноло-
гий. Здесь речь идет о конструировании и реали-
зации авторской программы и языкового трека 
онлайн языковых курсов ПК «Английский язык 
для юристов» (90 часов) для юристов г. Москва, 
практикующих международное право [9], [10]. 

Если вкратце очертить педагогическо-ди-
дактическую и методическую составляющие 
обозначенного курса ПК юристов, то следует 
выделить, что создание образовательных (язы-
ковых) треков данного курса ПК продиктовало 
применение основополагающих идей личност-
но-ориентированного и предметно-интегриро-
ванного (он же CLIL) подходов, ибо слушателя-
ми курсов выступали взрослые люди, которые 
применяют международное право на ежеднев-
ной основе и юридический английский является 
их обычным рабочим инструментом. Здесь мы 
солидарны с научной позицией О.Ю. Дигтяр 
[5], [6], Д.Х. Годиной[1], Н.А. Калашниковой 
[1], И.А. Пушкаревой [11] и пр., что в процессе 
уточнения и подбора содержания образования 
для оговоренной категории слушателей следу-
ет опираться на изначально полученные в ходе 
опроса сведения касательно уровня их языковой 
компетенции, а также на накопленный личный 
педагогический опыт преподавания Legalese 
(юридический английский). Именно поэтому 
в процессе разработки конкретного содержания 
образовательных треков и занятий с учетом за-
проса слушателей курса было принято решение 
опираться на авторские разработки, наработки, 
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материалы в том числе и из аутентичных учеб-
ников, более того профессиональных (право-
вых) сайтов, газет, наконец, архивов судов и пр. 

Уточним, что заказчиком данного курса 
выступила весьма известная на рынке юри-
дическая фирма г. Москва, которая поставила 
перед нами следующую образовательную за-
дачу: совершенствование профессиональных 
коммуникативных навыков своих сотрудников 
в области юридического английского (Legalese). 
Постановка обозначенной задачи во многом 
определила и сузила в дальнейшем выбор при-
меняемых методов обучения в пользу иннова-
ционных, допустим: перевернутый класс, ме-
тод кейса, мозговой штурм, дискуссия, деловая 
игра и пр. В более ранних публикациях автор 
достаточно детально рассматривал частные 
практические аспекты применения обозначен-
ных методов обучения и иллюстрировал их 
конкретными примерами фрагментов онлайн 
занятий [10]. Полученные результаты и отзы-
вы слушателей по итогам завершения данных 
курсов ПК показали с одной стороны эффектив-
ность проделанной автором организационно-
методической работы в заданном направлении 
в области взаимодействия высшей школы и биз-
неса, а, с другой стороны, позволили понять и 
наметить возможные перспективные направле-
ния развития деятельности Кафедры, частично 
которые уже реализуются. 

К одному из таких ныне реализуемых про-
ектов, который логически «вытек» из рефлек-
сии по итогам завершения онлайн языковых 
курсов ПК «Английский язык для юристов» 
в 2023 году можно отнести запуск в сентябре 
2024 года с нуля программы профессиональной 
переподготовки «Переводчик в сфере юриспру-
денции (английский язык), который мы вкратце 
опишем далее.

Коллективу Кафедры и ЦИОиЯ Диалек-
тум (ссылка: https://vk.com/dialektum) и автору 
данного исследования была поставлена цель 
создать и запустить курсы профессиональной 
переподготовки на тему: «Переводчик в сфере 
юриспруденции», для студентов Юридическо-
го факультета Финуниверситета, обучающихся 
на 2–3 курсах. Здесь стоит напомнить о вступив-
ших в силу с 05.02.2025 Федеральным законе 
от 08.08.2024 № 251-ФЗ «О внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации». Согласно ст. 81 «Основ законо-
дательства Российской Федерации о нотари-
ате» от 11.02.1993 N 4462-1, теперь нотариус 
обязан проверить у переводчика, к чьим про-
фессиональными услугам он прибегает, нали-
чие у последнего документов об образовании, 
подтверждающие его квалификацию перевод-
чика (ссылка: https://pobedaprava.ru/notariat-
perevod/). Исходя из чего можно сделать вывод 
о роли наличия диплома переводчика у юриста 
с точки зрения ожидаемой трудовой деятель-
ности, особенно, когда в основном дипломе 
о высшем образовании язык как специальность 
(направление подготовки) не заявлен.

Данный проект сейчас находится на ста-
дии реализации, первый семестр уже успешно 
завершен. Автором было набрано 2 учебных 
группы, занимающихся по программе перепод-
готовки 2 раза в неделю в онлайн режиме на 
платформе партнера Университета – МТС Линк, 
где возможно вести записи занятий. Также, соз-
дан и функционирует онлайн класс и телеграмм 
чат с группами, где размещаются все материалы 
по мере прохождения программы. Обозначен-
ный инструментарий позволяет весьма опера-
тивно решать текущие вопросы и оставаться на 
связи со слушателями программы. Обучение 
на программе профессиональной переподго-
товки: «Переводчик в сфере юриспруденции» 
дает слушателям возможность практического 
расширения диапазона применения получаемо-
го диплома о высшем образовании в процессе 
освоения ими новых языковых компетенций и 
присвоения в последующем профессиональной 
квалификации «переводчика в сфере юриспру-
денции», что, как ожидается, не только даст им 
возможность претендовать на должность юри-
ста со знанием английского языка, но и повы-
сит их конкурентоспособность на рынке тру-
да. В дальнейшем автор планирует посвятить 
отдельное исследование настоящему проекту.

Далее стоит отметить ряд других успешно 
реализованных проектов Кафедры английско-
го языка и профессиональной коммуникации 
Финуниверситета в части запуска курсов ПК. 
Допустим, зимой 2024 г. состоялись курсы ПК 
на тему: «Современные технологии обучения 
иностранным языкам и культурам» (36 часов), 
которые были воплощены в рамках проведения 
ежегодной Международной научно-практиче-
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ской Кафедры, что видится весьма правильным 
и эффективным решением руководства. Позже, 
зимой 2025 года состоялись курсы ПК «Теория 
и методика обучения иностранным языкам в ус-
ловиях трансформации высшего образования» 
(36 часов). Считаем, что идея совмещать такие 
важные мероприятия, как конференция и курсы 
ПК является достаточно успешной и целесоо-
бразной как для организующей стороны, так и 
для самих слушателей. 

Таким образом, проведение анализа науч-
ной литературы и накопленного опыта в данном 
направлении, позволяет считать, что любое по-
вышение квалификации сотрудников вуза, изна-

чально должно отвечать стратегической миссии 
самого учреждения, а также совершенствовать 
трудовые навыки слушателей и коррелировать 
потребностям штата и вуза. В ходе организации 
курсов следует верифицировать и актуализиро-
вать их содержание и подбирать соответству-
ющие образовательной цели и потребностям 
аудитории методы обучения. Наконец, запуск 
и реализация курсов ПК позволяет организа-
торам (вузу), среди прочего, увидеть ключевые 
тенденции и направления развития в практику-
емой области, идти в ногу со временем и даже 
немного опережать его, предвидя тенденции 
развития рынка труда.

20.11.2024
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