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КАК АКТУАЛЬНЫЙ ФЕНОМЕН 

НАУЧНО-ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ИССЛЕДОВАНИЯ

Актуальность и востребованность исследования феномена «цифровая социализация» очевидны, так как в 

современном мире происходят глобальные изменения, придающие информационной эпохе статус цифровой. 

Целью нашего научно-педагогического исследования стало раскрытие понятийного поля ключевого понятия 

«цифровая социализация» с позиций многообразия подходов различных наук. 

Особое внимание уделено положительным тенденциям и рискам влияния современной социальной ситу-

ации на воспитание и развитие личности подростков в процессе их субъективно протекающей и педагогически 

сопровождаемой цифровой социализации. 

Основные положения статьи базируются на результатах теоретического анализа научных источников и 

результатах научно-педагогического опыта решения задач Федерального проекта «Цифровая образовательная 

среда», проекта «Внуки Циолковского» в рамках национальной программы «Кадры для цифровой экономики» 

в образовательных учреждениях Оренбуржья. 
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The relevance and need of the study of the phenomenon of “digital socialization” are obvious, since global changes 

are taking place in the modern world, giving the information age the status of a digital one. As part of the scientific and 

pedagogical research, we tried to the reveal the conceptual field of the key concept from the standpoint of the diversity of 

approaches of different sciences. Particular attention is paid to the positive trends and risks of the influence of the current 

social situation on the upbringing and development of the personality of teenagers in the process of their subjective and 

pedagogically accompanied digital socialization. The main points of the article are based on the results of a theoretical 
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Стремительно происходящие технологи-
ческие обновления как в России, так и в миро-
вом пространстве активно влияют на процессы 
социализации подростков и требуют глубокого 
исследования явлений, понятий и терминов, 
возникающих на современном этапе развития. 
Взгляд исследователей на информационно-
коммуникационные технологии как важней-
шие агенты социализации, подтверждает, что в 
цифровую эпоху они начинают конкурировать 
даже с семьей и школой. Возникло целое по-

нятийно-категориальное поле, описывающее 
цифровую социализацию как особый социаль-
ный, педагогический и культурно-психологи-
ческий процесс. 

Научно-педагогическое исследование ве-
дущего феномена «цифровая социализация» 
обнаруживает целый ряд подходов в различных 
областях научно-теоретического знания, рас-
крывая их специфичность и общность, междис-
циплинарность и взаимодополняемость, обога-
щая и усиливая при этом смыслы и сущность 
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категорийно-понятийного поля и аппарата на-
шего диссертационного исследования.

Впервые понятие «цифровая социализа-
ция» появилось в статье, опубликованной ав-
стралийскими исследователями в 2014 году и 
описывающей изменения ценностей молодых 
людей в зависимости от использования Интер-
нета между подростковым возрастом и ранней 
взрослостью. Было представлено лонгитюдное 
исследование, определяющее зависимость вы-
бора карьеры и построения отношений во взрос-
лой жизни от способа использования Интернета 
для учебы, общения и отдыха в подростковом 
возрасте. Цифровая социализация определялась 
как «процесс формирования у молодых людей 
ценностных суждений об использовании ими 
цифровых медиа и Интернета» [15, с. 1022]. 
В дальнейшем обозначенный феномен, порож-
денный такими интегративными явлениями как 
практически повсеместное распространение 
Интернета, информатизация общества, доступ-
ность цифровых активов фактически для каж-
дого человека, активизирующий потребность 
в формировании актуальных цифровых компе-
тенций, системы знаний, и ценностей субъек-
тов цифровой эры, привлек самое пристальное 
внимание исследователей разных стран из раз-
личных областей науки.

В настоящее время значительно повыша-
ется роль цифровой среды для социализации 
подростков. Как условие социализации лично-
сти, среда характеризуется множественностью, 
качественным разнообразием и противоречи-
востью формирующих воздействий [8, с. 178].

Точное число детей и подростков, пользу-
ющихся Интернетом, трудно назвать. Согласно 
данным отчёта о состоянии цифровой сферы 
The Global State of Digital in July 2022 в мире 
активно пользовались Интернетом 5,03 мил-
лиарда человек, что составляет более 63% ми-
рового населения [16]. Особенностью данного 
отчета является то, что он учитывает Интер-
нет-пользователей, начиная с 13-летнего, а по 
некоторым параметрам с 16-летнего возраста. 
Однако очевидно, что цифровая социализация 
детей, под которой мы вслед за Г. У. Солдатовой 
понимаем опосредованный всеми доступными 
инфокоммуникационными технологиями про-
цесс овладения, присвоения и воспроизводства 
социального опыта, приобретаемого в онлайн-

контекстах и смешанной реальности, и фор-
мирующего цифровую личность человека как 
часть реальной личности [11, с. 75], начинается 
в младшем школьном, а в некоторых случаях в 
дошкольном возрасте, поэтому фактические и 
актуальные цифры проникновения Интернета в 
жизнь детей и подростков гораздо выше. Интер-
нет сегодня является не просто технологией, он 
стал средой обитания, которая в свою очередь 
становится источником развития и фактором 
социализации подростка, и зона ближайшего 
развития современного подростка задается не 
только значимыми взрослыми, но и цифровой 
средой. Без цифровой социализации значитель-
но затруднен процесс становления личности, ее 
адаптации и интеграции в социальную систему 
информационного общества.

Социализация, усугубленная повсемест-
ной цифровизацией коммуникации, считает-
ся актуальной тенденцией современной науки 
и отражает количественную и качественную 
связь результатов образовательной деятельно-
сти, профессионального образования, трудовой 
деятельности и будущего благополучия подрас-
тающего поколения. Развитие ситуации цифро-
вой социализации ускорило также вынужденное 
применение дистанционных образовательных 
технологий во всех странах мира, на всех уров-
нях и этапах системы обучения и воспитания. 

Основные характеристики и специфиче-
ские особенности цифровой социализации со-
временного подростка изучаются с позиций 
социологии, психологии, экономики, полито-
логии, культурологии, языковедения и литера-
туроведения и конечно, педагогики как науки 
о процессах образования и развития личности 
представителей подрастающего поколения.

Цифровая социализация рассматривается 
учеными в сущности как процесс адаптации и 
интеграции человека в условиях цифровизации 
жизнедеятельности общества: на основе овла-
дения и присвоения личностью нового соци-
ального опыта, с помощью онлайн-контекстов, 
а также с использованием информационно-ком-
муникационных технологий и образовательных 
медиасредств. Подчеркивается, что уровень циф-
ровой социализации выступает дуально: 1) от-
ражает скорость и качество ответа общества на 
глобальный технологический вызов в сфере об-
разования, 2) способствует повышению уровня 
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цифровой социализации общества и развитию 
цифровой компетентности его членов, благо-
даря совершенствованию учебных материалов 
и образовательного контента за счет Интернет-
масштабов мирового взаимообмена социально 
значимыми ценными знаниями и опытом, нако-
пленными человечеством [3], [7], [12]. 

В социологической науке интерес к иссле-
дуемой нами проблеме проявился уже с начала 
1990-х гг., когда Интернет получил достаточно 
внезапное развитие и широкое распростра-
нение, а ранние формы Интернет-взаимодей-
ствия – электронная почта, рассылки, форумы, 
онлайн-новости и письма, а также ранние фор-
мы социальных сетей (чат-программ) – рас-
сматривались как оказывающие значительное 
влияние на коммуникацию и социальное вза-
имодействие. В этот период оформился само-
стоятельный раздел социологии – социология 
Интернета. Интернет-технологии позволили 
создать новые формы коммуникации, новые 
источники информации и новые способы ее 
распространения, и учёные хотели понять, как 
это повлияет на жизнь людей, культурные мо-
дели и социальные тенденции, а также на бо-
лее крупные социальные структуры, такие как 
экономика и политика [14].

По мере развития информационных и ком-
муникационных технологий (ИКТ) менялась 
их роль и влияние на социальные отношения 
и общество в целом, что неизбежно повлекло 
за собой эволюцию социологического подхода 
к их изучению. Появление широкого спектра 
новых мобильных средств связи, платформ и 
инструментов, а также общее распространение 
ИКТ во всех аспектах социальной структуры 
и нашей жизни потребовали новых исследо-
вательских вопросов и методов изучения. Эти 
сдвиги также позволили проводить новые и 
более масштабные исследования, например, на 
основе «больших данных» (big data), которые 
никогда ранее не встречались в истории науки. 
Цифровая социология, современная область, ко-
торая с конца 2000-х годов включила и переняла 
социологию Интернета, учитывает разнообра-
зие ИКТ-устройств, которые заполняют нашу 
жизнь, разнообразие способов, которыми мы 
их используем (общение и создание сетей, до-
кументирование, культурное и интеллектуаль-
ное производство и совместное использование 

контента, потребление контента для образова-
ния и развлечений, организации и управления 
производительностью, в качестве средств для 
торговли и потребления, и так далее и тому по-
добное), и многочисленные и разнообразные 
последствия, которые эти технологии имеют 
для социальной жизни и общества в целом 
(с точки зрения идентичности, принадлежности 
и одиночества, политики и безопасности) [9].

Цифровая социология изучает роль циф-
ровых медиа в общественной жизни и то, как 
цифровые технологии и медиа связаны с пове-
дением, отношениями и идентичностью. Она 
признает центральную роль, которую ИКТ сей-
час играют во всех аспектах нашей жизни. Под-
поле цифровой социологии также включает ис-
следования, которые фокусируются на том, как 
социологи используют цифровые платформы и 
данные для проведения и распространения ис-
следований, а также на том, как цифровые тех-
нологии формируют преподавание социологии.

В политологии цифровая социализация 
интерпретируется как процесс интернализа-
ции индивидом норм, правил, практик и ролей 
сетевого общества, инкорпорации в цифровую 
культуру и экстернализации в цифровой среде; 
определены персональные и средовые параме-
тры цифровой социализации в РФ; обоснована 
роль государства как ключевого агента вто-
ричной цифровой социализации в российском 
обществе. Подчеркнуто, что целенаправленно 
политика цифровой социализации граждан 
реализуется в рамках приоритетных проектов 
«Современная цифровая образовательная сре-
да в РФ», «Цифровая школа», государственной 
программы «Развитие образования», направле-
ния «Кадры и образование» государственной 
программы «Цифровая экономика РФ».

Утверждается, что цифровая социализации 
имеет важное значение в современном демокра-
тическом обществе, в котором права и свободы 
человека, его включенность в политику, являют-
ся одним из краеугольных камней политической 
системы и гражданского общества. Цифровая 
социализация интегрирована в ход политиче-
ской системы общества, активизируя усвоение 
политических ролей, интеграцию индивидов в 
политику. Вскрывается особый ракурс социа-
лизации и формирования нового поколения в 
условиях информационного общества, испы-
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тывающего влияние виртуальной реальности 
на развитие и обучение. Ход цифровой социали-
зации представлен в исследованиях иногда как 
деградационный процесс, последствия которо-
го небезопасны для нового поколения граждан, 
или как позитивный, ориентационный фактор 
изменений политической культуры [4]; [5].

В любом случае остается очевидным факт, 
что из-за сверхвысокого темпа развития цифро-
вых технологий сформировалась новая модель 
восприятия информации: клиповое мышление, 
провоцирующее поверхностное массовое вос-
приятие информации, возможность получения 
сформированных моделей поведения, что помо-
гает в достижении экономических и политиче-
ских целей тем государствам и организациям, 
которые владеют технологиями и средствами 
распространения информации.

Психологический аспект цифровой социали-
зации интерпретируется учеными относительно 
существующих классических подходов к понима-
нию социализации: объективного, провозглаша-
ющего приспособление личности, адаптацию ее 
к среде в русле социального заказа, или субъек-
тивного, акцентирующего саморазвитие и само-
реализацию в ходе социального взаимодействия. 

Цифровая социализация в культурно-исто-
рической парадигме представлена сообществом 
психологов, выявляющих особенности личност-
ных качеств и поведения изменяющегося ре-
бенка в изменяющемся мире и в нашей стране. 
При этом субъектами цифровой социализации 
выступают такие участники образовательного 
процесса, как начальное звено, среднее и стар-
шее звено (подростки) в школах, студенты ву-
зов, а также молодые люди, начинающие про-
фессиональную деятельность или даже среднее 
и старшее поколение, завершающее профес-
сиональную карьеру, когда в силу социальных 
обстоятельств, потеряв работу, приходится 
обучаться новой профессии, повышать квали-
фикацию или даже изменять специализацию в 
соответствии с новыми требованиями. 

Психологи доказывают, что у детей, рожден-
ных в период цифровой революции, произошли 
очевидные изменения в социализации, обуслов-
ленные требованиями цифрового общества:

– изменились многие аспекты высших пси-
хических функций; обновились механизмы фор-
мирования личности; 

– появились новационные социопсихоло-
гические виртуальные контакты и феномены; 

– развились новые формы взаимоотноше-
ний, поиска друзей, партнеров, идеалов, гуру, 
которые продиктованы новой средой; 

– трансформировались общепринятые 
в культуре социальные практики, набор 
способов деятельности, привычных форм 
поведения [1], [6].

Учеными в области языковедения в иссле-
дованиях понятийного поля цифровой соци-
ализации введен и развивается термин «циф-
ровая личность», и вызывает научный интерес 
его трактовка. Считается, что это центральный 
элемент межперсонального общения в особых 
условиях интернет-коммуникации, с харак-
теристиками свободной навигации в онлайн-
пространстве, автономности и языковой креа-
тивности в интернет-контекстах. Спецификой 
данного взаимодействия в рамках цифрови-
зации социальных отношений является от-
сутствие фактора адресата, множественность 
адресации, презентация желаемого образа, 
мультиплицирование информации в сети [10].

В педагогических исследованиях объек-
тивно отражается междисциплинарный харак-
тер социализации подрастающего поколения. 
Процесс научно обоснованной разработки про-
грамм происходит с позиций специфичности 
возрастных рамок, индивидуально-психоло-
гических возможностей и особенностей реа-
лизации установок, жизненных ориентиров, 
смены социальных ролей и трансформации 
социального поведения подростков на основе 
широкого внедрения и применения цифровых 
инструментов в деятельности образовательных 
организаций и учреждений. Востребованным 
становится педагогическое обеспечение циф-
ровой социализации подростка, что выступает 
как фактор создания необходимых условий, 
предпосылок и интеллектуальной среды для 
уверенного освоения ими Интернет-средств и 
способов постоянного обновления своих знаний 
в изменяющемся мире [2], [3], [6].

В исследованиях педагогики обнаружива-
ется также ряд вопросов, свидетельствующих 
о снижении степени социализированности 
школьников: недостаточно обоснованы педа-
гогические механизмы влияния цифровизации 
на повышение уровня социализации личности; 
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просматривается озабоченность педагогов по 
поводу ослабления инициативности, самосто-
ятельности и творческих способностей под-
ростков; происходит сужение познавательной 
активности и интереса к углубленному анализу 
изучаемых дисциплин; обнаруживается подме-
на компетентности с наличием доступа к любой 
информации в интернете без учета ее научно-
го обоснования и качественности. Кроме того, 
наблюдается вредное влияние компьютера на 
психическое и физическое здоровье подростков 
и нарушения и расстройства в области комму-
никации и взаимоотношений в условиях окру-
жающей оффлайн-действительности.

Более успешно протекает цифровая со-
циализация подростков при реализованности 
положительных сторон цифровой среды об-
разовательного процесса: применении ИКТ 
в управлении системой образования, разрабо-
танности цифровой копии общеобразователь-
ной организации, более объективном анализе 
степени освоения знаний подростками, перево-
де учебно-образовательного материала в цифро-
вой аналог, возрастании доступности электрон-
ной образовательной среды и онлайн-платформ 
в стране и за рубежом. В связи с массовым 
переходом в режим дистанционного обучения 
в 2020-2021 гг. произошла проверка потенциала 
и ресурсов современной системы образования 
в новых условиях, в том числе, готовности пе-
дагогического состава к резким изменениям в 
сложившейся ситуации.

Именно в данный период в нашей обще-
образовательной организации было проведено 
углубленное научно-практическое исследо-
вание по тематике данной статьи. В условиях 
новых реалий социальной ситуации, нами был 
создан и реализован проект «Внуки Циолков-
ского», который осуществлялся на экспери-
ментально-практической базе в естественных 
условиях жизнедеятельности муниципального 
общеобразовательного автономного учреж-
дения «Средняя общеобразовательная шко-
ла №34» города Оренбурга.

Концепция проекта – создание эффектив-
ной образовательной среды, которая отвечала бы 
тенденциям развития современного общества и 
одновременно позволила бы начать подготовку 
подростков к реальному участию в научно-тех-
ническом прогрессе, мотивировать их на освое-

ние инженерно-технических профессий, создать 
атмосферу полной вовлечённости в проектную 
деятельность, способствующую успешной циф-
ровой социализации представителей новой эпохи.

В рамках данной статьи обратим внимание 
только на ту проблематику, которые выбрали 
для научного исследования педагоги из кол-
лектива разработчиков новационного проекта. 
В дальнейшем полученные результаты были 
представлены в сообщениях на конференциях и 
в публикациях, раскрыты сущность и содержа-
ние основных идей, доказывающие взаимосвязи 
цифровой социализации, обучения, воспитания 
и развития личности современного школьника.

Среди них предъявлены такие актуальные 
материалы, как: практическое использование 
социальных сетей и мессенджеров в образова-
тельном процессе; социальный аспект приме-
нения дистанционных технологий в начальной 
школе; использование метода фокальных объ-
ектов для развития креативности школьников 
в цифровом обучении; использование онлайн-
платформ для подготовки к ЕГЭ и ОГЭ; медий-
но-информационная грамотность как ключевая 
компетенция современного педагога.

Важным профессиональным событием для 
педагогического состава нашей школы было 
участие в таком международном событии, 
как Скандинавский иммерсионный интенсив 
«Инновационные технологии школьного об-
разования 21 века: финский опыт цифрового 
образования школьников (подготовка кадров 
и особенности учебно-методического процес-
са на практике)». Содержанием его являлся 
взаимообмен в дистанционном режиме пере-
довым педагогическим опытом по проблемам 
цифровизации школьного образования. Суще-
ственным результатом сотрудничества стало 
создание коллективной монографии с участием 
педагогов-исследователей России и Финляндии 
«Прыжок в «цифру»: трансформация образова-
ния в эпоху глобальной дигитализации».

Отметим, что в образовательной среде об-
щеобразовательной организации происходила 
целенаправленная педагогическая поддержка 
социализации подростков. Апробировались 
механизмы целевого погружения подростков в 
реалии цифровой среды, выступающей теперь 
неотъемлемым компонентом образовательно-
го процесса. Значительно повысился общий 
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уровень цифровой грамотности и подростков, 
и педагогического коллектива. Расширился по-
литехнический кругозор подростков на уроках 
технологии, что позволило закрепить получен-
ные знания и навыки в практической социально 
значимой деятельности, обеспечить повышение 
уровня цифровой социализации подростков.

Таким образом, цифровая социализация как 
феномен научного исследования все чаще заме-
няет сегодня привычный термин «информати-
зация», а традиционные формы социализации 
вытесняются и замещаются новыми формами 
приобретения необходимых знаний и навыков. 
Без цифровой социализации затруднен и суще-
ственно тормозится процесс становления лич-
ности, ее адаптации и интеграции в общество. 

Как стихийный разнонаправленный про-
цесс социализация подростков происходит 
опосредованно, и на сегодня находится под 

влиянием техносистемы, что отражается в 
специфике переживания субъектом онлайн-
деятельности, особого рода самостоятельном 
вхождении в социальную среду, систему со-
циальных связей за счет собственной актив-
ности. С помощью Интернет-устройств и ме-
диасвязи они фактически сами, без содействия 
со стороны взрослых, осваивают новый образ 
жизни. Дополненная ими реальность переме-
шана с виртуальной, на основе компьютерного 
искусственного мира, и это становится нормой 
онлайн-коммуникации, содержащей риски и 
угрозы в ходе цифровой социализации под-
ростков. Тем более значимым становится це-
ленаправленное взаимодействие педагогов и 
обучающихся в образовательном пространстве, 
так как именно живое общение – необходимый 
элемент любого вида социализации, включая и 
такой современный формат, как цифровой.

14.06.2022
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