
14 Вестник Оренбургского государственного университета 2016 № 3 (191)

Для эффективного функционирования в 
современном мире специалисту важно не про�
сто адаптироваться к профессиональной сре�
де, ему необходимо постоянно развивать свою 
профессиональную компетентность, осваивая 
при этом необходимые специальные компе�
тенции. В сложившихся условиях особая роль 
в развитии профессиональной компетентности 
специалиста принадлежит дополнительному 
профессиональному образованию, поскольку 
изменения в разных сферах общества требуют 
профессиональной переподготовки специали�
стов. Важнейшим направлением развития про�
фессиональной компетентности в этих условиях 
является определение перспективных ценност�
ных ориентаций. 

Дополнительное профессиональное обра�
зование является, наряду с высшим профессио�
нальным образованием, базовым компонентом 
непрерывного образования, и имеет приоритет 
в силу большей гибкости и приближенности 
к профессиональной деятельности. В связи с 
этим становятся весьма актуальным определе�
ние условий, обеспечивающих положительное 
влияние системы дополнительного профессио�
нального образования на развитие профессио�
нальных ценностей специалиста, поиск нового 
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содержания дополнительного профессиональ�
ного образования, его организационных форм, 
направленных на развитие профессиональной 
компетентности специалиста. 

Образование представляет собой «единый 
целенаправленный процесс воспитания и обуче�
ния, являющийся общественно значимым благом 
и осуществляемый в интересах человека, семьи, 
общества и государства, а также совокупность 
приобретаемых знаний, умений, навыков, цен�
ностных установок, опыта деятельности и компе�
тенции определенных объема и сложности в целях 
интеллектуального, духовно-нравственного, твор�
ческого, физического и (или) профессионального 
развития человека, удовлетворения его образова�
тельных потребностей и интересов» [1]. 

Задача системы дополнительного профес�
сионального образования, «актуализировать 
профессиональные знания, совершенствовать 
деловые качества специалистов, подготовить к 
выполнению трудовых функций в новых усло�
виях инновационного развития России. Эта 
система уделяет внимание новым технологи�
ям в образовании, что позволит специалисту: 
повысить профессиональную квалификацию 
и расширить спектр профессиональных навы�
ков; сохранить рабочее место во время кризиса; 
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стать более востребованным специалистом, за-
щищенным от последствий кризиса» [2].

В процессе развития профессиональной 
компетентности специалиста важное место 
отводится исследованию его духовного мира, 
фундаментальных жизненных ценностей и по-
требностей, оказывающих непосредственное 
влияние на его отношение к профессии. Изуче-
ние ценностного сознания специалиста, позво-
ляет глубже раскрыть глубинные механизмы его 
трудовой деятельности и ценностные ориента-
ции, лежащие в основе его профессиональной 
компетентности.

Для понимания места и роли системы до-
полнительного профессионального образования 
в развитии ценностных ориентаций специали-
ста и нахождения возможных путей решения 
проблем их профессионального развития боль-
шое значение имеет изучение имеющегося на-
учного опыта.

Возможности системы дополнительного 
профессионального образования исследова-
лись в работах А.В. Даринского, С.И. Змеева, 
В.А. Бордовского, Т.Г. Браже, С.Г. Вершловско-
го, В.В. Краевского, Е.П. Тонконогой, В.В. Шап-
кина, В.Г. Воронцовой, В.Ю. Кричевского, 
Э.М. Никитина, Б.С. Гершунского, Ю.Н. Ку-
люткина, В.Г. Онушкина и др. 

Так, по мнению С.Г. Вершловского, «анализ 
ценностного отношения к образованию может 
быть прослежен в рамках разных систем образо-
вания взрослых: вузовского, последипломного 
и т. д. Особый интерес представляет дополни-
тельное образование. Его цели и содержание 
не заданы обязательной программой учебного 
заведения и служат прежде всего для удовлет-
ворения потребностей личности в необходи-
мых знаниях на любом этапе жизни и в любом 
объеме» [3].

Аксиологические аспекты профессиональ-
ного образования, разработанные в трудах 
К.А. Абульхановой-Славской, И.Ю. Алексаши-
ной, А.Г. Асмолова, В.П. Бездухова, Е.В. Бонда-
ревской, В.Д. Повзун, Т.А. Ольховой, Г.А. Ме-
лекесова, А.А.  Поляковой, A.A. Бодалева, 
Б.Т.  Лихачева, дали возможность определить 
ценностные ориентиры профессиональной пе-
реподготовки специалистов.

Анализ научно-методической литературы 
позволил определить профессиональную ком-

петентность специалиста как интегративную 
профессионально-личностную характеристику, 
отражающую готовность выполнять профессио-
нальные задачи и добиваться высоких результа-
тов в профессиональной деятельности. На осно-
ве мнения ряда исследователей по исследуемой 
теме нам представляется целесообразным вы-
делить структуру профессиональной компе-
тентности на основе следующих компонентов: 
гносеологический, праксеологический и аксио-
логический. Гносеологический компонент про-
фессиональной компетентности определяет си-
стему знаний и умений, которые лежат в основе 
решения профессионально-ориентированных 
задач с использование инновационных техноло-
гий. Праксеологический компонент профессио-
нальной компетентности определяет развитие 
таких умений как: коммуникативные; информа-
ционные; организационные; технологические; 
проективные; поисковые; аналитические. Ак-
сиологический компонент профессиональной 
компетентности проявляется в ценностном 
отношении слушателей к профессиональной 
деятельности, к учебе; личностное отношение 
к себе, коллегам, профессиональным событиям; 
отношение к корпоративной культуре; стремле-
ние к высокому уровню освоения знаний при 
наличии познавательного интереса, мотиваций 
достижения. 

Поскольку в основе компетентностного 
подхода «лежит культура созидания лично-
сти» (Е.Р. Ядровская), определяющая роль в 
развитии профессиональной компетентности 
специалиста принадлежит таким значимым ка-
чествам, как ответственность, толерантность, 
отзывчивость, способность адекватно оценивать 
последствия своих действий (В.В. Краевский, 
И.А. Зимняя, Дж. Равен, А.В. Хуторский). 

Одной из основных задач стоящей перед 
обучением в системе дополнительного профес-
сионального образования в аксиологическом 
аспекте является становление толерантной 
личности, обладающей развитой нравственной 
культурой и склонной к саморазвитию. Цен-
ностные ориентации являются существенной 
составляющей профессионального сознания 
специалиста, является регулятором профессио-
нального поведения специалиста. Они выпол-
няют важную мотивационную функцию, опре-
деляют то, как видит специалист значимость 
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своего труда, какие требования предъявляет к 
себе, к своей профессиональной деятельности. 
Согласно А. Эйнштейну, «важнейшее из челове�
ческих усилий – стремление к нравственности. 
От него зависит наша внутренняя устойчивость 
и само наше существование. Только нравствен�
ность в наших поступках придает красоту и 
достоинство нашей жизни. Сделать ее живой 
силой и помочь ясно осознать ее значение – 
главная задача образования» [4]. 

Аксиологический подход акцентирует вни�
мание на субъективной ценностной позиции 
слушателей в процессе обучения по дополни�
тельным профессиональным программам. В со�
временном образовании аксиологический подход 
рассматривается как «необходимый элемент со�
циального развития» [5], как проблема взаимо�
действия познания и ценностного сознания [6], 
как ценностная система личности [7]. Система 
ценностных ориентаций образует содержатель�
ную сторону направленности личности и вы�
ражает внутреннюю основу ее отношений к 
действительности. Ценности служат важным 
фактором поведения специалиста и взаимоот�
ношений всех участников профессиональной 
деятельности. Развитие профессиональной 
компетентности с точки зрения реализации ак�
сиологического подхода в значительной степени 
повышает эффективность освоения профессио�
нальной деятельности, обеспечивая специалисту 
«развитие ценностного отношения к познанию, 
к профессиональной деятельности, активизируя 
личностную позицию и внутреннюю мотивацию 
к постоянному самосовершенствованию в про�
фессиональной деятельности» [8].

Развитие профессиональной компетент�
ности специалиста, выражается в потребности 
постоянного саморазвития, самообразования 
специалиста, развитии профессионального са�
мосознания. «Гибкость и мобильность, развет�
вленность и меньшая скованность программами 
сделали альтернативные формы образования 
более подвижными и радикальными» [3].

Аксиологическая составляющая профес�
сиональной компетентности выступает своео�
бразной «ориентировочной основой» компе�
тентностного формирования поведенческой 
активности человека как «самостоятельной спо�
собности к действию» [9]. Ценностные аспекты 
развития профессиональной компетентности 

специалиста в системе дополнительного про�
фессионального образования прослеживают�
ся в таких личностных характеристиках как 
способность решать профессиональные зада�
чи различного характера, мобильность и толе�
рантность, высокое владение коммуникацией, 
формирования индивидуальных ценностей «на 
пути обретения самого себя», «своего образа», 
неповторимой индивидуальности, духовности, 
творческого начала» [10]. По утверждению 
М.С. Кагана и Л.И. Столовича «ценности есть 
важнейший элемент человеческого сознания, в 
концентрированном виде которого выражается 
смысл культуры самого общества» [6].

Успешность обучения по дополнительным 
профессиональным программам во многом за�
висит от наличия у слушателей способностей и 
склонностей к данному виду профессиональной 
деятельности, от его профессиональной направ�
ленности. «Профессиональная направленность 
понимается как избирательное положительное 
отношение к профессии и представляет собой 
интегральное динамическое свойство лично�
сти, которое выражает доминирующие осозна�
ваемые и неосознаваемые отношения к любой 
профессии, предопределяющие и подготовку 
к предстоящей деятельности, и успешность ее 
осуществления» [8]. 

«Сегодня от сотрудников требуются не 
только тщательное выполнение должностных 
инструкций, но и заинтересованное участие 
работников в новшествах на каждом рабочем 
месте, способность делать то, что не предусмо�
трено должностной инструкцией. Особое значе�
ние имеет наличие у работника разносторонних 
профессиональных навыков и способностей их 
развивать, а также приобретать новые» [11].

Рассматривая исторический опыт и весь 
спектр сложностей дополнительного профес�
сионального образования в современной систе�
ме образования, мы сопоставили его с опытом 
Оренбургского государственного университе�
та, собравшим и реализовавшим множество 
инновационных и преобразовательных идей 
в сфере образования. Анализ данного опыта и 
связанной с ним информации представлен по 
работе Межотраслевого регионального центра 
повышения квалификации и профессиональной 
переподготовки специалистов Оренбургского 
государственного университета. Основопола�

Педагогические науки
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гающей задачей центра является обеспечение 
функционирования системы дополнительного 
профессионального образования, в которой 
учитываются приоритеты и новейшие образова�
тельные технологии; систематизация и научно-
методическое обеспечение государственной 
стратегии кадровой политики; эффективное 
воплощение концепций непрерывного, опере�
жающего и профильного профессионального 
образования. Большое внимание при организа�
ции программ повышения квалификации уде�
ляется обеспечению условий для повышения 
профессиональной компетентности специали�
стов, выбору индивидуальных траекторий при 
повышении квалификации, распространению 
собственного профессионального опыта, про�
фессионального взаимодействия и обмена 
опытом.

В качестве критериев развития профес�
сиональной компетентности специалиста в ак�
сиологическом аспекте приоритетное внимание 
следует направить на развитие следующих ка�
чественных показателей:

– способность к самоорганизации, умение 
отстаивать свои права, участвовать в деятель�
ности профессиональных сообществ и объеди�
нений;

– соответствие системы личностных цен�
ностей социально значимым нравственным 
ориентирам;

– взаимопомощь, толерантность, терпи�
мость к чужому мнению, умение вести диалог, 
дружелюбие, приветливость, искренность;

Программы обучения предполагают раз�
витие профессиональной компетентности с 
помощью разнообразных ценностных ориен�
тиров. Образовательные программы повыше�
ния квалификации должны быть направлены 
на развитие у слушателей мотивов повышения 
профессиональной компетентности, профес�
сиональных мастерства и культуры, обновле�
ния теоретических и практических знаний в 
соответствии с современными требованиями к 
уровню квалификации.

Обучение по дополнительным профессио�
нальным программам строится на основе мо�
дульного подхода, что позволяет индивидуа�
лизировать образовательный процесс, широко 
использовать самостоятельную работу слушате�
ля, обеспечивать степень гибкости, как содержа�

ния обучения, так и организационных форм рабо�
ты. Совершенствовать образовательный процесс 
и качество программ повышения квалификации 
и профессиональной переподготовки, реализуе�
мых в центре, позволяет анализ результатов ан�
кетирования и тестирования слушателей. 

Для определения педагогических условий 
развития профессионально значимых ценностей 
специалиста условий нами были рассмотрены 
результаты анкетирования и тестирования слу�
шателей программ повышения квалификации 
государственных гражданских служащих «Эт�
ноконфессиональные отношения и устойчивое 
развитие региона», «Актуальные проблемы го�
сударственной гражданской службы», «Основы 
государственной гражданской службы (для лиц 
впервые принятых на государственную граж�
данскую службу)». Учебно-тематические планы 
программ повышения квалификации содержат 
следующие модули и темы занятий, ориенти�
рованные на ценностный аспект качественной 
работы специалиста: 

– «Профессиональная культура и этика го�
сударственных служащих»;

– «Морально-этические аспекты поведе�
ния государственных гражданских служащих», 
«Механизмы проверки соблюдений поведения 
государственных гражданских служащих и уре�
гулирование конфликта интересов»;

– «Речевой этикет, этикетные формулы слу�
жебного поведения, невербальные средства 
общения и служебного поведения»;

– «Эффективная коммуникация в професси�
ональной деятельности. Установление контакта 
в профессиональном общении»;

– «Управление конфликтами»;
– «Культура делового общения», «Элементы 

административного речевого этикета»;
– «Профессионально значимые ценности». 
Обозначенные темы занятий повышают об�

щекультурную и образовательную значимость 
ценностной составляющей профессиональной 
компетентности специалиста. 

В ходе анализа входного и выходного анке�
тирования можно проследить динамику развития 
ценностных приоритетов специалистов. Система 
дополнительного профессионального образова�
ния выполняет прежде всего личностный заказ, 
предлагает специалисту только те знания и уме�
ния, потребность в которых он испытывает на 
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определенном этапе профессионального разви�
тия. Поэтому для формирования профессиональ�
но значимых ценностей специалиста в условиях 
дополнительного образования важным является 
создание предпосылок, позволяющих обеспе�
чить увеличение продолжительности активной 
творческой жизни специалиста, максимальное 
и эффективное использование индивидуального 
практического опыта, интеллектуальных ресур�
сов и личностного потенциала человека.

Планирование тематики занятий опиралось 
на мнение слушателей. Учебно-тематические 
планы составляются с соответствии с целевыми 
запросами заказчика. Наиболее востребованны�
ми оказались темы «Профессиональная этика», 
«Культура делового общения», «Эффективная 
коммуникация в профессиональной деятельно�
сти. Установление контакта в профессиональ�
ном общении».

Преподаватели отмечают высокий уровень 
готовности слушателей к совершенствованию 
профессиональной подготовки, особенно такие 
характеристики, как стремление слушателей 
приобрести новые знания и умения, их готов�
ность к решению нестандартных задач, интерес 
к профессиональным инновациям.

Слушатели так оценили свою потребность 
в дополнительном профессиональном образо�
вании:

– 31% – острая потребность,
– 63% – есть потребность,
– 6% – нет потребности.
Таким образом, большая часть специали�

стов (94%) ощущают сегодня необходимость 
повышения уровня своей квалификации. Отве�
ты слушателей позволяют утверждать, что вы�
бор специалистов при обращении на курсы по�
вышения квалификации является осознанным, 
и основная цель обучения – повышение уровня 
профессиональной компетентности.

Кроме того, анализ анкетирования показал, 
что уровень сформированности различных ка�
честв, составляющих основу профессиональ�
ной компетентности специалиста, у слушателей 
в настоящее время недостаточен. Речь идет о 
таких качествах как высокий уровень культу�
ры, способность к творческой деятельности и 
саморазвитию, способность к самоорганизации, 
умение отстаивать свои права. Более 50% слу�
шателей считают, что им не хватает целеустрем�

ленности и настойчивости в повышении своей 
профессиональной компетентности. 

Исходя из опыта реализации дополни�
тельных профессиональных программ, нами 
определены следующие педагогические усло�
вия развития профессионально значимых цен�
ностей специалиста: 

– обеспечение функциональной взаимосвя�
зи структурных компонентов профессиональ�
ной компетентности в аксиологическом разви�
тии личности; 

– обеспечение нравственно-духовного ста�
новления личности: свободный выбор и ответ�
ственность, самодисциплина, мотивация, толе�
рантность, творческая активность; 

– организация образовательного процесса 
в соответствии с системой жизненных цен�
ностей на основе индивидуального маршрута 
специалиста в системе дополнительного про�
фессионального образования;

– постоянное приобщение слушателей к 
общекультурным человеческим ценностям; 

– наличие комплекса дидактических средств, 
реализуемых в процессе обучения по дополни�
тельным профессиональным программам с опо�
рой на самостоятельную работу.

Определение аксиологических основ про�
фессиональной компетентности специалиста 
должно проходить с учетом региональной 
специфики, которая, определяет содержание 
индивидуального образовательного маршрута 
специалиста в профессиональной сфере. 

Таким образом, мы пришли к выводу о не�
обходимости усиления аксиологической состав�
ляющей образовательного процесса системы 
дополнительного профессионального образо�
вания, что обуславливается максимальным ис�
пользованием эмоционально – мотивационных 
педагогических инструментов.

Образовательный процесс в системе допол�
нительного профессионального образования не�
обходимо организовывать таким образом, чтобы 
слушатели могли научиться управлять собой и 
обстоятельствами, научиться действовать логи�
чески, находить способы самореализации, уметь 
самообучаться. Все это в комплексе формирует и 
развивает личность специалиста таким образом, 
чтобы она обладала способами саморазвития, 
самосовершенствования, самообразования. 

18.02.2016

Педагогические науки
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