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Ñòîÿùèå ïåðåä ýêîíîìèêîé ñòðàíû çà-
äà÷è ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè è óâåëè÷å-
íèÿ íà ýòîé îñíîâå áëàãîñîñòîÿíèÿ îáùåñòâà
íå â ïîñëåäíþþ î÷åðåäü çàâèñÿò îò ýôôåê-
òèâíîñòè ðàáîòû åå ïåðâè÷íûõ çâåíüåâ � îò-
äåëüíûõ õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ.

Ïðîâîäèìîå íàìè èññëåäîâàíèå äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèÿòèé ìàøèíîñòðîèòåëüíîãî
êîìïëåêñà è îöåíêà ñóùåñòâóþùèõ íà ïðàê-
òèêå óïðàâëåí÷åñêèõ ñèñòåì ïîêàçûâàþò
áîëüøîå íàëè÷èå íåèñïîëüçîâàííûõ âîçìîæ-
íîñòåé ïîâûøåíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè êàê ñà-
ìîé õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, òàê è ñèñ-
òåì óïðàâëåíèÿ åþ. Ïî ñàìûì ñêðîìíûì
ïîäñ÷åòàì ðåàëèçàöèÿ òàêèõ âîçìîæíîñòåé
ïîçâîëèò ïîâûñèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
è ýôôåêòèâíîñòü áèçíåñà äî 20%.

Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ
òðåáóåò îòêàçà íà ïðàêòèêå îò ñóùåñòâóþùåé
íà ìíîãèõ ïðåäïðèÿòèÿõ ñõåìû ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèé, ãäå èíôîðìàöèîííàÿ áàçà, ñôîðìè-
ðîâàííàÿ íà îñíîâå ñèñòåìíîãî áóõãàëòåðñ-
êîãî ó÷åòà, îïðåäåëÿåò âîçìîæíîñòü ïðèìå-
íåíèÿ òåõ èëè èíûõ ìåòîäèê ýêîíîìè÷åñêî-
ãî àíàëèçà. Òàêîé ïîäõîä, âî-ïåðâûõ, îãðà-
íè÷èâàåò âîçìîæíîñòè àíàëèçà, ïðåäîñòàâ-
ëÿÿ äëÿ öåëåé óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèþ, íå
íåîáõîäèìóþ, à ëèøü âîçìîæíóþ ê ïîëó÷å-
íèþ ïðè ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìå ó÷åòà. Âî-
âòîðûõ, ïîä÷èíåííàÿ ðîëü àíàëèçà è åãî çà-
âèñèìîñòü îò ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ó÷åò-
íûõ è îò÷åòíûõ äàííûõ ôîðìèðóþò ðåòðîñ-
ïåêòèâíûé õàðàêòåð àíàëèçà, ãäå òåðÿåòñÿ åãî
öåííîñòü êàê ýôôåêòèâíîãî èíñòðóìåíòà òå-
êóùåãî óïðàâëåíèÿ. Óñëîâèÿ ðûíî÷íîé ýêî-
íîìèêè ñôîðìèðîâàëè ñëåäóþùóþ ìåòîäî-
ëîãè÷åñêóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïðîöåññà
ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé: öåëè è
çàäà÷è óïðàâëåíèÿ ôîðìèðóþò òðåáîâàíèÿ ê
àíàëèòè÷åñêèì ìåòîäàì îáîñíîâàíèÿ ðåøå-

íèé, êîòîðûå â ñâîþ î÷åðåäü îïðåäåëÿþò
òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâåííî íîâîé èíôîðìàöè-
îííîé áàçå àíàëèçà. Î íåîáõîäèìîñòè òàêîé
óïðàâëåí÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè àíàëèçà åùå
â óñëîâèÿõ àäìèíèñòðàòèâíî-ïëàíîâîé ýêî-
íîìèêè ãîâîðèëè â ñâîèõ òðóäàõ òàêèå âèä-
íûå ýêîíîìèñòû, êàê Áàêàíîâ Ì.È.,
Áàðíãîëüö Ñ.Á., Áàõòèí È.À., Ãàðèôóëëèí
Ê.Ì., Èâàøêåâè÷ Â.Á., Ìàéäàí÷èê Á.È.,
Îñìîëîâñêèé Â.Â., Ïàëèé Â.Ô., Òàòóð Ñ.Ê.,
Òàöèé Ã.Ì., Õîðèí Â.Í., ×óìà÷åíêî Í.Ã.,
Øåðåìåò À.Ä. è äðóãèå.

Òåîðèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà íåï-
ðåðûâíî ðàçâèâàåòñÿ. Ðàçâèòèå ìåòîäîëîãèè
è ìåòîäèêè îñíîâûâàåòñÿ íà ïðîòèâîáîðñòâå
âçãëÿäîâ íà òå èëè èíûå òåîðåòè÷åñêèå ïî-
ëîæåíèÿ, ÷òî ñîïðîâîæäàåòñÿ óòî÷íåíèåì
ïðèíöèïîâ, ïîäõîäîâ ê ðåøåíèþ òåîðåòè÷åñ-
êèõ è ïðàêòè÷åñêèõ âîïðîñîâ, ñîçäàíèåì íî-
âûõ ýëåìåíòîâ ìåòîäèê àíàëèçà, ôîðìèðîâà-
íèåì íîâûõ îáëàñòåé åãî ïðèìåíåíèÿ. Îêîí-
÷àòåëüíî íå çàâåðøåíà è äèñêóññèÿ ïðè îï-
ðåäåëåíèè ïðåäìåòà ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëè-
çà êàê íàóêè.

Òàê è ñåãîäíÿ îòäåëüíûå àâòîðû â êà÷å-
ñòâå ïðåäìåòà ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà ðàñ-
ñìàòðèâàþò ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè
ýêîíîìè÷åñêèõ ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ
[3, ñ. 34],[6, ñ. 23], äðóãèå òðàäèöèîííî â îï-
ðåäåëåíèè ïðåäìåòà âûäåëÿþò õîçÿéñòâåí-
íóþ äåÿòåëüíîñòü è õîçÿéñòâåííûå ïðîöåñ-
ñû [1, ñ. 17], [5, ñ. 7], òðåòüè ïðîñòî óâÿçûâà-
þò ïðåäìåò ñ îòäåëüíûìè àíàëèçèðóåìûìè
â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå ñòîðîíàìè
îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ, óïèðàÿ íà ìíîæå-
ñòâåííîñòü ïðåäìåòà àíàëèçà [2, ñ. 16]. Â êà-
÷åñòâå ïðåäìåòà ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà
ðàññìàòðèâàþò òàêæå ñòðóêòóðó è ñîäåðæà-
íèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ íà ïðåäïðèÿ-
òèè [4, ñ. 8]. Íà íàø âçãëÿä, óïðàâëåí÷åñêàÿ
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íàïðàâëåííîñòü àíàëèçà â ñîâðåìåííûõ óñ-
ëîâèÿõ òðåáóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ ìíåíèåì À.Ä.
Øåðåìåòà, ÷òî ñîäåðæàíèå ïðåäìåòà ýêîíî-
ìè÷åñêîãî àíàëèçà îïðåäåëÿåòñÿ êàê àíàëè-
òè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøå-
íèé [7, ñ. 16].

 Âàæíûì óñëîâèåì ýôôåêòèâíîãî èñ-
ïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé áàçû óïðàâ-
ëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå íå ïðîñòî ñèñòåìû
ôîðìèðîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé èíôîðìàöèè,
à ïðåæäå âñåãî ñèñòåìû àíàëèòè÷åñêîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Ïî ðàç-
ëè÷íûì îöåíêàì äî 50% âðåìåíè ïðè ïðèíÿ-
òèè ðåøåíèé çàòðà÷èâàåòñÿ íà ïîèñê íåîá-
õîäèìîé àíàëèòè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Â ñâÿçè ñ ýòèì âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü
ðàçðåøåíèÿ ðÿäà ïðîáëåì, â òîì ÷èñëå è ìå-
òîäîëîãè÷åñêîãî õàðàêòåðà, â îðãàíèçàöèè
èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ñèñòåìû óï-
ðàâëåíèÿ, è ïðåæäå âñåãî â ÷àñòè ïðèìåíå-
íèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ àíàëèòè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè. Ïðîáëåìà çäåñü ñðåäè ïðî÷åãî è â
òîì, ÷òî âñå ìíîãîîáðàçèå èíôîðìàöèîííûõ
äàííûõ, èìåþùèõñÿ íà ïðåäïðèÿòèè, íå èìå-
åò ñòðóêòóðèðîâàííîé íàïðàâëåííîñòè ïî
óðîâíÿì àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ ðåøå-
íèé. Íåò ÷åòêî ðàçðàáîòàííîé ñèñòåìû ïî-
êàçàòåëåé, îòðàæàþùèõ ïðè÷èííî-ñëåä-
ñòâåííûå çàâèñèìîñòè, õàðàêòåðíûå äëÿ êàæ-
äîãî óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ, äëÿ êàæäîãî öåíò-
ðà îòâåòñòâåííîñòè è ìåñòà çàòðàò, ÷òî â êî-
íå÷íîì èòîãå âåäåò ê èíôîðìàöèîííî-àíàëè-
òè÷åñêîé íåîáåñïå÷åííîñòè óïðàâëåí÷åñêèõ
ðåøåíèé.

 Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ïîëó÷èâøàÿ
â ñâîå âðåìÿ øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ðàç-
ðàáîòêà èíôîðìàöèîííûõ ìîäåëåé óïðàâëå-
íèÿ íà áàçå ïðèìåíåíèÿ ýêîíîìèêî-ìàòåìà-
òè÷åñêèõ ìåòîäîâ íå äàåò âîçìîæíîñòè ðó-
êîâîäñòâó îïòèìèçèðîâàòü âåñü êîìïëåêñ óï-
ðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé â áèçíåñå. Ïðèìåíå-
íèå êîëè÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ ïðè îáîñíîâà-
íèè ðåøåíèÿ ñëîæíûõ ïðîáëåì íå âñåãäà ñïî-
ñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà ðåøåíèé.
Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ êàê îøèáî÷íîé ïîñòàíîâ-
êîé óïðàâëåí÷åñêîé çàäà÷è, íåäîñòàòî÷íî
ïîëíûì îõâàòîì âñåõ ôàêòîðíûõ çàâèñèìî-
ñòåé, òàê è íåïðàâèëüíûì ïîäõîäîì ê ñðàâ-
íèòåëüíîé îöåíêå âàðèàíòîâ. Ïîýòîìó ñïî-
ñîáû ñèñòåìíîãî àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâà-

íèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé äîëæíû èìåòü
ïðèîðèòåò â ðàññìîòðåíèè ïåðåä èñïîëüçî-
âàíèåì ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ,
÷òî ïîçâîëèò âûáðàòü ëó÷øèé èç èçâåñòíûõ
äëÿ äàííûõ óñëîâèé âàðèàíòîâ ðåøåíèé.

Èíòåíñèâíûé ïðîöåññ àâòîìàòèçàöèè
óïðàâëåí÷åñêèõ ðàáîò òàêæå íå ÿâëÿåòñÿ ïà-
íàöååé îò âñåõ ïðîáëåì, âñòàþùèõ ïåðåä ìå-
íåäæìåíòîì îðãàíèçàöèè, è ïðåæäå âñåãî ñ
òî÷êè çðåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè. Òàê, ê ïðèìå-
ðó, øèðîêî ðàçðåêëàìèðîâàííûå, äîðîãèå
ÅRP (Enterprise Resource Planning System) ñè-
ñòåìû óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè êîìïàíèè íå
ñïîñîáíû ó÷èòûâàòü âñå ôîðìàëèçóåìûå è
íå ôîðìàëèçóåìûå ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå
çàâèñèìîñòè è ñâîåâðåìåííî ðåàãèðîâàòü íà
äèíàìè÷íî ìåíÿþùèåñÿ óñëîâèÿ ðàçâèòèÿ
áèçíåñà.

Ñåãîäíÿ ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå î÷åâèäíûì,
÷òî øèðîêî èñïîëüçóåìûå ÅRP ñèñòåìû, à èõ
ðûíîê â Ðîññèè îöåíèâàåòñÿ ñåãîäíÿ â 200
ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ, íå ÿâëÿþòñÿ îïòèìàëü-
íûì èíñòðóìåíòîì ïîäãîòîâêè ðåøåíèé. Äàí-
íûå ñèñòåìû ðàñïîëàãàþò óïðîùåííûìè ìî-
äåëÿìè è îáû÷íî ïîçâîëÿþò ãîòîâèòü, ê ïðè-
ìåðó, ïëàíîâûå ðåøåíèÿ, îðèåíòèðóÿñü âî
ìíîãîì íà èäåàëüíûå óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ, ÷òî, êàê ïðàâèëî, ïðîòèâîðå÷èò ðåàëü-
íîé õîçÿéñòâåííîé ïðàêòèêå.

Êðîìå òîãî, êîëè÷åñòâî àíàëèòè÷åñêèõ
çàäà÷ â ðàìêàõ ðÿäà ïîäñèñòåì àâòîìàòèçè-
ðîâàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ äîñòàòî÷íî îã-
ðàíè÷åíî, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì òåõíè÷åñ-
êîé ñëîæíîñòè àíàëèòè÷åñêèõ çàäà÷, âûòå-
êàþùåé èç íåîáõîäèìîñòè ó÷åòà ïðîòèâî-
ðå÷èâîãî âëèÿíèÿ áîëüøîãî ÷èñëà ôàêòîðîâ
íà êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû õîçÿéñòâåííîé äå-
ÿòåëüíîñòè.

Òàêèå î÷åâèäíûå ñëàáîñòè, â òîì ÷èñëå
è «ïðîäâèíóòûõ» ñèñòåì óïðàâëåíèÿ îáóñ-
ëàâëèâàþò íåîáõîäèìîñòü ïîèñêà äîïîëíè-
òåëüíûõ, áîëåå ýôôåêòèâíûõ ïîäõîäîâ ê àíà-
ëèòè÷åñêîìó îáîñíîâàíèþ ðåøåíèé, îáåñïå-
÷èâàþùèõ ýôôåêòèâíóþ ðåàêöèþ ñèñòåìû
óïðàâëåíèÿ íà íåïðåäâèäåííûå îïåðàòèâíûå
è ñòðàòåãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ.

Äàííûé âîïðîñ, íà íàø âçãëÿä, åùå íå-
äîñòàòî÷íî ðàçðàáîòàí ìåòîäîëîãè÷åñêè.
Çà÷àñòóþ åùå ñóùåñòâóþùàÿ íàó÷íàÿ ïðàê-
òèêà ïîäðàçóìåâàåò ðåøåíèå ïðîáëåì ïëàíè-
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ðîâàíèÿ, ó÷åòà è àíàëèçà ïðè ñàìîñòîÿòåëü-
íîì ðàçâèòèè èõ ìåòîäîëîãèè, òîãäà êàê îíè
äîëæíû ðàññìàòðèâàòüñÿ ïðåæäå âñåãî â êîì-
ïëåêñå, à èõ ðàçðåøåíèå äîëæíî áûòü ïîä-
÷èíåíî äîñòèæåíèþ åäèíîé öåëè � ýôôåêòèâ-
íîìó óïðàâëåíèþ.

Èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêàÿ ÷àñòü
óïðàâëåíèÿ êàê ñèñòåìà âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëå-
äóþùèå îñíîâíûå ýëåìåíòû:

• ñîáñòâåííî àíàëèòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå
êà÷åñòâåííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé;

• èíôîðìàöèîííàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ.
Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû àíàëèòè-

÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøå-
íèé äîëæíà îáåñïå÷èòü, ïî íàøåìó ìíåíèþ,
îðèåíòàöèÿ íà êîíöåïöèþ, ðàçðàáîòàííóþ
âíå ñâÿçè ñî ñëîæèâøåéñÿ ñèñòåìîé, àëãîðèò-
ìîì ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé íà ïðàêòèêå, íàïðàâ-
ëåííóþ íà äîñòèæåíèå ðåçóëüòàòèâíîñòè êàê
öåëè è ó÷èòûâàþùóþ òåîðåòèêî-ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèå ðàçðàáîòêè è ïðîãðåññèâíûé îïûò
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ óïðàâëåíèÿ.

Ìåòîäîëîãè÷åñêèì âîïðîñîì, òðåáóþ-
ùèì ñâîåãî ðàçðåøåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ âûáîð èñ-
õîäíîé òî÷êè ôîðìèðîâàíèÿ êîíöåïöèè.
Îáúåêòèâíîé îñíîâîé àíàëèòè÷åñêîãî îáî-
ñíîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ÿâëÿåòñÿ
ïðîãíîçèðîâàíèå ïîñëåäñòâèé ðåàëèçàöèè
âûáðàííûõ àëüòåðíàòèâ óïðàâëåíèÿ è âûáîð
èç íèõ íàèáîëåå ðàöèîíàëüíîé àëüòåðíàòè-
âû. Âûáîð ðàöèîíàëüíîé àëüòåðíàòèâû è
îïðåäåëÿåòñÿ òåðìèíîì «ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ».

Îáîñíîâàííîñòü òàêîãî âûáîðà â ïåðâóþ
î÷åðåäü çàâèñèò îò ãëóáèíû ïîçíàíèÿ ñîäåð-
æàíèÿ ïðîòåêàþùèõ õîçÿéñòâåííûõ ïðîöåñ-
ñîâ, îò êîìïëåêñíîãî ðàññìîòðåíèÿ ïðè÷èí-
íî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé è çàâèñèìîñòåé.

Ðåàëüíàÿ íàó÷íàÿ àíàëèòè÷åñêàÿ îáî-
ñíîâàííîñòü óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ îñ-
íîâàíà íà ðàññìîòðåíèè äèàëåêòè÷åñêîé
ñâÿçè ïðè÷èíà � ñëåäñòâèå, ôàêòîðíûé ïðè-
çíàê � ðåçóëüòàòèâíûé ïðèçíàê. Ðàññìîòðå-
íèå äàííîé ñâÿçè íàèáîëåå ïîëíî ðåàëèçó-
åòñÿ ÷åðåç ðàñ÷ëåíåíèå íà áàçå êîìïëåêñíî-
ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ýëåìåíòîâ ñèñòåìû îáî-
ñíîâàíèÿ ðåøåíèé.

Ïðè ýòîì íàáîð óñëîâèé, ôàêòîðíûõ
ïðèçíàêîâ, ìàñøòàá èõ äåòàëèçàöèè çàâèñèò
îò ãðàíèö óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, îïðåäå-
ëåíèå êîòîðûõ òàêæå ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ìå-

òîäîëîãè÷åñêèì âîïðîñîì ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé, òàê êàê îò ýòîãî çàâèñèò
ãëóáèíà àíàëèòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. Â
ýòîì ñëó÷àå âñòàþò âîïðîñû ìåòîäîëîãè÷åñ-
êîãî îáîñíîâàíèÿ òîæäåñòâåííîñòè ãëóáèíû
àíàëèçà ìàñøòàáó óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ.

Îòäåëüíûì ìåòîäîëîãè÷åñêèì òðåáîâà-
íèåì ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ñèñòåìû àíàëè-
òè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ ðåøåíèé è èõ èíôîð-
ìàöèîííîìó îáåñïå÷åíèþ ÿâëÿåòñÿ ðàññìîò-
ðåíèå âçàèìîñâÿçè ìåæäó äîñòèæåíèåì öåëè
àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ ðåøåíèé è ñî-
ñòàâíûìè ýëåìåíòàìè äàííîãî ïðîöåññà. Òàê
íà äîñòèæåíèå îïòèìàëüíîãî ðåçóëüòàòà îò
óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ âëèÿåò äîñòàòî÷-
íàÿ ïîëíîòà îõâàòà ôàêòîðîâ è ðàññìàòðè-
âàåìûõ óñëîâèé; íàó÷íàÿ îáîñíîâàííîñòü
èåðàðõè÷åñêîé ñîïîä÷èíåííîñòè ôàêòîðîâ
ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ; õàðàêòåðèñòèêà âçàèìî-
ñâÿçåé íà ïðåäìåò äåòåðìèíèðîâàííîñòè è
ñòîõàñòè÷íîñòè; âûáîð ïåðå÷íÿ ñèíòåòè÷åñ-
êèõ è àíàëèòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé; îïðåäåëå-
íèå ïðèåìîâ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè âëèÿíèÿ
ôàêòîðîâ íà ðåçóëüòàò è ñâÿçàííîé ñ ýòèì
âîçìîæíîé ïîãðåøíîñòè; îïðåäåëåíèå ïåðå÷-
íÿ èìåþùèõñÿ íîñèòåëåé èíôîðìàöèè; ñîñòà-
âà äîêóìåíòîîáîðîòà; ïðèìåíÿåìûõ ñèñòåì
è ìåòîäîâ ïëàíèðîâàíèÿ, ó÷åòà è êîíòðîëÿ.

Íàó÷íàÿ îáîñíîâàííîñòü óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé ïðåäïîëàãàåò ïîä ñîáîé îïðå-
äåëåííóþ ìåòîäîëîãè÷åñêóþ áàçó. Òàêîé åñ-
òåñòâåííîé ìåòîäîëîãè÷åñêîé áàçîé àíàëè-
òè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ òåîðèÿ ïî-
çíàíèÿ ñ åå äèàëåêòè÷åñêèì ìåòîäîì.

Äèàëåêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ íà ïðàêòè-
êå ñòóïåíåé òåîðèè ïîçíàíèÿ, à ñëåäîâàòåëü-
íî, êîìïëåêñíîå ïîçíàíèå îáúåêòà ñ äåòàëè-
çèðîâàííûì ðàñ÷ëåíåíèåì îòäåëüíûõ åãî
ýëåìåíòîâ ïîçâîëÿåò ñèñòåìíî ðàññìîòðåòü
ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè ÿâëåíèé è ïðî-
öåññîâ, òåì ñàìûì ñíèæàÿ ðèñêè, ïîâûøàÿ
ýôôåêòèâíîñòü è îáåñïå÷èâàÿ íàó÷íóþ îáî-
ñíîâàííîñòü óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Îãðîìíîå çíà÷åíèå äëÿ ïîâûøåíèÿ íà-
ó÷íîãî óðîâíÿ è äåéñòâåííîñòè àíàëèòè÷åñ-
êîãî îáîñíîâàíèÿ èìååò êà÷åñòâåííàÿ õàðàê-
òåðèñòèêà îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ, åãî âíå-
øíèõ è âíóòðåííèõ ñâÿçåé, ðåàëèçóåìàÿ ÷å-
ðåç äèàëåêòè÷åñêèé ïðèíöèï êîìïëåêñíîñòè.

Ýêîíîìèêà è óïðàâëåíèå
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Äàííûé ïðèíöèï òðåáóåò ðàññìîòðåíèÿ ýêî-
íîìè÷åñêîé ñèòóàöèè â åäèíñòâå âñåõ åå ñòî-
ðîí è îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ïðèíèìàåìûõ
ðåøåíèé, ñ ðàñêðûòèåì è èçìåðåíèåì âëèÿ-
íèÿ îòäåëüíûõ íàïðàâëåíèé êîììåð÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè, îáúåêòèâíûõ è ñóáúåêòèâíûõ
ôàêòîðîâ íà äîñòèãíóòûé ðåçóëüòàò. Ïðèí-
öèï ñèñòåìíîñòè â óïðàâëåíèè ïîçâîëÿåò èñ-
ñëåäîâàòü ëþáûå ïî ñòåïåíè ñëîæíîñòè
îáúåêòû è ÿâëåíèÿ êàê öåëîå, ñîñòîÿùåå èç
âçàèìîñâÿçàííûõ è äîïîëíÿþùèõ äðóã äðó-
ãà ýëåìåíòîâ, ïîä÷èíåííûõ åäèíîé öåëè, ðàç-
âèâàþùèõñÿ ïî åäèíûì çàêîíàì è çàêîíî-
ìåðíîñòÿì.

Ïðè ïðèíÿòèè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé
âàæíûì ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ïåðå÷íÿ óñ-
ëîâèé è ïðè÷èí, îêàçûâàþùèõ âëèÿíèå íà
ôîðìèðîâàíèå ðåøåíèÿ.

Êîìïëåêñíûé, ñèñòåìíûé ïîäõîä ðàñ-
êðûâàåò ôîðìû âçàèìîäåéñòâèÿ ýëåìåíòîâ,
÷òî ïîçâîëÿåò ïðè àíàëèòè÷åñêîì îáîñíîâà-
íèè ðåøåíèé ñòðóêòóðèðîâàòü ïðè÷èííî-
ñëåäñòâåííûå ñâÿçè è çàâèñèìîñòè.

Ïðè ïðèíÿòèè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé
âàæíûì ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ïåðå÷íÿ óñ-
ëîâèé è ïðè÷èí, îêàçûâàþùèõ âëèÿíèå íà
ôîðìèðîâàíèå ðåøåíèÿ.

Êîìïëåêñíîå îáîñíîâàíèå óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé êàê íåîáõîäèìîå óñëîâèå óñ-
ïåøíîãî äîñòèæåíèÿ ïëàíèðóåìûõ ðåçóëüòà-
òîâ ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå àëüòåðíàòèâíîñ-
òè ïðè âûáîðå íàèëó÷øåãî âàðèàíòà ðåøå-
íèÿ. Ýòî òðåáóåò ïðè àíàëèòè÷åñêîì îáîñíî-
âàíèè ðàçðàáîòêè ñèñòåìû êðèòåðèåâ äëÿ
îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøå-
íèé è ïðèìåíÿåìîé èíôîðìàöèîííîé áàçû.

Îãðàíè÷åíèÿ êàê ýëåìåíò ñèñòåìíîãî
ïîäõîäà ïîçâîëÿþò îáîñíîâûâàòü óïðàâëåí-
÷åñêèå ðåøåíèÿ íà áàçå íîðìàòèâíûõ ñèñòåì
èíôîðìàòèâíîãî îáåñïå÷åíèÿ, èñïîëüçîâàòü
èíäèêàòèâíûå ìåòîäû óïðàâëåíèÿ.

×àñòüþ êîìïëåêñíîãî ñèñòåìíîãî ïîäõî-
äà ÿâëÿåòñÿ èòåðàòèâíîñòü ðàññìîòðåíèÿ óï-
ðàâëåí÷åñêèõ ïðîáëåì, ðåàëèçóåìàÿ ïðè àíà-
ëèòè÷åñêîì îáîñíîâàíèè ðåøåíèé ïðåæäå
âñåãî ÷åðåç ïîñòåïåííîå, ñòóïåí÷àòîå ðàñ-
ñìîòðåíèå ôàêòîðîâ.

Ýôôåêòèâíîñòü àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíî-
âàíèÿ çàâèñèò îò ÷åòêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ è
îïèñàíèÿ îñîáåííîñòåé ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â

çàâèñèìîñòè îò ïðåäìåòíîé îáëàñòè, à òàê-
æå âñåãî ìíîãîîáðàçèÿ ôàêòîðîâ è óñëîâèé
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Ìåòîäîëîãè÷åñêèì èíñò-
ðóìåíòîì òàêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ìîãóò áûòü
òèïîëîãèè õîçÿéñòâåííûõ ñèòóàöèé, ïðèíè-
ìàåìûõ ðåøåíèé, óñëîâèé èõ ïðèíÿòèÿ, ñâÿ-
çåé è âçàèìîçàâèñèìîñòåé, ôàêòîðíûõ è ðå-
çóëüòàòèâíûõ ïðèçíàêîâ, èíôîðìàöèîííûõ
äàííûõ.

Àíàëèòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå ðåøåíèé
êàê ïðîöåññ âêëþ÷àåò â ñåáÿ:

– ñîáñòâåííî îáîñíîâàíèå ðåøåíèé,
ïðåäïîëàãàþùåå óâÿçêó öåëè, íà äîñòèæåíèå
êîòîðîé íàïðàâëåíî óïðàâëåí÷åñêîå ðåøå-
íèå, ñ óñëîâèÿìè è ôàêòîðàìè åãî ïðèíÿòèÿ;

– ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèè êàê âñåãî
êîìïëåêñà äàííûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ èçó÷å-
íèÿ ïðè ïðèíÿòèè îïòèìàëüíîãî ðåøåíèÿ.

Ñîîòâåòñòâåííî ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìå-
òîäîëîãèè àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ óï-
ðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ìîæåò îñíîâûâàòüñÿ
íà ðàññìîòðåíèè ñëåäóþùèõ êîíöåïöèé:

• êîíöåïöèÿ àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâà-
íèÿ, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò ðàññìîòðåíèå
ýôôåêòèâíîãî ôàêòîðíîãî ïîëÿ êàê óïîðÿ-
äî÷åííîé ñîâîêóïíîñòè êîìïëåêñíî âçàèìî-
ñâÿçàííûõ ôàêòîðîâ, â äîñòàòî÷íîé äëÿ äàí-
íîãî êîíêðåòíîãî ðåøåíèÿ ñòåïåíè îáúåê-
òèâíî îòðàæàþùèõ âíóòðåííèå è âíåøíèå
ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè;

• êîíöåïöèÿ ýôôåêòèâíî-äîñòîâåðíîé
èíôîðìàöèè êàê èíôîðìàöèè, â äîëæíîé
ñòåïåíè ñîîòâåòñòâóþùåé ïðåäñòàâëåíèÿì
óïðàâëåí÷åñêîé ñðåäû îá ýòîé èíôîðìàöèè.

Àíàëèòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå êàê ýëåìåíò
òåõíîëîãèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé íîñèò ïðåä-
âàðèòåëüíûé õàðàêòåð è èìååò ïåðñïåêòèâ-
íóþ íàïðàâëåííîñòü. Åå îñîáåííîñòüþ ÿâëÿ-
åòñÿ âûÿâëåíèå çàêîíîìåðíîñòåé ðàçâèòèÿ
îáúåêòà, ðàññìîòðåíèå âîçìîæíûõ âàðèàí-
òîâ ðàçâèòèÿ ñîáûòèé.

Âûÿâëåíèå çàêîíîìåðíîñòåé è âñåé ñîâî-
êóïíîñòè ïðîáëåì (âíóòðåííèõ è âíåøíèõ)
îñíîâûâàåòñÿ íà ñðàâíåíèè ôàêòè÷åñêîãî ñî-
ñòîÿíèÿ îáúåêòà êàê ñèñòåìû, à òàêæå åãî îò-
äåëüíûõ ýëåìåíòîâ íà ìîìåíò àíàëèòè÷åñêî-
ãî îáîñíîâàíèÿ è ïðîãíîçèðóåìîãî âàðèàíòà
èõ ðàçâèòèÿ íà çàäàííûé îòðåçîê âðåìåíè.

Ôàêò ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ïðåäïîëàãàåò
ïîëíîå ðàçðåøåíèå íåîïðåäåëåííîñòè, ñ óò-

Õàéðóëëèí È.Ã. Ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé
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âåðæäåíèåì îäíîçíà÷íîé êîëè÷åñòâåííîé
èëè êà÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòà,
à íåîïðåäåëåííîñòü â ëþáîì ñëó÷àå ïðèñóò-
ñòâóåò äî ñàìîãî ôàêòà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé,
òàê êàê ïðèñóòñòâóþùàÿ äî ýòîãî ôàêòà àëü-
òåðíàòèâíîñòü âûáîðà íîñèò âåðîÿòíîñòíûé
õàðàêòåð.

Îòêëîíåíèå (êîëè÷åñòâåííîå, êà÷åñòâåí-
íîå) ðåàëüíîãî ôàêòè÷åñêîãî çíà÷åíèÿ õàðàê-
òåðèñòèêè îáúåêòà îò óòâåðæäåííîãî ïðè
ôàêòå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ìîæåò ñëóæèòü ìå-
ðîé êà÷åñòâà àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ
ðåøåíèÿ.

Ðåàëèçàöèÿ êîíöåïöèè àíàëèòè÷åñêîãî
îáîñíîâàíèÿ íà áàçå ðàññìîòðåíèÿ ýôôåêòèâ-
íîãî ôàêòîðíîãî ïîëÿ ïðåäïîëàãàåò àêöåíò
íà ñíèæåíèè ðàçáðîñà ôàêòè÷åñêèõ èñõîäîâ
îò ðàññìàòðèâàåìûõ ïðåäâàðèòåëüíûõ àëü-
òåðíàòèâ çà ñ÷åò ïîäáîðà ôàêòîðîâ, îáúåê-
òèâíî îòðàæàþùèõ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå
ñâÿçè.

Çàäà÷åé ýôôåêòèâíîãî àíàëèòè÷åñêîãî
îáîñíîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ â òîì ÷èñëå è îïðåäå-
ëåíèå îáúåêòèâíî ìèíèìàëüíîãî êîëè÷åñòâà
àëüòåðíàòèâ ñ õàðàêòåðèñòèêîé âîçìîæíûõ
ïîñëåäñòâèé èõ ðåàëèçàöèè â ðàçëè÷íûõ óñ-
ëîâèÿõ.

Êîìïëåêñíîå ïðåäñòàâëåíèå âñåõ êîìïî-
íåíòîâ àëüòåðíàòèâû è èõ âçàèìîñâÿçåé òðå-
áóåò àíàëèòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ âàðèàí-
òîâ ðåøåíèé.

Ïîñòðîåíèå òàêîé ìîäåëè, â òîì ÷èñëå è
åå ôîðìàëèçîâàííîå îïèñàíèå, òðåáóåò îáî-
ñíîâàíèÿ âñåõ îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ è õàðàê-
òåðèñòèê, îòðàæàþùèõ ïðåæäå âñåãî ðåçóëü-
òàò êàê èòîã ðåøåíèÿ, òàê è ôàêòîðû, ïîâëè-
ÿâøèå íà ðåçóëüòàò. Ôîðìàëèçàöèè äîëæíû
áûòü ïîäâåðãíóòû ïðåæäå âñåãî ñàìè ñâÿçè è
âçàèìîçàâèñèìîñòè ìåæäó ôàêòîðíûìè ïðè-
çíàêàìè è ðåçóëüòàòîì, à òàêæå çàâèñèìîñòè
ìåæäó ñàìèìè ôàêòîðàìè. Òàêàÿ ôîðìàëèçà-
öèÿ íåîáõîäèìà ïðåæäå âñåãî äëÿ êîëè÷å-
ñòâåííîé îöåíêè ðåçóëüòàòèâíîãî ïðèçíàêà è
âëèÿíèÿ îòäåëüíûõ ôàêòîðîâ íà ðåçóëüòàò.

Ôîðìàëèçàöèÿ êàê ýòàï ñèñòåìíîãî àíà-
ëèçà ïðåäïîëàãàåò ñîäåðæàòåëüíîå îïèñàíèå
àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé è ðàñêðûòèå ëîãè÷åñêîé ôîð-
ìû ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé íà îñíî-
âå ôîðìàëüíîé ñõåìû.

Ýòàï ïîñòðîåíèÿ ôîðìàëèçîâàííîé ìî-
äåëè íà îñíîâå ôîðìàëüíîé ñõåìû ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ïåðåâîä ñîäåðæàòåëüíîãî
îïèñàíèÿ èåðàðõè÷åñêîé âçàèìîñâÿçè ôàê-
òîðîâ è ðåçóëüòàòîâ ðåøåíèÿ â êîíêðåòíûå
ñèíòåòè÷åñêèå è àíàëèòè÷åñêèå ïîêàçàòåëè,
îòðàæàþùèå ôàêòîðíûå çàâèñèìîñòè íà
áàçå ìàòåìàòè÷åñêèõ ôîðìóë, óðàâíåíèé,
íåðàâåíñòâ.

Ôîðìàëèçàöèÿ ôàêòîðíûõ âçàèìîñâÿçåé
â àíàëèòè÷åñêîì îáîñíîâàíèè óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé ïðåäïîëàãàåò ðàññìîòðåíèå
ïðåæäå âñåãî äâóõ âèäîâ çàâèñèìîñòåé: äåòåð-
ìèíèðîâàííûõ è ñòîõàñòè÷åñêèõ.

Äåòåðìèíèðîâàííûå çàâèñèìîñòè îòðà-
æàþò ñòðîãî ôóíêöèîíàëüíûå ñîîòíîøåíèÿ
ïåðåìåííûõ, ãäå êîíêðåòíîìó èçìåíåíèþ
ôàêòîðíîãî ïðèçíàêà ñîîòâåòñòâóåò âïîëíå
îïðåäåëåííîå êîíêðåòíîå èçìåíåíèå ðåçóëü-
òàòèâíîãî ïðèçíàêà. Ýòî ìîæåò áûòü îòðà-
æåíî êàê:

Y = G (a, b, c …),                   (1)

ãäå Y � çíà÷åíèå ðåçóëüòàòèâíîãî ïðèçíàêà,
ñôîðìèðîâàííîå íåêîòîðûìè ôàêòîðíûìè
ïðèçíàêàìè (a, b, c …); G � òå èëè èíûå ýëå-
ìåíòàðíûå ìàòåìàòè÷åñêèå ïðîöåäóðû, ïî-
çâîëÿþùèå ïåðåéòè îò ôàêòîðíûõ ïðèçíàêîâ
ê ðåçóëüòàòèâíîìó.

Äàííûé òèï çàâèñèìîñòè (1) â àíàëèòè-
÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç àä-
äèòèâíûå, ìóëüòèïëèêàòèâíûå, àääèòèâíî-
ìóëüòèïëèêàòèâíûå ìîäåëè. Ñòðåìëåíèå îò-
ðàçèòü â îäíîé ìîäåëè, â öåëÿõ êîìïëåêñíî-
ãî îõâàòà âñåõ ôàêòîðîâ, êàê ìîæíî áîëüøåå
êîëè÷åñòâî ïåðåìåííûõ ïðåäïîëàãàåò ïðèìå-
íåíèå àãðåãàòíûõ èíäåêñíûõ è áàëàíñîâûõ
ìîäåëåé.

Ñòîõàñòè÷åñêèå çàâèñèìîñòè ñîîòâåò-
ñòâóþò âåðîÿòíîñòíîìó õàðàêòåðó ïðîÿâëå-
íèÿ âçàèìîñâÿçè ìåæäó ôàêòîðíûìè è ðå-
çóëüòàòèâíûìè ïîêàçàòåëÿìè. Â äàííîì ñëó-
÷àå êîíêðåòíîìó èçìåíåíèþ ôàêòîðíîãî
ïðèçíàêà ìîæåò ñîîòâåòñòâîâàòü íåêîòîðîå
êîëè÷åñòâî çíà÷åíèÿ èçìåíåíèé ðåçóëüòàòèâ-
íîãî ïðèçíàêà.

Y= F (a, b, c …) + z,                (2)

ãäå F � íåêîòîðàÿ ìàòåìàòè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ,
îïðåäåëÿþùàÿ ôîðìó ñâÿçè ðåçóëüòàòèâíî-
ãî ïðèçíàêà è ïðÿìî ó÷èòûâàåìûõ çàðàíåå

Ýêîíîìèêà è óïðàâëåíèå
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îïðåäåëåííûõ ôàêòîðíûõ ïðèçíàêîâ (a, b,
c…); z � íåêîòîðûé ýôôåêò âëèÿíèÿ íåó÷òåí-
íûõ ôàêòîðîâ.

Âåðîÿòíîñòíî-ñòîõàñòè÷åñêèå ìîäåëè (2)
ïîçâîëÿþò óñòàíàâëèâàòü îáúåêòèâíî ñëî-
æèâøèåñÿ â äåéñòâèòåëüíîñòè ñâÿçè ÿâëåíèé,
ïðîòåêàþùèå òåíäåíöèè è çàêîíîìåðíîñòè
âî âçàèìîñâÿçÿõ ôàêòîðíîãî ïîëÿ.

Ìàòåìàòè÷åñêàÿ ôîðìàëèçàöèÿ ñ ïîìî-
ùüþ óðàâíåíèé, íåðàâåíñòâ íà áàçå äåòåð-
ìèíèðîâàííûõ è ñòîõàñòè÷åñêèõ ìîäåëåé
äàåò âîçìîæíîñòü ôîðìèðîâàòü ôàêòîðíîå
ïîëå ïî èåðàðõè÷åñêèì óðîâíÿì ïîä÷èíåíèÿ
ñ ÷åòêîé ãðóïïèðîâêîé ôàêòîðîâ ïî ñòåïå-
íè èõ âëèÿíèÿ íà ðåçóëüòàò è ñ ó÷åòîì ýô-
ôåêòà äåéñòâèÿ êàê ÿâíûõ ôàêòîðîâ, òàê
ýôôåêòà äåéñòâèÿ íåíàáëþäàåìûõ îñòàòî÷-
íûõ ôàêòîðîâ.

Ñëîæíîñòü ðàçðàáîòêè ìîäåëè àíàëèòè-
÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ ñâÿçàíà ñ áîëüøîé äî-
ëåé, à çà÷àñòóþ ñòîïðîöåíòíûì óäåëüíûì âå-
ñîì íåôîðìàëèçóåìûõ ðåçóëüòàòîâ è ôàêòî-
ðîâ. Â ýòîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî ðàñêðûòèå
ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ âçàèìîñâÿçåé íà îñ-
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íîâå êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê âíóòðåí-
íåãî ñîäåðæàíèÿ îáúåêòà.

Ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè íåîäíî-
ðîäíû ïî ðàçëè÷íûì ïðèçíàêàì, è äëÿ îáî-
ñíîâàííîé àíàëèòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ôàê-
òîðíîãî ïîëÿ ðåøåíèé íåîáõîäèìà èõ íàó÷-
íàÿ êëàññèôèêàöèÿ.

Ìîäåëü ôàêòîðíîãî ïîëÿ, åå àíàëèç ïî-
çâîëÿþò âûÿâèòü «óçêèå ìåñòà» óïðàâëåí÷åñ-
êîãî ðåøåíèÿ, íåñîâåðøåíñòâî ôàêòîðíîãî
ïîëÿ, ñòåïåíü äîñòàòî÷íîñòè ðàññìàòðèâàå-
ìûõ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé è âçàè-
ìîçàâèñèìîñòåé. Íà ýòîé îñíîâå ìîãóò áûòü
ñôîðìóëèðîâàíû íàïðàâëåíèÿ (îáëàñòè, ó÷à-
ñòêè) ïðîöåññà àíàëèòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ
ðåøåíèé, òðåáóþùèå äàëüíåéøåãî óòî÷íå-
íèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ.

Èçëîæåííûå íàìè ìåòîäîëîãè÷åñêèå
ïîäõîäû ðåàëèçóþòñÿ ÷åðåç ôîðìèðîâàíèå
÷àñòíûõ ìåòîäèê, àëãîðèòìîâ, ðàçðàáîòêó
ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé, îòðàæàþùèõ ôàêòîð-
íûå è ðåçóëüòàòèâíûå ïðèçíàêè, à òàêæå ñè-
ñòåìû ïàðàìåòðîâ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè
èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé áàçû.
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