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Ïîíÿòèå «êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà», âñå
÷àùå óïîòðåáëÿåìîå êàê â ÿçûêîâîì îáùåíèè,
òàê è â ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðå, ñèìâîëèçèðó-
åò íîâóþ ôèëîñîôèþ óïðàâëåíèÿ. Óïðàâëåí÷åñ-
êîå ìûøëåíèå íîâîãî òèïà ðàññìàòðèâàåò êàê
àêñèîìó òåçèñ î òîì, ÷òî âðåìÿ îäèíî÷åê (íà-
ñêîëüêî áû îíè íè áûëè òàëàíòëèâû) ïðîøëî
è âûæèòü â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ìîæíî òîëü-
êî ðàáîòàÿ åäèíîé êîìàíäîé.

Ìèðîâàÿ ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ôèðìû,
ñîçäàâøèå ñèëüíóþ è àêòèâíóþ êîðïîðàòèâíóþ
êóëüòóðó, íà÷èíàþò ðàáîòàòü êàê åäèíàÿ êîìàí-
äà, äîáèâàÿñü áîëåå âûñîêîé ïðîèçâîäèòåëüíî-
ñòè òðóäà è êà÷åñòâà êîíå÷íîé ïðîäóêöèè (áóäü
òî òîâàðû èëè óñëóãè). Êàê ïîäòâåðæäåíèå ýòî-
ìó ìîæíî ïðèâåñòè ñòàâøèì êëàññè÷åñêèì âûñ-
êàçûâàíèå Äýâèäà Ìåðñåðà, êîíñóëüòàíòà ïî
ìåíåäæìåíòó ñ ìèðîâûì èìåíåì, ïðîâåäøåãî
òùàòåëüíûé ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç äåÿòåëüíîñ-
òè íàáèðàâøåé îáîðîòû êîðïîðàöèè «ÈÁÌ» ñ
äðóãèìè êîìïàíèÿìè, îáëàäàþùèìè ãëóáîêî
ðàçðàáîòàííîé ñèñòåìîé óïðàâëåíèÿ, íî ìåíåå
óñïåøíûìè. Îí ïèøåò: «�ÿ ïðèøåë ê óäèâèòåëü-
íîìó çàêëþ÷åíèþ, ÷òî êëþ÷åâûì èíñòðóìåíòîì
óïðàâëåíèÿ äåéñòâèÿìè ñîòðóäíèêîâ «ÈÁÌ»
áûëè âîâñå íå îáû÷íûå ðóêîâîäÿùèå óêàçàíèÿ,
à î÷åíü ñèëüíàÿ êóëüòóðà êîìïàíèè» [8, ñ.192].

Ó ìåíåäæåðîâ-ëèäåðîâ íå âûçûâàåò ñîìíå-
íèÿ, ÷òî èìåííî êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà îï-
ðåäåëÿåò óíèêàëüíîñòü, íåïîâòîðèìîñòü è â êî-
íå÷íîì ñ÷åòå ýôôåêòèâíîñòü è êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü ëþáîé îðãàíèçàöèè. ×àñòî â ñïåöè-
àëüíîé ëèòåðàòóðå êîðïîðàòèâíóþ êóëüòóðó
íàçûâàþò «äóøîé» îðãàíèçàöèè. Áóäó÷è íåìà-
òåðèàëüíîé, êóëüòóðà ïðîíèçûâàåò âñþ äåÿ-
òåëüíîñòü êîìïàíèè, èíòåãðèðóåò åå, íàïðàâëÿÿ
äåéñòâèÿ ðàáîòíèêîâ â íóæíîå ðóñëî, äàæå åñëè
íå äàåòñÿ íèêàêèõ êîíêðåòíûõ äëÿ êàæäîé ñè-
òóàöèè èíñòðóêöèé. Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà
â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ïðåäîïðåäåëÿåò êàê âíå-
øíþþ, òàê è âíóòðåííþþ ñòðóêòóðó äåÿòåëü-
íîñòè êîìïàíèè, îõâàòûâàåò ñàìûå ðàçíîîáðàç-
íûå àñïåêòû âçàèìîäåéñòâèÿ è îòíîøåíèé ìåæ-
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Â ñòàòüå íà îñíîâå àíàëèçà ñîâðåìåííîé ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðû ðàññìîòðåíà ñóùíîñòü èííîâà-
öèîííîãî äëÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ êîíòåêñòîâ ïîíÿòèÿ «êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà». Ðàñêðûòî ñîäåðæàíèå
ôåíîìåíà âíóòðèôèðìåííîãî îáó÷åíèÿ êàê ìåõàíèçìà ôîðìèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû íà
ïðèìåðå äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé.

äó ñîòðóäíèêàìè, ìåæäó ñîòðóäíèêàìè è âíåø-
íåé ñðåäîé, âî ìíîãîì îïðåäåëÿåò ëþáîå ñîáû-
òèå, ïðîèñõîäÿùåå â îðãàíèçàöèè, çàòðàãèâàåò
âñå óðîâíè ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé,
â òîì ÷èñëå è ñòðàòåãè÷åñêèå.

Â ïðîöåññå êàïèòàëèçàöèè ïîñòñîâåòñêîãî
îáùåñòâà ðóêîâîäèòåëè ðàçëè÷íûõ ðàíãîâ, ïðåä-
ïðèíèìàòåëè, ìåíåäæåðû, êîíñóëüòàíòû ïî óï-
ðàâëåíèþ âñå ÿñíåå íà÷èíàþò ïîíèìàòü, ÷òî êîð-
ïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà ñòàíîâèòñÿ ìîùíîé ñèëîé,
êîòîðàÿ ôîðìèðóåò æèçíåäåÿòåëüíîñòü íå òîëü-
êî êîíêðåòíîé îðãàíèçàöèè, íî è âñåãî îáùå-
ñòâà. Èìåííî êóëüòóðîëîãè÷åñêèé ïîäõîä ê óï-
ðàâëåíèþ ïðîèçâîäñòâîì ñòàë íåîáõîäèìîé
ïðåäïîñûëêîé óñòàíîâëåíèÿ êîíñåíñóñíûõ ñîöè-
àëüíûõ ñâÿçåé è ïàðòíåðñêèõ ñîöèàëüíî-òðóäî-
âûõ îòíîøåíèé, îðãàíèçàöèè êîíñîëèäèðóþùå-
ãî êîììóíèêàòèâíî-èíôîðìàöèîííîãî îáùå-
íèÿ, íàëàæèâàíèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà îðãàíèçàöèé
è îáùåñòâåííîñòè, ïîèñêà ãàðìîíèçàöèè èíòå-
ðåñîâ îñíîâíûõ ñèë êàïèòàëà, îáùåñòâà è ãîñó-
äàðñòâà. Îòñþäà ïðîèñòåêàåò ïîâûøàþùèéñÿ
èíòåðåñ â íàøåé ñòðàíå ê èññëåäîâàíèþ ïðîáëå-
ìàòèêè êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû, íåïîñðåä-
ñòâåííî âëèÿþùåé íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü è
äåëîâîé óñïåõ, è ïðàêòè÷åñêèå ïîïûòêè ýôôåê-
òèâíî èñïîëüçîâàòü åå âîçìîæíîñòè êàê â ñôåðå
áèçíåñà è êîììåðöèè, òàê è â ãîñóäàðñòâåííûõ
è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèÿõ.

Èçó÷åíèþ ôåíîìåíà êîðïîðàòèâíîé êóëüòó-
ðû â ñîâðåìåííîì ìåíåäæìåíòå óäåëÿåòñÿ âñå-
âîçðàñòàþùåå âíèìàíèå. Îïûò âåäóùèõ ôèðì,
ñòàáèëüíî ðàáîòàþùèõ ìíîãèå ãîäû â óñëîâèÿõ
ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, èçó÷àåòñÿ íå òîëüêî óï-
ðàâëåíöàìè, ýêîíîìèñòàìè, íî è êóëüòóðîëîãà-
ìè, ñîöèîëîãàìè, ïñèõîëîãàìè. Ó÷åíûå è ïðàê-
òèêè ïðèøëè ê åäèíîìó ìíåíèþ, ÷òî íàêîïëåí-
íûé îïûò ïåðåäîâûõ ìèðîâûõ êîìïàíèé ïî ôîð-
ìèðîâàíèþ è ðàçâèòèþ êîðïîðàòèâíîé êóëüòó-
ðû ìîæåò áûòü ýôôåêòèâíî ïðèìåíåí â ðàçëè÷-
íûõ îòðàñëÿõ è ñôåðàõ îáùåñòâåííîé æèçíè. Â
ïîñëåäíåå âðåìÿ äàííîå ïîíÿòèå ñòàëî óïîòðåá-
ëÿòüñÿ è â ïåäàãîãè÷åñêèõ êîíòåêñòàõ.
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Ïðè äîñòàòî÷íî øèðîêîì èñïîëüçîâàíèè
ñàìîãî ïîíÿòèÿ â ïðàêòèêå, â íàóêå åùå íå ñëî-
æèëñÿ åäèíûé âçãëÿä íà ñîäåðæàíèå è ñòðóêòó-
ðó äàííîãî òåðìèíà. Áîëåå òîãî, ÷àñòî åãî èñ-
ïîëüçóþò â ñèíîíèìè÷íîì ðÿäó ñ ïîíÿòèÿìè
«îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà», «êóëüòóðà îðãà-
íèçàöèè», «êóëüòóðà êîðïîðàöèè». Îáúÿñíÿåò-
ñÿ òàêîå ïîëîæåíèå, íà íàø âçãëÿä, ñåìàíòè÷åñ-
êîé ïîëèñòðóêòóðíîñòüþ äàííîé êàòåãîðèè:
êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà êàê ñîöèàëüíûé ôåíî-
ìåí ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì èçó÷åíèÿ íåñêîëüêèõ
íàóê � ôèëîñîôèè, ýòèêè è ýñòåòèêè, ýêîíîìè-
êè, êóëüòóðîëîãèè, ñîöèîëîãèè, ñîöèàëüíîé
ïñèõîëîãèè, êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà, òåîðèè
îðãàíèçàöèè, ýðãîíîìèêè è äðóãèõ, è êàæäàÿ
íàóêà âûäåëÿåò «ñâîé» àñïåêò è äåëàåò «ñâîé»
àêöåíò â åãî îïðåäåëåíèè.

È õîòÿ íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè ôåíîìå-
íà êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû óæå ñòàâÿò âîïðîñ
î âîçìîæíîñòè ðàçðàáîòêè ñàìîñòîÿòåëüíîé
íàó÷íîé äèñöèïëèíû ñ ñîáñòâåííîé òåîðèåé è
ïîíÿòèéíûì àïïàðàòîì [3], îäíàêî àíàëèç èìå-
þùåéñÿ ëèòåðàòóðû íà äàííûé ìîìåíò ïîêà-
çûâàåò, ÷òî ïðåäñòàâëåíèÿ î êîðïîðàòèâíîé
êóëüòóðå, åå õàðàêòåðèñòèêàõ è àòðèáóòàõ, ïðè-
çíàêàõ è ïàðàìåòðàõ íîñÿò äîñòàòî÷íî ñóáúåê-
òèâíûé õàðàêòåð, îòëè÷àþòñÿ áîëüøîé âàðèà-
òèâíîñòüþ. Òåì íå ìåíåå, áîëüøèíñòâî àâòîðîâ
â ñàìîì îáùåì âèäå îïðåäåëÿþò åå êàê ñèñòå-
ìó öåííîñòåé, ïðèíöèïîâ, ïðåäñòàâëåíèé, òðà-
äèöèé, ÿâëåíèé, îáû÷àåâ, ìèôîâ, íîðì è ïðàâèë,
êîòîðûå, âçàèìîäåéñòâóÿ ìåæäó ñîáîé, îòðà-
æàþò èíäèâèäóàëüíîñòü îðãàíèçàöèè è ïðîÿâ-
ëÿþòñÿ â åå èìèäæå è ïîâåäåíèè ñîòðóäíèêîâ [3,
ñ. 144; 11, ñ. 13].

 Ïîíèìàíèå çíà÷èìîñòè ôåíîìåíà êîðïî-
ðàòèâíîé êóëüòóðû ïîäòâåðæäàåòñÿ ââåäåíè-
åì â øòàò ìíîãèõ áèçíåñ-ñòðóêòóð äîëæíîñòè
ìåíåäæåðà ïî êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðå. Â åãî
ôóíêöèè âõîäèò óïðàâëåíèå ôàêòîðàìè êîìàí-
äîîáðàçîâàíèÿ, ñîçäàíèå ôèëîñîôèè êîìïà-
íèè, åå èäåîëîãèè è àðòåôàêòîâ (âíåøíèõ ïðî-
ÿâëåíèé êóëüòóðû: ëîãîòèïîâ, ëîçóíãîâ, ñòè-
ëÿ ôèðìåííîé îäåæäû è ïðî÷.), îðãàíèçàöèÿ
ñèñòåìû ñîâìåñòíîãî îáó÷åíèÿ ñîòðóäíèêîâ
ôèðìû, ìîíèòîðèíã è êîððåêöèÿ öåííîñòíî-
ãî îðèåíòàöèîííîãî åäèíñòâà, ýìîöèîíàëüíîé
àòìîñôåðû, èìèäæà êîìïàíèè. Óïðàâëåíèå
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðîé ðàññìàòðèâàåòñÿ
êàê âàæíåéøàÿ îáùåîðãàíèçàöèîííàÿ ïðîáëå-
ìà, òðåáóþùàÿ ðàçðàáîòêè ñïåöèàëüíûõ ïðî-
ãðàìì, ñïîñîáñòâóþùèõ ñîçäàíèþ ðàçâèâàþ-
ùåé àòìîñôåðû â êîìïàíèè.

 Îäíèì èç âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ ðàçâèòèÿ
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ðàññìàòðèâàåòñÿ ïîä-
ãîòîâêà è ïåðåïîäãîòîâêà êàäðîâ. Ê ïðèìåðó,
èçâåñòíàÿ çàïàäíîãåðìàíñêàÿ ôèðìà «Ñèìåíñ»
âûïëà÷èâàåò ñâîèì àêöèîíåðàì 550 ìèëëèîíîâ
ìàðîê â ãîä, à íà ïîäãîòîâêó êàäðîâ ðàñõîäóåò
750 ìèëëèîíîâ! Êîðïîðàöèÿ «Motorola» âëîæè-
ëà 11 ìëí. äîëëàðîâ íà ñîçäàíèå öåíòðà ïîâû-
øåíèÿ êâàëèôèêàöèè, à 94 òûñÿ÷è ñîòðóäíèêîâ
ýòîé êîìïàíèè òðàòÿò â ãîä íà ðàçëè÷íûå âèäû
îáó÷åíèÿ â öåëîì 5 ìëí. ÷åëîâåêî-äíåé. «Îá-
ðàçîâàíèå íå äîñòèãàåò òî÷êè íàñûùåíèÿ», �
ëîçóíã ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà êîìïàíèè
«IBM», âûñå÷åííûé íà êàìíå ó âõîäà â Öåíòð
ïîäãîòîâêè êàäðîâ â Íüþ-Éîðêå. Âñå ðàáîòíè-
êè ýòîé êîìïàíèè íåçàâèñèìî îò ðàíãà è ñïå-
öèàëèçàöèè åæåãîäíî ïðîõîäÿò 15-äíåâíîå îáÿ-
çàòåëüíîå îáó÷åíèå. Ìèëëèîíû äîëëàðîâ íà
îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ òðàòÿò òàêèå êðóïíûå
îðãàíèçàöèè, êàê Ford Motor Company, General
Electric Company, Dana, Àððle, è ñïèñîê ýòîò ìîæ-
íî ïðîäîëæàòü [1, 14, 15, 19, 22, 23, 24].

Ñîâðåìåííûå êîìïàíèè ðàññìàòðèâàþò
ñâîé ïåðñîíàë êàê ãëàâíîå äîñòîÿíèå, êàê àêòèâ,
êîòîðûé íóæäàåòñÿ â ïîñòîÿííîì ðàçâèòèè, âû-
äåëÿþò îãðîìíûå äåíüãè íà ëè÷íîñòíîå ðàçâè-
òèå êàæäîãî ðàáîòíèêà. Äëÿ ýòîãî ðàçðàáàòû-
âàþòñÿ ñïåöèàëüíûå âíóòðèôèðìåííûå îáðàçî-
âàòåëüíûå ïðîãðàììû è òðåíèíãè. Îáó÷åíèå â
îñíîâíîì îñóùåñòâëÿåòñÿ âíóòðè êîìïàíèè, â
ó÷åáíûõ öåíòðàõ ôèðìû, â î÷íîé è çàî÷íîé ôîð-
ìàõ. Äëÿ òàêèõ çàíÿòèé îáû÷íî âûäåëÿþò 2-3
÷àñà â íåäåëþ. Ýòî ìîãóò áûòü íåïîñðåäñòâåííî
çàíÿòèÿ íà ðàáî÷åì ìåñòå èëè â ñïåöèàëüíî îò-
âåäåííûõ àóäèòîðèÿõ, øèðîêî ïðàêòèêóþòñÿ
âûåçäíûå ñåìèíàðû â íåôîðìàëüíîé îáñòàíîâ-
êå: äîìàõ îòäûõà, íà ëîíå ïðèðîäû. Ïðåïîäà-
þòñÿ òàêèå äèñöèïëèíû, êàê áûñòðîå ÷òåíèå,
ìåíåäæìåíò, ìåòîäû óïðàâëåíèÿ, èñïîëüçîâàíèå
êîìïüþòåðà, ÿçûê áèçíåñà è ìíîãèå äðóãèå, ïðî-
âîäÿòñÿ òðåíèíãè îáùåíèÿ, òðåíèíãè êîìàíäî-
îáðàçîâàíèÿ. Íå ìåíåå âàæíóþ ðîëü èãðàþò è
òàêèå ôîðìû îáó÷åíèÿ, êàê íàñòàâíè÷åñòâî,
ãðóïïîâûå è êîëëåêòèâíûå ðàçðàáîòêè ðàçíîîá-
ðàçíûõ ïðîåêòîâ, ó÷àñòèå â äåÿòåëüíîñòè «êðóæ-
êîâ êà÷åñòâà», ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ïîäãîòîâêà ïî
ëè÷íûì ïëàíàì ñàìîîáðàçîâàíèÿ ñ ïîñëåäóþ-
ùåé ñäà÷åé ýêçàìåíîâ è äðóãèå.

 Âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå ðàññìàòðèâàåò-
ñÿ íå òîëüêî êàê ñðåäñòâî ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-
êàöèè ðàáîòíèêîâ, à ñëåäîâàòåëüíî, è óñëîâèå
ïðîöåññà ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà âñåãî ïðîèçâîä-
ñòâà, íî è êàê ñðåäñòâî ñîçäàíèÿ åäèíîãî öåí-

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè
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íîñòíî-ñìûñëîâîãî ïîëÿ êîìïàíèè, êàê èíñòðó-
ìåíò îñóùåñòâëåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ ôèëîñî-
ôèè îðãàíèçàöèè � «êîðïîðàòèâíîãî äóõà» (èëè,
êàê èíîãäà ïèøóò, «êîðïîðàòèâíîé ðåëèãèè»),
êàê ôàêòîð ìîòèâàöèè ðàáîòíèêîâ, óäîâëåòâî-
ðåíèÿ èõ ïîòðåáíîñòè â ïðèíàäëåæíîñòè, ãîð-
äîñòè, â ñàìîóâàæåíèè è ñàìîðåàëèçàöèè, ðàç-
âèòèè ÷óâñòâà îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä êîìïàíè-
åé. Òàêèì îáðàçîì, âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå
âûïîëíÿåò îäíîâðåìåííî íåñêîëüêî ôóíêöèé, íî
ãëàâíàÿ åãî öåëü � ðàçâèòèå êîðïîðàòèâíîé êóëü-
òóðû îðãàíèçàöèè, ÷òî äîñòèãàåòñÿ èíòåãðàöè-
åé âûøåïåðå÷èñëåííûõ ôóíêöèé.

Ïî íàøåìó ãëóáîêîìó óáåæäåíèþ, èìåííî
äëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ïðîáëåìà
ôîðìèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ÿâëÿ-
åòñÿ åùå áîëåå îñòðîé, åùå áîëåå àêòóàëüíîé,
÷åì äëÿ áèñíåñ-ñòðóêòóð. Ãëàâíûé àðãóìåíò �
ëþáîé âûïóñêíèê øêîëû åñòü ïðîäóêò òðóäà íå
îäíîãî ó÷èòåëÿ, à öåëîãî êîëëåêòèâà, è èíäè-
âèäóàëüíûå óñèëèÿ îòäåëüíûõ ïåäàãîãîâ, îñî-
áåííî â ñðåäíèõ è ñòàðøèõ êëàññàõ, íå ïðèíå-
ñóò æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà, åñëè îíè íå ñîãëàñî-
âàíû ñ äåéñòâèÿìè äðóãèõ ó÷èòåëåé. Òàêèì îá-
ðàçîì, âàæíåéøåé îñîáåííîñòåé äåÿòåëüíîñòè
ïåäàãîãè÷åñêèõ êîëëåêòèâîâ ÿâëÿåòñÿ êîîïåðà-
òèâíûé õàðàêòåð òðóäà è êîëëåêòèâíàÿ îòâåò-
ñòâåííîñòü çà âñå ðåçóëüòàòû ýòîé äåÿòåëüíîñ-
òè. Íå ñëó÷àéíî áûâøèå äèðåêòîðà øêîë, à
íûíå èçâåñòíûå ó÷åíûå-óïðàâëåíöû Â.À. Êàðà-
êîâñêèé, Â.Ñ. Ëàçàðåâ, À.À. Îðëîâ, Ì.Ì. Ïî-
òàøíèê, Ð.Õ. Øàêóðîâ â ñâîèõ ðàáîòàõ [4, 16,
17, 18] íåîäíîêðàòíî äåëàþò âûâîä î òîì, ÷òî
íà êîíå÷íûé ðåçóëüòàò ðàáîòû øêîëû ãîðàçäî
â áîëüøåé ñòåïåíè, íåæåëè ïåäàãîãè÷åñêîå ìà-
ñòåðñòâî îòäåëüíûõ ïåäàãîãîâ, âëèÿåò óðîâåíü
âçàèìîäåéñòâèÿ è âçàèìîñîäåéñòâèÿ âñåõ ó÷è-
òåëåé, òîò «ïåäàãîãè÷åñêèé àíñàìáëü», î êîòî-
ðîì ïèøåò åùå îäèí äèðåêòîð øêîëû è ó÷åíûé
Å.À. ßìáóðã [21].

Èñòîðè÷åñêèé ýêñêóðñ ïîçâîëÿåò ñäåëàòü
ññûëêè íà îïûò À.Ñ. Ìàêàðåíêî, Ñ.Ò. Øàöêî-
ãî, Â.À. Ñóõîìëèíñêîãî, êîòîðûå ïîäíèìàëè â
ïåäàãîãè÷åñêîé íàóêå ïðîáëåìó ôîðìèðîâàíèÿ
ñïëî÷åííîãî êîëëåêòèâà, â íåé îíè âèäåëè óñ-
ïåøíîå ðåøåíèå ìíîãèõ, åñëè íå âñåõ, óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ïðîáëåì, ïîòîìó è ñòàâèëè íà ïåð-
âîå ìåñòî â ñâîåé ðàáîòå. Õðåñòîìàòèéíûìè
ñòàëè èõ åäèíîäóøíûå è íåîäíîêðàòíûå âûñ-
êàçûâàíèÿ î òîì, ÷òî òàì, ãäå íåò ó ïåäàãîãîâ
åäèíûõ ïîäõîäîâ, âçãëÿäîâ, óáåæäåíèé, åäèíî-
ãî òîíà è ïëàíà äåéñòâèé, åäèíûõ òðåáîâàíèé â
îðãàíèçàöèè ðåæèìà äíÿ øêîëû, îðãàíèçàöèè

ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, îöåíêå êà÷åñòâà çíà-
íèé, òàì íå ìîæåò áûòü íèêàêîãî âîñïèòàòåëü-
íîãî ïðîöåññà [7, 12, 13].

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ïðîáëåìû ôîðìèðî-
âàíèÿ ñïëî÷åííîãî êîëëåêòèâà è êîðïîðàòèâ-
íîé êóëüòóðû âåñüìà áëèçêè, âçàèìîñâÿçàíû, íî
íå òîæäåñòâåííû, ÷òî âïîëíå î÷åâèäíî, è èõ
íàó÷íàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ åùå âïåðåäè. Èìåí-
íî êîëëåêòèâ ÿâëÿåòñÿ íîñèòåëåì êóëüòóðû, è
÷åì ñïëî÷åííåå êîëëåêòèâ, òåì ñèëüíåå è àêòèâ-
íåå åãî êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà, òåì ýôôåêòèâ-
íåå è ðåçóëüòàòèâíåå ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ.

Íåîáõîäèìîñòü ïîñòîÿííîãî ðàçâèòèÿ ïå-
äàãîãè÷åñêîé êóëüòóðû, ñðåäñòâîì êîòîðîãî
ïðèçíàíî íåïðåðûâíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îá-
ðàçîâàíèå, âñåãäà ñ÷èòàëàñü îáÿçàòåëüíûì àò-
ðèáóòîì ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïðåäïî-
ñûëêîé ðàçâèòèÿ åå òâîð÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé,
óñëîâèåì îáîãàùåíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî ïåäà-
ãîãè÷åñêîãî îïûòà. È ïîòîìó ïðîáëåìà ðàáî-
òû ñ ïåäàãîãè÷åñêèìè êàäðàìè, è îñîáåííî òà-
êàÿ åå ôîðìà, êàê ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè,
âñåãäà íàõîäèëàñü â ïîëå âíèìàíèÿ ïåäàãîãîâ-
óïðàâëåíöåâ. Ñëåäóåò êîíñòàòèðîâàòü òîò ôàêò,
÷òî â ïåðåõîäíûé ïåðèîä ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè
â íàøåé ñòðàíå â ñèëó ìíîãèõ ïðè÷èí ïåðåïîä-
ãîòîâêà êàäðîâ íå ðàññìàòðèâàëàñü êàê àêòó-
àëüíàÿ ïðîáëåìà. Îäíàêî â òàêîé ñôåðå, êàê
ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, òðàäèöèÿ ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè, èìåÿ äàâíèå êîðíè, ïðîäîëæàëà òàê
èëè èíà÷å ñóùåñòâîâàòü. Íîâûé èìïóëüñ îíà
ïîëó÷èëà â ñâÿçè ñ ââåäåíèåì àòòåñòàöèè è åäè-
íîé òàðèôíîé ñåòêè.

Îáåñïå÷èâàòü ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è
ïåäàãîãè÷åñêîãî ìàñòåðñòâà ïåäàãîãîâ â øêîëàõ,
äîøêîëüíûõ è ó÷ðåæäåíèÿõ äîïîëíèòåëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ äåòåé ïðèçâàíû ìåòîäè÷åñêèå ñëóæ-
áû. Îäíàêî ôîðìèðîâàíèå êîðïîðàòèâíîé êóëü-
òóðû êàê öåëü ïðîöåññà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-
öèè, áåçóñëîâíî, íå âûäâèãàëàñü, ïî êðàéíåé ìåðå,
äî íûíåøíåãî äíÿ. Àíàëèçèðóÿ ñîâðåìåííûå òåí-
äåíöèè â ñôåðå ïåäàãîãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà, ìû
ìîæåì óòâåðæäàòü, ÷òî ðàáîòà ïî ïîâûøåíèþ
ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïðè óñëîâèè
åå öåëåíàïðàâëåííîé îðãàíèçàöèè èìåííî âíóò-
ðè êîëëåêòèâà ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê îäíî
èç äåéñòâåííûõ ñðåäñòâ ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâè-
òèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû.

Òàê íàçûâàåìîå «âíóòðèôèðìåííîå» îáó÷å-
íèå ïîçâîëÿåò ðåøàòü çàäà÷è, êîòîðûå íåïî-
ñèëüíû íè èíñòèòóòàì, íè ôàêóëüòåòàì ïîäãî-
òîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. À èìåííî:
ñîçäàâàòü îñîáûé «êîðïîðàòèâíûé äóõ» ó÷ðåæ-

Áóåâà È.È. Âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå êàê ìåõàíèçì ôîðìèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû...
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äåíèÿ, ïåðåäàâàòü òðàäèöèè, íîðìû è öåííîñ-
òè, «âû÷åð÷èâàòü» îáðàç ó÷ðåæäåíèÿ, ðàçâèâàòü
åãî ôèëîñîôèþ, âûçûâàòü ó ñîòðóäíèêîâ ÷óâ-
ñòâî ñîïðè÷àñòíîñòè è ãîðäîñòè. Òàêèì îáðà-
çîì, âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå, ðåøàÿ âûøå-
ïåðå÷èñëåííûå çàäà÷è, ÿâëÿåòñÿ, ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, ôàêòîðîì ôîðìèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîé
êóëüòóðû, ñ äðóãîé æå, îñîáåííî â îðãàíèçàöè-
ÿõ ñ ñèëüíîé êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðîé, ñòàíî-
âèòñÿ åå îáÿçàòåëüíûì àòðèáóòîì.

Áåçóñëîâíî, ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâè-
òèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû íîñèò äîñòàòî÷íî
ñëîæíûé è ïðîëîíãèðîâàííûé õàðàêòåð, òðåáó-
þùèé êðîïîòëèâîé óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòû, íî
ïðè ÷åòêî ïðîäóìàííîé ïîëèòèêå è õîðîøî ðàç-
âèòîé ìåòîäè÷åñêîé ñëóæáå ó÷ðåæäåíèÿ, îðèåí-
òèðîâàííîé íà ïîñòîÿííóþ ðàáîòó ñ ïåäàãîãà-
ìè ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ èõ ïðîôåññèîíàëüíîé
êîìïåòåíöèè, äàííàÿ ðàáîòà áóäåò îáÿçàòåëüíî
èìåòü óñïåõ. È îïûò òàêîãî ïëàíà èìååòñÿ.

 Òàê, íà áàçå Ãîðîäñêîãî äâîðöà òâîð÷åñòâà
äåòåé è ìîëîäåæè ã. Îðåíáóðãà áûëà îòêðûòà
Ôåäåðàëüíàÿ ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïëîùàäêà ïîä
íàøèì íàó÷íûì ðóêîâîäñòâîì, â ðàìêàõ êîòî-
ðîé ñîçäàíà è ðàáîòàåò óæå 7 ëåò Øêîëà ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ðîñòà «Óñïåõ» ñ 8 îòäåëåíèÿ-
ìè: óïðàâëåíöåâ, ìåòîäèñòîâ, ïñèõîëîãîâ, ïå-
äàãîãîâ, çàùèùàþùèõñÿ íà ïåðâóþ è âòîðóþ
êâàëèôèêàöèîííûå êàòåãîðèè, íà÷èíàþùèõ
ïåäàãîãîâ, ñòàðøèõ è îòðÿäíûõ âîæàòûõ çàãî-
ðîäíûõ ëàãåðåé (ïîñëåäíèå íàáèðàþòñÿ èç ñî-
òðóäíèêîâ, ò. ê. â ñòðóêòóðó ó÷ðåæäåíèÿ âõî-
äÿò äâà çàãîðîäíûõ ëàãåðÿ ëåòíåãî îòäûõà äå-
òåé, ãäå êàæäàÿ ñìåíà � òåìàòè÷åñêàÿ è ïðîâî-
äèòñÿ ïî òðàäèöèè ñèëàìè îäíîãî èç îòäåëîâ
ÄÌÄèÌ). Ïåäàãîãè, íå ïðîõîäÿùèå îáó÷åíèå
â Øêîëå, îáúåäèíåíû â òâîð÷åñêèå ãðóïïû ëà-
áîðàòîðèè «Ýêñïåðèìåíò».

 Ðàáîòà Øêîëû «Óñïåõ» íàïðàâëåíà íà
óäîâëåòâîðåíèå ïðåæäå âñåãî èíäèâèäóàëüíûõ
îáðàçîâàòåëüíûõ ïîòðåáíîñòåé åå ñëóøàòåëåé
è ðàçðåøåíèå îäíîãî èç âûÿâëåííûõ íàìè ïðî-
òèâîðå÷èé, ñëîæèâøèõñÿ â ñèñòåìå äîïîëíè-
òåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé. Ïðîòèâîðå÷èå çàê-
ëþ÷àåòñÿ â íåîáõîäèìîñòè êà÷åñòâåííî óäîâ-
ëåòâîðÿòü îáðàçîâàòåëüíûå ïîòðåáíîñòè ñîöè-
óìà (â ëèöå äåòåé è èõ ðîäèòåëåé), îñóùåñòâëÿÿ
îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ íà âûñîêîì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîì óðîâíå (âûñîêîå êà÷åñòâî � íåïðå-
ìåííîå óñëîâèå, èíà÷å äåòè ïðîñòî íå áóäóò
ïîñåùàòü çàíÿòèÿ â òâîð÷åñêîì îáúåäèíåíèè è
ïåäàãîã îñòàíåòñÿ áåç ðàáîòû!), è, êàê ïðàâèëî,
íåäîñòàòî÷íîé äëÿ ýòîãî êîìïåòåíòíîñòè ïåäà-

ãîãîâ, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ íà äèàãíîñòè÷åñ-
êîé îñíîâå (âàðèàòèâíîñòü ÿâëåíèÿ âåëèêà: îò
íåäîñòàòî÷íîñòè çíàíèé ñïåöèôèêè äîïîëíè-
òåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äî îòñóòñòâèÿ ïåäàãîãè-
÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ).

Ïðîãðàììà Øêîëû, ðàçðàáîòàííàÿ ïðè
íàøåì ó÷àñòèè è ðóêîâîäñòâå, èìååò èåðàðõè-
÷åñêóþ ñèñòåìó öåëåé, ãëàâíûå èç êîòîðûõ �
ñîçäàíèå åäèíîãî öåííîñòíî-íîðìàòèâíîãî è
ïîíÿòèéíîãî ïðîñòðàíñòâà, à òàêæå óñëîâèé äëÿ
îñîçíàíèÿ ñîòðóäíèêàìè ìèññèè ó÷ðåæäåíèÿ,
ïðèñâîåíèÿ åãî ôèëîñîôèè, ðàçâèòèÿ ìîòèâà-
öèîííîé ñôåðû ñëóøàòåëåé (÷óâñòâà ãîðäîñòè,
ïðèíàäëåæíîñòè è îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä îðãà-
íèçàöèåé). Äîñòèæåíèå ýòèõ öåëåé ïîçâîëÿåò
ñôîðìèðîâàòü îñíîâû êîðïîðàòèâíîé êóëüòó-
ðû. Äëÿ ýòîãî ïðåäóñìîòðåíû ñïåöèàëüíûå
òåìû è çàíÿòèÿ, ñðåäè êîòîðûõ: «ÄÒÄèÌ � ó÷-
ðåæäåíèå èííîâàöèîííîãî òèïà», «Íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâàÿ áàçà äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãà
ÄÒÄèÌ», «Ïåäàãîãè÷åñêàÿ êóëüòóðà è ýòèêà»,
«Ïñèõîëîãèÿ êîíôëèêòà», îðãäåÿòåëüíîñòíûå
èãðû «Ïðîôåññèîíàëüíîå êðåäî ïåäàãîãà
ÄÒÄèÌ», «Ìîäåëü ëè÷íîñòè âûïóñêíèêà»,
«Êîäåêñ ÷åñòè óïðàâëåíöà» è íåêîòîðûå äðó-
ãèå. Êðîìå ýòîãî, çàäà÷è ïî ôîðìèðîâàíèþ
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ñòàâÿòñÿ è íà êàæäîì
êîíêðåòíîì çàíÿòèè.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî öåëè ïðîãðàììû êîí-
êðåòèçèðóþòñÿ â ïîäïðîãðàììàõ äëÿ êàæäîãî
îòäåëåíèÿ, îòðàæàÿ ñïåöèôèêó ðàáîòû ñ îïðå-
äåëåííîé êàòåãîðèåé ñîòðóäíèêîâ, ñïåöèôèêà
îòðàæåíà è â äèôôåðåíöèðîâàííîì ñîäåðæàíèè
ïîäïðîãðàìì. Áåçóñëîâíî, â êàæäîé ïîäïðîã-
ðàììå âûäåëåíà ãðóïïà îáùåìåòîäè÷åñêèõ çà-
äà÷, íàïðàâëåííûõ íà ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññè-
îíàëüíûõ êîìïåòåíöèé, àêòèâèçàöèþ ïåäàãîãè-
÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, ðàçâèòèå òâîð÷åñêîãî ïîòåí-
öèàëà ñëóøàòåëåé, îáîãàùåíèå èõ äèäàêòè÷åñ-
êîé ýêèïèðîâêè. Íàðÿäó ñ ýòèìè çàäà÷àìè ñôîð-
ìóëèðîâàíû òàêæå ÷àñòíîìåòîäè÷åñêèå: èõ ðåà-
ëèçàöèÿ íàïðàâëåíà íà ñîçäàíèå ïàêåòîâ (ðàç-
íûõ, â çàâèñèìîñòè îò êàòåãîðèè) ïñèõîëîãî-ïå-
äàãîãè÷åñêèõ äèàãíîñòèê (äëÿ ìîíèòîðèíãà ðå-
çóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè) è ðàçðàáîòêó èëè ðàáî-
÷èõ âàðèàíòîâ äîïîëíèòåëüíûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðîãðàìì (äëÿ íà÷èíàþùèõ ïåäàãîãîâ), èëè
àâòîðñêèõ è ìîäèôèöèðîâàííûõ (äëÿ ïåäàãîãîâ,
àòòåñòóþùèõñÿ íà êàòåãîðèè), èëè ïðîåêòîâ (äëÿ
óïðàâëåíöåâ, ìåòîäèñòîâ, âîæàòûõ).

Ó÷åáíûé ïëàí ïðîãðàììû ñîäåðæèò ñëåäó-
þùèå ðàçäåëû: ôèëîñîôñêî-êóëüòóðîëîãè÷åñêèé
áëîê; íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áëîê; áëîê ïåäàãî-

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè
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ãè÷åñêèõ çíàíèé; áëîê ïñèõîëîãè÷åñêèõ çíàíèé;
òåîðèÿ è ìåòîäèêà äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ; Ñïåöèàëèçàöèÿ ïî îáðàçîâàòåëüíûì îáëàñ-
òÿì (ñòàæèðîâêà). Ó÷åáíûå çàíÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ
îäèí ðàç â íåäåëþ ïî 6 ÷àñîâ, ðàñïèñàíèå óòâåð-
æäàåòñÿ íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèì ñîâåòîì è ãåíå-
ðàëüíûì äèðåêòîðîì ÄÒÄèÌ. Êóðñ îáó÷åíèÿ
âàðüèðóåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò êàòåãîðèè ñëóøà-
òåëåé. Òàê, íàïðèìåð, äëÿ ñàìîé ìíîãî÷èñëåííîé
ãðóïïû � àòòåñòóþùèõñÿ ïåäàãîãîâ � êóðñ ðàññ÷è-
òàí íà 190 ÷àñîâ, èç íèõ: òåîðåòè÷åñêèõ � 50 ÷à-
ñîâ; ïðàêòè÷åñêèõ � 100 ÷àñîâ; âíåàóäèòîðíûõ,
îòâåäåííûõ íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó � 40 ÷à-
ñîâ. Ïðåïîäàâàòåëÿìè Øêîëû ÿâëÿþòñÿ ïðåïî-
äàâàòåëè âóçîâ (íàó÷íûå êîíñóëüòàíòû), àäìèíè-
ñòðàòèâíûé àïïàðàò ÄÒÄèÌ (ãåíåðàëüíûé äè-
ðåêòîð, çàìåñòèòåëè ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà, íà-
÷àëüíèêè îòäåëîâ/ôèëèàëîâ), ïåäàãîãè âûñøåé
êàòåãîðèè, ïñèõîëîãè, ìåòîäèñòû ÄÒÄèÌ.

 Ïðîãðàììîé ïðåäóñìîòðåíû ðàçíîîáðàç-
íûå ôîðìû òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé ïîä-
ãîòîâêè: ëåêöèè, ñåìèíàðû, ïðàêòèêóìû, òðå-
íèíãè, äåëîâûå è ñèòóàöèîííî-ðîëåâûå èãðû,
êðóãëûå ñòîëû, ïåäàãîãè÷åñêèå ÷òåíèÿ, ôèëî-
ñîôñêèå ÷òåíèÿ, ó÷åáíûå ýêñêóðñèè, ïîñåùåíèå
îòêðûòûõ çàíÿòèé è ìåðîïðèÿòèé, êîíêóðñíûõ
âûñòàâîê, ôåñòèâàëåé ñ ïîñëåäóþùèì îáñóæäå-
íèåì, ãðóïïîâûå è èíäèâèäóàëüíûå êîíñóëüòà-
öèè, ó÷àñòèå â ìàñòåð-êëàññàõ, òâîð÷åñêèõ ãîñ-
òèíûõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ êîíñèëèóìàõ. Ïðåä-
ïî÷òåíèå îòäàåòñÿ ãðóïïîâîé ðàáîòå, øèðîêî
ïðàêòèêóåòñÿ ïðîåêòíàÿ äåÿòåëüíîñòü.

Ïðîâîäèìàÿ äèàãíîñòèêà (âõîäíàÿ, ïðîìå-
æóòî÷íàÿ è èòîãîâàÿ) ïîêàçûâàþò, ÷òî â ðåçóëü-
òàòå îáó÷åíèÿ ñëóøàòåëè ðàçâèâàþò ïðîôåññè-
îíàëüíûå êîìïåòåíöèè:

� ïîëó÷àþò íîâûå è ñèñòåìàòèçèðóþò èìå-
þùèåñÿ ïåäàãîãè÷åñêèå, êóëüòóðîëîãè÷åñêèå è
ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ è óìåíèÿ;

� îâëàäåâàþò ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòüþ;
� ñîçäàþò èíäèâèäóàëüíûé ïàêåò ïñèõîëî-

ãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ äèàãíîñòèê;
� ïðèîáðåòàþò è ðàçâèâàþò ðåôëåêñèâíûå

óìåíèÿ, óìåíèå àíàëèçèðîâàòü ïåäàãîãè÷åñêèé
îïûò, ìîíèòîðèðîâàíèÿ ñîáñòâåííîé ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè;

� çíàêîìÿòñÿ ñ ïåðåäîâûì îïûòîì êîëëåã â
îáëàñòè âîñïèòàíèÿ, îðãàíèçàòîðñêîé è ïåäà-
ãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àòñÿ â èííîâà-
öèîííûé ïðîöåññ;

� îâëàäåâàþò íîðìàòèâíî-ïðàâîâûìè çíà-
íèÿìè, îáåñïå÷èâàþùèìè îáðàçîâàòåëüíûé
ïðîöåññ â ó÷ðåæäåíèè;

� ïîëó÷àþò ïðåäñòàâëåíèå î ñàìîìåíåäæ-
ìåíòå è óìåíèè óïðàâëÿòü ñîáñòâåííîé äåÿòåëü-
íîñòüþ: ãðàìîòíî îáîçíà÷àòü öåëè è ïðîãíî-
çèðîâàòü ðåçóëüòàòû, ïëàíèðîâàòü ðàáîòó, âû-
áèðàòü ñîäåðæàíèå è ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè;

� ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü îôîðìèòü òåîðå-
òèêî-ìåòîäè÷åñêèé ìàòåðèàë äëÿ çàùèòû íà êà-
òåãîðèþ;

� ðàçðàáàòûâàþò àâòîðñêóþ (ìîäèôèöèðî-
âàííóþ) ïðîãðàììó, à ïðè åå íàëè÷èè ñîçäàþò
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé êîìïëåêñ.

Ïîñëåäíåå ïîëîæåíèå âèäèòñÿ ÷ðåçâû÷àé-
íî âàæíûì ââèäó îñòðîòû ïðîáëåìû ïðîãðàìì-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà â
ó÷ðåæäåíèè äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (â
ñèëó òîãî, ÷òî òèïîâûå ïðîãðàììû ïîñëåäíåãî
âûïóñêà 1984-1986 ãîäîâ äàâíî ïîòåðÿëè ñâîþ
àêòóàëüíîñòü). Íà äîñòèæåíèå ýòîé öåëè îðè-
åíòèðîâàíû ðàçäåëû ó÷åáíîãî ïëàíà ïðîãðàì-
ìû øêîëû «Óñïåõ», ãäå 40 ÷àñîâ îòâåäåíû íà
ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó àòòåñòóþùåãîñÿ ïîä
ðóêîâîäñòâîì íàó÷íûõ êîíñóëüòàíòîâ, ìåòîäè-
ñòîâ îòäåëîâ, ðóêîâîäèòåëåé ìåòîäè÷åñêèõ
îáúåäèíåíèé, íà÷àëüíèêîâ îòäåëîâ/ñåêöèé:

� îñâîåíèå ôèëîñîôñêî-êóëüòóðîëîãè÷åñêî-
ãî áëîêà çíàíèé ïðåäóñìàòðèâàåò ðàçðàáîòêó
êîíöåïöèè ïðîãðàììû (äëÿ ýòîãî îòâîäèòñÿ 6
÷àñîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû);

� â ðåçóëüòàòå îñâîåíèÿ áëîêà ïåäàãîãè÷åñ-
êèõ çíàíèé ñëóøàòåëè îïèñûâàþò îðãàíèçàöèþ
ó÷åáíîãî ïðîöåññà (8 ÷àñîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé
ðàáîòû);

� èçó÷åíèå áëîêà ïñèõîëîãè÷åñêèõ çíàíèé
ñîçäàåò áàçó â îïðåäåëåíèè ìåõàíèçìîâ îòñëå-
æèâàíèÿ àïðîáàöèè ïðîãðàììû (6 ÷àñîâ ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé ðàáîòû);

� â áëîêå «Òåîðèÿ è ìåòîäèêà äîïîëíèòåëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ» âîïðîñó ðàçðàáîòêè ïðî-
ãðàìì ïîñâÿùåí ðàçäåë «Ïðîãðàììíîå îáåñïå-
÷åíèå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà», êîòîðûé
âêëþ÷àåò 4 òåîðåòè÷åñêèõ è 4 ïðàêòè÷åñêèõ ÷àñà
(àíàëèòè÷åñêèé ïðàêòèêóì), 12 ÷àñîâ ñàìîñòî-
ÿòåëüíîé ðàáîòû;

� â íîðìàòèâíî-ïðàâîâîì áëîêå íà ñàìî-
ñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó îòâîäèòñÿ 2 ÷àñà (ýêñïåð-
òèçà ðåæèìíûõ ìîìåíòîâ);

� â áëîêå ñïåöèàëèçàöèè ïî îáðàçîâàòåëüíûì
îáëàñòÿì � 6 ÷àñîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû.

Òàêèì îáðàçîì, ñîãëàñíî êîíöåïöèè ïðî-
ãðàììû øêîëû «Óñïåõ» îáðàçîâàòåëüíûé ïðî-
öåññ ñëóøàòåëåé ïîñòðîåí òàê, ÷òî âîâëåêàåò â
ñâîþ îðáèòó äîñòàòî÷íî áîëüøîé êîíòèíãåíò
ñîòðóäíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ íå òîëüêî â êà÷åñòâå

Áóåâà È.È. Âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå êàê ìåõàíèçì ôîðìèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû...
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ïðåïîäàâàòåëåé, íî è êîíñóëüòàíòîâ. Ñîçäàíèå
àâòîðñêîé èëè ìîäèôèöèðîâàííîé ïðîãðàììû
ñòàíîâèòñÿ íå òîëüêî ðåçóëüòàòîì îáó÷åíèÿ êîí-
êðåòíîãî ñëóøàòåëÿ, íî è ôàêòè÷åñêîé ðàçðàáîò-
êîé êîëëåêòèâíîãî ïðîåêòà. Â ïðîöåññå ïðîåêò-
íîé äåÿòåëüíîñòè âåäåòñÿ ïðîäóêòèâíûé ïîëè-
ëîã, ïîçâîëÿþùèé âûðàáàòûâàòü îáùèå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûå è ÷åëîâå÷åñêèå öåííîñòè, âçãëÿäû,
óáåæäåíèÿ êîîðäèíèðîâàòü ïîçèöèè è ïîäõîäû,
ðàçâèâàòü òâîð÷åñêóþ àòìîñôåðó, ôîðìèðîâàòü
åäèíîå ýòèêî-íîðìàòèâíîå ïðîñòðàíñòâî.

Ðåçóëüòàò ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè � àâòîð-
ñêàÿ èëè ìîäèôèöèðîâàííàÿ ïðîãðàììà � ïîñ-
ëå ïîëó÷åíèÿ ïîëîæèòåëüíûõ ðåöåíçèé (íàó÷-
íîãî êîíñóëüòàíòà, ðóêîâîäèòåëÿ ìåòîäè÷åñêî-
ãî îòäåëà, ïñèõîëîãà) âûíîñèòñÿ íà ïðåäçàùè-
òó ñíà÷àëà â ñâîåì îòäåëå, à çàòåì íà çàùèòó íà
çàñåäàíèè íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîãî ñîâåòà
ÄÒÄèÌ. Çàùèòà ïðîõîäèò òîðæåñòâåííî â äîá-
ðîæåëàòåëüíîé àòìîñôåðå, íà íåé îáÿçàòåëüíî
ïðèñóòñòâóþò ïðåäñòàâèòåëè îòäåëà, â êîòîðîì
ðàáîòàåò àòòåñòóþùèéñÿ. Òàêèì îáðàçîì, ñàìà
ïðîöåäóðà ðàçðàáîòêè ïðîãðàììû è åå çàùèòû
ÿâëÿåòñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ôàêòîðîì ðàçâèòèÿ
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ó÷ðåæäåíèÿ, à ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû � åå ïðîÿâëåíèåì.

Îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ íà÷èíàþùèì
ïåäàãîãàì. Ýòî ìîëîäûå ñïåöèàëèñòû, ïðèøåä-
øèå â ÄÒÄèÌ ïîñëå îêîí÷àíèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, äèïëîìèðîâàííûå ñïåöèà-
ëèñòû ïî ðàçëè÷íûì íàïðàâëåíèÿì äåÿòåëüíîñ-
òè, íå èìåþùèå ïåäàãîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ,
ïåäàãîãè ñî ñòàæåì, ïðèøåäøèå íà ðàáîòó èç
îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîë, ñòóäåíòû ñòàðøèõ
êóðñîâ âóçîâ (êàê ïðàâèëî, ïåäàãîãè÷åñêîãî è
èíñòèòóòà èñêóññòâ). Â ïåðâóþ íåäåëþ çàíÿòèÿ ñ
íà÷èíàþùèìè ïåäàãîãàìè ïðîâîäÿòñÿ ìåòîäîì
«ïîãðóæåíèÿ», åæåäíåâíî (ýòî ïðîèñõîäèò åùå
äî íà÷àëà ó÷åáíîãî ãîäà), à çàòåì, â òå÷åíèå ó÷åá-
íîãî ãîäà, ðàç â íåäåëþ � ïî ïëàíó, ðàññ÷èòàí-
íîìó íà 130 ÷àñîâ: èç íèõ òåîðåòè÷åñêèõ � 44
÷àñà, ïðàêòè÷åñêèõ � 46, ïåäêîíñèëèóìû � 10
÷àñîâ, ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà � 30 ÷àñîâ.

Ïåðâîå çàíÿòèå ïðîâîäèò ãåíåðàëüíûé äè-
ðåêòîð, íà÷èíàÿ ñ ïîçäðàâëåíèé è ïîäàðêà êàæ-
äîìó ïåäàãîãó (îí ñîñòîèò, êàê ïðàâèëî, èç áóê-
ëåòà ÄÒÄèÌ, íåñêîëüêèõ êíèã ïî äîïîëíèòåëü-
íîìó îáðàçîâàíèþ äåòåé, ðåêîìåíäàöèé è ðàç-
ðàáîòîê ìåòîäè÷åñêîé ñëóæáû). Çàòåì ðàññêà-
çûâàåòñÿ îá èñòîðèè ó÷ðåæäåíèÿ, äîñòèæåíèÿõ
êîëëåêòèâà, åãî òðàäèöèÿõ, äàåòñÿ õàðàêòåðèñ-
òèêà ìîäåëè äåÿòåëüíîñòè, ïîäðîáíî ðàññìàò-
ðèâàåòñÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ áàçà. Ïîñëåäó-
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îòäåëîâ è ôèëèàëîâ íà÷àëüíèêàìè ýòèõ îòäå-
ëîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò íà÷èíàþùèì ïåäàãîãàì ðå-
øèòü ñðàçó íåñêîëüêî çàäà÷:

• ïîëó÷èòü íàãëÿäíóþ èíôîðìàöèþ îá
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå ó÷ðåæäåíèÿ è îñî-
áåííîñòÿõ ðàáîòû êàæäîãî ïîäðàçäåëåíèÿ;

• ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ôèëîñîôèåé è èäåîëîãè-
åé óïðàâëåíèÿ îòäåëîì è ó÷ðåæäåíèåì;

• ïîëó÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î òðàäèöèÿõ îò-
äåëà è ó÷ðåæäåíèÿ;

• ðàçâèâàòü êîðïîðàòèâíûå îòíîøåíèÿ;
• îùóòèòü ïñèõîëîãè÷åñêóþ àòìîñôåðó êîë-

ëåêòèâà;
• ïîãðóçèòüñÿ â åäèíîå öåííîñòíî-ñìûñëî-

âîå ïðîñòðàíñòâî;
• îñâîèòü îñíîâû êîðïîðàòèâíîé ýòèêè;
• îáîãàòèòü ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ

è ïîïîëíèòü ìåòîäè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé.
Óæå íà ïåðâûõ çàíÿòèÿõ íà÷èíàþùèå ïåäà-

ãîãè, ðàçäåëåííûå íà ìèêðîãðóïïû ïî íàïðàâ-
ëåíèÿì äåÿòåëüíîñòè, ïîä ðóêîâîäñòâîì îïûò-
íûõ êîëëåã èìåþò âîçìîæíîñòü îòêîððåêòèðî-
âàòü ó÷åáíî-òåìàòè÷åñêèé ïëàíû íà ïåðâûé ãîä
çàíÿòèé, ñôîðìóëèðîâàòü çàäà÷è îáó÷åíèÿ, îæè-
äàåìûå ðåçóëüòàòû, îïðåäåëèòü â ðåçóëüòàòå òå-
ñòèðîâàíèÿ ñâîè îáðàçîâàòåëüíûå ïîòðåáíîñòè.
Ïðîäîëæèòåëüíîñòü êàæäîãî çàíÿòèÿ � 6 ÷àñîâ,
è óñëîâíî åãî ìîæíî ïðåäñòàâèòü ñîñòîÿùèì èç
òðåõ ÷àñòåé: ïåðâàÿ � òåîðåòè÷åñêàÿ, ïîñâÿùåí-
íàÿ ïðîáëåìàì ïåäàãîãèêè èëè ïñèõîëîãèè (êàê
ïðàâèëî, ïðîáëåìíàÿ ëåêöèÿ èëè ñåìèíàð); âòî-
ðàÿ ÷àñòü � ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà (äåëîâûå èãðû, àíàëèòè÷åñ-
êèå ïðàêòèêóìû, ãðóïïîâûå ïðîåêòû); òðåòüÿ �
ïîñåùåíèå îòêðûòûõ çàíÿòèé, êîòîðûå ïðîâî-
äÿò ïåäàãîãè îòäåëà, èìåþùèå âòîðóþ êâàëèôè-
êàöèîííóþ êàòåãîðèþ.

Òåìàòèêà çàíÿòèé îðèåíòèðîâàíà íà ïî-
òðåáíîñòè íà÷èíàþùèõ ïåäàãîãîâ è ñïåöèôè-
êó äåÿòåëüíîñòè êàæäîãî èç îòäåëîâ è ðåøàåò,
êðîìå ìåòîäè÷åñêèõ öåëåé, ïðîáëåìó ìàêñè-
ìàëüíî áûñòðîé àäàïòàöèè íîâûõ ñîòðóäíèêîâ,
ïðèñâîåíèÿ èìè ôèëîñîôèè ó÷ðåæäåíèÿ, ïðî-
áóæäåíèå ÷óâñòâà ãîðäîñòè çà êîëëåêòèâ, â êî-
òîðûé îíè ïðèøëè, è ÷óâñòâà ïðèíàäëåæíîñòè
ê ýòîìó ó÷ðåæäåíèþ. Â õîäå îáó÷åíèÿ äëÿ êàæ-
äîãî ïåäàãîãà ñîçäàåòñÿ ñèòóàöèÿ óñïåõà, ñòè-
ìóëèðóåòñÿ åãî ñàìîóâàæåíèå è ñàìîðàçâèòèå,
ñîçäàþòñÿ óñëîâèÿ äëÿ ïåðåäà÷è òðàäèöèé ó÷-
ðåæäåíèÿ.

Îäíàêî çàíÿòèÿ â øêîëå ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ðîñòà «Óñïåõ» íå ÿâëÿþòñÿ åäèíñòâåííîé

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè
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ôîðìîé «âíóòðèôèðìåííîãî» îáó÷åíèÿ. Ê íèì
ìû òàêæå îòíîñèì òàêèå ôîðìû, êàê ðàáîòà
ìåòîäè÷åñêèõ îáúåäèíåíèé, ïðîáëåìíûõ è
òâîð÷åñêèõ ãðóïï, ïåäàãîãè÷åñêèõ êîíñèëèó-
ìîâ, ìàñòåð-êëàññîâ, ñòàæåðñêèõ ïëîùàäîê,
êîòîðûå îáëàäàþò áîëüøèì ïîòåíöèàëîì ïî
ôîðìèðîâàíèþ åäèíûõ öåííîñòåé, óáåæäåíèé,
âçãëÿäîâ, îòíîøåíèÿ ê ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíî-
ñòè è åå êà÷åñòâó.

Òàê, íàïðèìåð, ïåäàãîãè, íå îáó÷àþùèåñÿ
â øêîëå «Óñïåõ», îáúåäèíåíû â òâîð÷åñêèå
ãðóïïû è ðàáîòàþò ïîä ýãèäîé ëàáîðàòîðèè
«Ýêñïåðèìåíò», êîòîðàÿ áûëà ñîçäàíà â 1998
ãîäó ðåøåíèåì êîíôåðåíöèè «Ó÷ðåæäåíèå äî-
ïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ: ñòàíäàðò, ðåçóëü-
òàò, êà÷åñòâî».

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ïðîáëåìà êà÷åñòâà
ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâîé â õàðàêòåðèñòèêå âëèÿíèÿ
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû íà ðåçóëüòàòû äåÿòåëü-
íîñòè îðãàíèçàöèè. Èçíà÷àëüíî ðàáîòà òâîð÷åñ-
êèõ ãðóïï ñòàëà â íåêîòîðîé ñòåïåíè àíàëîãîì
ÿïîíñêèõ «êðóæêîâ êà÷åñòâà». Äëÿ ðàññìîòðåíèÿ
êðèòåðèåâ êà÷åñòâà íåîáõîäèìî áûëî ðàçðàáî-
òàòü íåêèå îðèåíòèðîâî÷íûå êðèòåðèè, ïîêàçà-
òåëè, íîðìû. Ãðóïïû ñôîðìèðîâàëèñü ïî ïðî-
ôåññèîíàëüíûì èíòåðåñàì (ïî íàïðàâëåíèÿì
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè) è ñòàëè ðàáîòàòü
íàä ïðîåêòîì «Ìîäåëü ëè÷íîñòè âîñïèòàííèêà»
äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ ïî âûäåëåíèþ îñ-
íîâíûõ õàðàêòåðèñòèê âîñïèòàííèêîâ ïî øåñòè
îáðàçîâàòåëüíûì îáëàñòÿì: ìóçûêàëüíàÿ; õîðå-
îãðàôè÷åñêàÿ, íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ; ýñòåòè÷åñ-
êàÿ, äåêîðàòèâíî-ïðèêëàäíàÿ (ïëàñòè÷åñêèå èñ-
êóññòâà); ðàííåå ðàçâèòèå.

 Â òå÷åíèå 1998-99 ó÷åáíîãî ãîäà âñåãî ïå-
äàãîãè âûäåëèëè 373 ïàðàìåòðà, êîòîðûå áûëè
îáúåäèíåíû ïî ÷åòûðåì êîìïîíåíòàì (àêñèî-
ëîãè÷åñêèé, êîãíèòèâíûé, äåÿòåëüíîñòíûé,
ïðàêñèîëîãè÷åñêèé). Ýòî ïîçâîëèëî îïðåäå-
ëèòü ìèíèìàëüíûé (áàçîâûé) óðîâåíü çíàíèé,
óìåíèé è íàâûêîâ âîñïèòàííèêà ïî êàæäîé
îáðàçîâàòåëüíîé îáëàñòè. Áàçîâûé óðîâåíü
äîëæåí áûë ñòàòü öåëåâûìè îðèåíòèðàìè ïå-
äàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, èìåííî îí ëåã â
îñíîâó ýêñïåðèìåíòàëüíîé ìîäåëè ñòàíäàðòà
ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

 Â ñâÿçè ñ íåäîñòàòî÷íîé ñôîðìèðîâàííîñ-
òüþ ó ïåäàãîãîâ èññëåäîâàòåëüñêèõ óìåíèé è
íàâûêîâ, à òàêæå íàëè÷èÿ çàòðóäíåíèé â àíà-
ëèçå ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè äëÿ ïåäàãîãîâ-
èññëåäîâàòåëåé ðàç â ìåñÿö ïðîâîäèëèñü ãðóï-
ïîâûå è èíäèâèäóàëüíûå êîíñóëüòàöèè, ðàáî-
÷èå ñîâåùàíèÿ ïî ðåçóëüòàòàì ñòàðòîâûõ è èòî-

ãîâûõ èññëåäîâàíèé, òåîðåòè÷åñêèå è ïðàêòè-
÷åñêèå çàíÿòèÿ ïî âûÿâëÿþùèìñÿ â ïðîöåññå
ðàáîòû ïðîáëåìàì.

Â ðåçóëüòàòå âòîðîãî ãîäà ðàáîòû òâîð÷åñ-
êèõ ãðóïï ñîâìåñòíî ñ ìåòîäèñòàìè è ïñèõîëî-
ãàìè, êîòîðûå îêàçûâàëè ïðàêòè÷åñêóþ ïî-
ìîùü ó÷àñòíèêàì èññëåäîâàíèÿ, áûë ñîçäàí
ïàêåò äèàãíîñòèê, ïîçâîëÿþùèõ îòñëåæèâàòü
âûäåëåííûå ïàðàìåòðû. Â òå÷åíèå òðåòüåãî ýòà-
ïà îïûòíî-ýêñïåðèìåíòàëüíîé ðàáîòû (2000-
2001 ó÷åáíûé ãîä) ê òâîð÷åñêèì ãðóïïàì ïðè-
ñîåäèíèëîñü áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïåäàãîãîâ, ò.
ê. ïðîõîäèëà àïðîáàöèÿ ñîçäàííûõ ïàêåòîâ
äèàãíîñòèê ïî âñåì øåñòè îáðàçîâàòåëüíûì
îáëàñòÿì. Õîä ýêñïåðèìåíòàëüíîé ðàáîòû, ïî-
ëó÷åííûå ìàòåðèàëû îáñóæäàëèñü íà ïåäàãîãè-
÷åñêèõ êîíñèëèóìàõ. Â ðåçóëüòàòå ïðàêòè÷åñ-
êè âåñü êîëëåêòèâ îêàçàëñÿ ïðè÷àñòíûì ê èñ-
ñëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, îïûòíî-ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ
ðàáîòà ñòàëà îäíîé èç ôîðì ïîâûøåíèÿ êâàëè-
ôèêàöèè ïåäàãîãîâ, à òàêæå îäíèì èç ñðåäñòâ
ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåñ-
ñà. Íî êðîìå ýòîãî îíà ñòàëà îäíèì èç ôàêòî-
ðîâ ðàçâèòèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû, ò. ê. öå-
ëåíàïðàâëåííàÿ ñîâìåñòíàÿ èññëåäîâàòåëüñêàÿ
äåÿòåëüíîñòü óêðåïèëà ãîðèçîíòàëüíûå êîðïî-
ðàòèâíûå ñâÿçè, ñôîðìèðîâàëà åäèíîå öåííîñò-
íî-íîðìàòèâíîå ïðîñòðàíñòâî ó÷ðåæäåíèÿ. Ïîñ-
ëåäíåå âèäèòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî âàæíûì â ðàññìàò-
ðèâàåìîì êîíòåêñòå, âåäü íîðìàòèâû äåÿòåëüíî-
ñòè íå áûëè «ñïóùåíû ñâåðõó», à ðàçðàáîòàíû
ñàìèìè ïåäàãîãàìè, ñëåäîâàòåëüíî, ñòàëè çíà-
÷èìûìè ìîòèâàòîðàìè èõ òðóäà. Êîíå÷íî æå,
îñìûñëåííîñòü öåëè äåÿòåëüíîñòè (ïî Ô. Ãåðö-
áåðãó) � íå åäèíñòâåííàÿ ïîòðåáíîñòü, êîòîðàÿ
áûëà ðåàëèçîâàíà ïåäàãîãàìè â õîäå èññëåäîâà-
òåëüñêîé ðàáîòû, ýòî � ïîòðåáíîñòü â ïðèçíà-
íèè äîñòèæåíèé, ïîòðåáíîñòü â äîâåðèè, óâàæå-
íèè, óñïåõå, ñàìîðàçâèòèè.

 Ìîùíûìè èíñòðóìåíòàìè ôîðìèðîâà-
íèÿ ôèëîñîôèè îðãàíèçàöèè, ñèñòåìû îáùèõ
öåëåé è öåííîñòåé ÿâëÿþòñÿ òàêæå ïåäàãîãè-
÷åñêèå ñîâåòû è íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèå êîíôå-
ðåíöèè êàê ôîðìû êîðïîðàòèâíîé èíòåëëåê-
òóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè÷åì ÷åì àêòèâíåå
çàäåéñòâîâàí êàæäûé ÷ëåí êîëëåêòèâà â ñî-
âìåñòíîé ïîèñêîâîé äåÿòåëüíîñòè, òåì ýôôåê-
òèâíåå êîíå÷íûé ðåçóëüòàò. Ñ ýòîé öåëüþ
íàìè áûëè ðàçðàáîòàíû è ïðîâåäåíû íå-
ñêîëüêî ïåäàãîãè÷åñêèõ ñîâåòîâ â ôîðìå
îðãàíèçàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíûõ èãð: «Íàøå
ïåäàãîãè÷åñêîå êðåäî», «Ìîäåëü âûïóñêíèêà

Áóåâà È.È. Âíóòðèôèðìåííîå îáó÷åíèå êàê ìåõàíèçì ôîðìèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû...
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êàê öåëü äåÿòåëüíîñòè êîëëåêòèâà», «Ìîäåëü
èäåàëüíîãî ïåäàãîãà». Â ðåçóëüòàòå áûëè ðàç-
ðàáîòàíû ïðîåêòû, íî ñàìîå ãëàâíîå � ñîçäà-
íî åäèíîå öåííîñòíî-íîðìàòèâíîå è ïîíÿòèé-
íîå ïîëå êàê ôóíäàìåíò êîðïîðàòèâíîé êóëü-
òóðû. Ýòî ïîäòâåðäèëà è ïðîâåäåííàÿ äèàã-
íîñòèêà.

Òàêàÿ ôîðìà ó÷åáû, êàê ïàíîðàìà îòêðû-
òûõ çàíÿòèé, ìàñòåð-êëàññû, òàêæå ïîçâîëÿþò
êðîìå ìåòîäè÷åñêèõ ðåøàòü çàäà÷è ôîðìèðî-
âàíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû, à èìåííî: óñ-
òàíàâëèâàòü ñèñòåìó ãîðèçîíòàëüíûõ ñâÿçåé �
êîðïîðàòèâíûõ îòíîøåíèé. Ýòè æå öåëè ðåøà-
þò è ðàçëè÷íûå ïðîôåññèîíàëüíûå êîíêóðñû:
êîíêóðñû äèäàêòè÷åñêèõ è ìåòîäè÷åñêèõ ìàòå-
ðèàëîâ, êîíêóðñ «Ïåäàãîã ãîäà Äâîðöà».

Òàêèì îáðàçîì, øèðîêîå ïðîôåññèîíàëü-
íîå îáùåíèå ñïîñîáñòâóåò ñîçäàíèþ âíóòðè
êîëëåêòèâà îñîáîé àòìîñôåðû òâîð÷åñòâà è
ðàçâèòèÿ, ñîçäàíèþ ôóíäàìåíòà êîðïîðàòèâ-
íîé êóëüòóðû.
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 Èòàê, ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî âíóòðèôèð-
ìåííîå îáó÷åíèå îáëàäàåò îãðîìíûì ïîòåíöèà-
ëîì äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ôîðìèðîâàíèÿ è
ðàçâèòèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû. Ñëåäóåò çà-
ìåòèòü, ÷òî ýòî âñå æå íå åäèíñòâåííûé ìåõà-
íèçì. Â ðåøåíèè òàêèõ çàäà÷, êàê ñîçäàíèå ïî-
ëîæèòåëüíîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî ìèêðîêëèìàòà,
áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé òðóäà, òâîð÷åñêîé àò-
ìîñôåðû, ðåøàþùàÿ ðîëü ïðèíàäëåæèò òîï-ìå-
íåäæåðó � ðóêîâîäèòåëþ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷-
ðåæäåíèÿ. Îí ñàì äîëæåí áûòü ëèäåðîì, ïðàê-
òè÷åñêèì ïñèõîëîãîì, ïîíèìàþùèì, ÷òî ïåäà-
ãîãà íåëüçÿ çàñòàâèòü ðàáîòàòü êà÷åñòâåííî,
òâîð÷åñêè, áûòü äîáðîñîâåñòíûì, äèñöèïëèíè-
ðîâàííûì, ëþáÿùèì äåòåé. Ïåäàãîã ñàì äîëæåí
ýòîãî çàõîòåòü. À äëÿ ýòîãî ñóùåñòâóåò òîëüêî
îäèí ïóòü � öåëåíàïðàâëåííî ôîðìèðîâàòü è
ðàçâèâàòü êîðïîðàòèâíóþ êóëüòóðó, ýòó «îáùóþ
èíäèâèäóàëüíîñòü», õàðàêòåðèçóåìóþ îáùåé
ïðèâåðæåííîñòüþ ñîòðóäíèêîâ öåííîñòÿì, ýòè-
÷åñêèì ïðèíöèïàì, öåëÿì è ìèññèè ó÷ðåæäåíèÿ.
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