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Âî âòîðîé ïîëîâèíå ÕÕ âåêà ñôîðìèðîâà-
ëàñü íîâàÿ ïàðàäèãìà óïðàâëåíèÿ, èìåííî, êîí-
öåïöèÿ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, ïîëó÷èâøàÿ â
àíãëîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå íàçâàíèå Total Quality
Manaqement (TQM). Â óñëîâèÿõ ïîÿâëåíèÿ â ñå-
ðåäèíå 80-õ ãîäîâ ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ
ÈÑÎ ñåðèè 9000 (ñòàíäàðòîâ Ìåæäóíàðîäíîé
Îðãàíèçàöèè Ñòàíäàðòèçàöèè � ISO) àêòèâèçè-
ðîâàëèñü ðàáîòû ïî âíåäðåíèþ ñèñòåì êà÷åñòâà
è â îáðàçîâàíèå.

Îäíàêî èìåþùèéñÿ îïûò âóçîâ ïî ñîçäà-
íèþ ñèñòåì ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà íå âñåãäà
íîñèò óïîðÿäî÷åííûé è ñèñòåìíûé õàðàêòåð.
Îí íå ïîëó÷èë âñåñòîðîííåãî îáîáùåíèÿ; íå-
äîñòàòî÷íî èçó÷åíû ìíîãèå òåîðåòè÷åñêèå è
ïðàêòè÷åñêèå àñïåêòû ðàçðàáîòêè ñèñòåì êà÷å-
ñòâà ïî ñïåöèàëüíîñòÿì âûñøåãî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñ ó÷åòîì ìåæäóíàðîä-
íûõ òðåáîâàíèé.

Íî êàêèå áû íàó÷íî îáîñíîâàííûå ïóòè
ìîäåðíèçàöèè ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ â îáëàñ-
òè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ íè ïëà-
íèðîâàëèñü, âñå îíè â êîíå÷íîì èòîãå çàìû-
êàþòñÿ íà öåíòðàëüíîé ôèãóðå îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà â ó÷ðåæäåíèÿõ îáðàçîâàíèÿ �
ó÷èòåëå. Òîëüêî êà÷åñòâåííî ïîäãîòîâëåííûé
ó÷èòåëü ìîæåò óñïåøíî ðåàëèçîâûâàòü íîâóþ
îáðàçîâàòåëüíóþ ôèëîñîôèþ, îðèåíòèðîâàí-
íóþ íà ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ïîëó÷åíèÿ êà-
÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ æåëàåìîãî óðîâíÿ
è õàðàêòåðà â ëþáîé ïåðèîä æèçíè ãðàæäà-
íèíà. Ïðîáëåìà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé ìàòåìàòèêè ÿâëÿåòñÿ
âåñüìà îñòðîé (ýòî, âïðî÷åì, îòíîñèòñÿ è ê
ó÷èòåëÿì äðóãèõ ñïåöèàëüíîñòåé). Ó÷èòûâàÿ
à) äîëþ ìàòåìàòè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, êîòî-
ðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ çíà÷åíèåì ìàòåìàòè÷åñêèõ
çíàíèé êàê ýëåìåíòà îáùåé êóëüòóðû è ïðàê-
òè÷åñêîé çíà÷èìîñòüþ â ðåàëüíîé æèçíè; á)
íîâûå öåëåâûå óñòàíîâêè â îáó÷åíèè ìàòåìà-
òèêå â ó÷ðåæäåíèÿõ ïîëíîãî, íà÷àëüíîãî è
ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â
óñëîâèÿõ ââåäåíèÿ íîâûõ ãîñóäàðñòâåííûõ
îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ è îáúåêòèâíûå

Óòêèíà Ò.È.
Îðåíáóðãñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ÒÅÎÐÅÒÈ×ÅÑÊÈÅ ÎÑÍÎÂÛ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÊÀ×ÅÑÒÂÎÌ ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ
Ó×ÈÒÅËß ÌÀÒÅÌÀÒÈÊÈ

Â ñòàòüå îïèñàíû ñîâðåìåííûå òðàêòîâêè ïîíÿòèé ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ
â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ÈÑÎ ñåðèè 9000.

ñëîæíîñòè, ñâÿçàííûå ñ èõ ðåàëèçàöèåé, óï-
ðàâëåíèå êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìà-
òåìàòèêè íåîáõîäèìî âûäåëèòü â îòäåëüíóþ
ïðîáëåìó, êàê â òåîðåòè÷åñêîì, òàê è â ïðàê-
òè÷åñêîì ïëàíå.

Êðîìå òîãî, ââåäåíèå ãîñóäàðñòâåííîãî
îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà îñíîâíîãî îáùå-
ãî îáðàçîâàíèÿ ïî ìàòåìàòèêå è ïåðåõîä ñòàð-
øåé øêîëû íà ïðîôèëüíîå îáó÷åíèå îêàçû-
âàåò îïðåäåëåííîå âëèÿíèå è íà êà÷åñòâî ïîä-
ãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè è òðåáóåò âûñî-
êîãî óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ïðîöåññîì ïîäãîòîâ-
êè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè ê ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè íà îñíîâå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
êà÷åñòâà.

Ó÷èòåëü ìàòåìàòèêè â òàêîé îáñòàíîâêå
óæå íå ìîæåò áûòü ïðîñòî ïðåäìåòíèêîì. Îí
äîëæåí îòëè÷àòüñÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòüþ â ïðî-
åêòèðîâàíèè òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ ðàçëè÷íûìè ðàçâèâàþùèìè ìîäåëÿìè,
îñîçíàííîñòüþ âûáîðà àëüòåðíàòèâíûõ ó÷åá-
íûõ ïðîãðàìì è ó÷åáíèêîâ ïî ìàòåìàòèêå, ñïî-
ñîáíîñòüþ ñîçäàâàòü ïðîãðàììû ðàçëè÷íûõ
ýëåêòèâíûõ è ïðîôèëüíûõ êóðñîâ è èõ ìåòîäè-
÷åñêîå îáåñïå÷åíèå.

Íåñìîòðÿ íà áîëüøîå ÷èñëî ðàáîò, êîòî-
ðûå ïîÿâèëèñü íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ äåñÿ-
òèëåòèé ïî ïðîáëåìå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðî-
öåññà ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè, ñëåäóåò
îòìåòèòü, ÷òî ñðåäè íèõ íåò ðàáîò, ñïåöèàëüíî
îðèåíòèðîâàííûõ íà ðàçðàáîòêó öåëîñòíîé ñè-
ñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷è-
òåëÿ ìàòåìàòèêè ñ ó÷åòîì òðåáîâàíèé ìåæäó-
íàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ÈÑÎ 9001:2000. Ìåòîäî-
ëîãèÿ ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ÈÑÎ
9001:2000 ïîçâîëÿåò îñóùåñòâèòü ïåðåõîä îò
óïðàâëåíèÿ òåêóùåé ïîäãîòîâêîé ñïåöèàëèñòîâ
ê óïðàâëåíèþ êà÷åñòâîì íà îñíîâå êîíòðîëÿ íå
òîëüêî (è íå ñòîëüêî) çíàíèé îáó÷àåìûõ, ñêîëü-
êî êîíòðîëåì çà ïðîöåññàìè îáó÷åíèÿ è ïðè-
ìåíÿåìûìè ñðåäñòâàìè. Òàêèì îáðàçîì, ïîäõîä
ê êîíñòðóèðîâàíèþ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷å-
ñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè öåëåñî-
îáðàçåí íà îñíîâå ïîëîæåíèé ñòàíäàðòîâ ÈÑÎ
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9000 ïðè èõ ñîîòâåòñòâóþùåé íàó÷íî îáîñíî-
âàííîé àäàïòàöèè.

Ìåæäó òåì â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé ìàòåìàòèêè ñîõðàíÿåòñÿ
ðÿä ïðîòèâîðå÷èé.

• Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðåäúÿâëÿþòñÿ ñîâðå-
ìåííûå òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó ïðîôåññèîíàëü-
íîé ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè, ñ äðóãîé
� îñòàþòñÿ íåñîâåðøåííûìè ïîäõîäû ê óïðàâ-
ëåíèþ êà÷åñòâîì, îðèåíòèðîâàííûå íà ÷àñò-
íûå, îäíîñòîðîííèå, õàîòè÷íûå ìåðû.

• Íåîáõîäèìîñòü óïðàâëÿòü ðàçâèòèåì ëè÷-
íîñòíûõ êà÷åñòâ áóäóùåãî ó÷èòåëÿ â ïðîöåññå
îáó÷åíèÿ åãî â âóçå � ñ îäíîé ñòîðîíû, è íåîá-
õîäèìîñòü ïðèìåíÿòü íåñîâåðøåííûå ñðåäñòâà
è ìåòîäû ôîðìèðîâàíèÿ è âûÿâëåíèÿ ýòèõ êà-
÷åñòâ � ñ äðóãîé.

• Íàëè÷èå â ïðàêòèêå âûñøåé øêîëû çíà-
÷èòåëüíûõ ñâîáîä â ïðîåêòèðîâàíèè îñíîâíîé
ïðîôåññèîíàëüíî-îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàì-
ìû, â âûáîðå ñðåäñòâ è òåõíîëîãèé äîñòèæåíèÿ
åå öåëåé � ñ îäíîé ñòîðîíû, è îòñóòñòâèå íàó÷-
íî îáîñíîâàííîãî èíñòðóìåíòàðèÿ äëÿ ïðèíÿ-
òèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé
� ñ äðóãîé.

Íåîáõîäèìîñòü îáåñïå÷åíèÿ áîëüøåé îò-
êðûòîñòè ñàìîé ñèñòåìû äîâóçîâñêîé, âóçîâñ-
êîé è ïîñëåâóçîâñêîé ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìà-
òåìàòèêè, ïðåäïîëàãàþùåå åå ñòðóêòóðèðîâà-
íèå è îòâåòñòâåííîå ôóíêöèîíèðîâàíèå � ñ îä-
íîé ñòîðîíû, è îòñóòñòâèå îáùåïðèíÿòîé êîí-
öåïöèè ïðîåêòèðîâàíèÿ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êà-
÷åñòâîì ïî ñïåöèàëüíîñòè (íàïðàâëåíèþ) âûñ-
øåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, îñíî-
âàííîé íà ìåòîäîëîãèè ìåæäóíàðîäíûõ ñòàí-
äàðòîâ ÈÑÎ 9001:2000 � ñ äðóãîé.

Â ðåçóëüòàòå àíàëèçà ìû ïðèõîäèì ê ñëå-
äóþùåìó âûâîäó: ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ êà÷å-
ñòâîì îáðàçîâàíèÿ ðàçðàáîòàí ÿâíî íåäîñòà-
òî÷íî, õîòÿ ïîòðåáíîñòü â ñîçäàíèè öåëîñòíîé
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷è-
òåëÿ ìàòåìàòèêè îáúåêòèâíî ñóùåñòâóåò è îï-
ðåäåëÿåòñÿ ñîöèàëüíûì çàêàçîì, ÿâíî ñôîðìó-
ëèðîâàííîì â Êîíöåïöèè Ôåäåðàëüíîé öåëåâîé
ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ íà 2006-2010
ãîäû (óòâåðæäåíà ðàñïîðÿæåíèåì Ïðàâèòåëü-
ñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 3 ñåíòÿáðÿ 2005
ãîäà ¹ 1340-Ð).

 Òåîðåòè÷åñêóþ îñíîâó óïðàâëåíèÿ êà÷å-
ñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè ñîñòàâ-
ëÿþò ñëåäóþùèå âîñåìü ïðèíöèïîâ ìåíåäæìåí-
òà êà÷åñòâà, ñôîðìóëèðîâàííûõ â ñòàíäàðòå
ÈÑÎ 9001:2000.

Ïðèíöèï 1. Îðãàíèçàöèÿ, îðèåíòèðîâàííàÿ
íà ïîòðåáèòåëÿ. Ïðèíöèï îðèåíòèðîâàííîñòè
íà ïîòðåáèòåëÿ îòíîñèòåëüíî êà÷åñòâà ïîäãî-
òîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè ïðåäïîëàãàåò:

� âçàèìîäåéñòâèå ñ âíåøíèìè ïàðòíåðàìè
(øêîëàìè, ãèìíàçèÿìè, ëèöåÿìè, ðîäèòåëÿìè,
ðàáîòîäàòåëÿìè, ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèìè îáúå-
äèíåíèÿìè ïî ñïåöèàëüíîñòè) è âíóòðåííèìè
ïàðòíåðàìè (ñòóäåíòàìè, ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèì
óïðàâëåíèåì, êàôåäðàìè, äðóãèìè ïîäðàçäåëå-
íèÿìè);

� îñîçíàíèå âñåõ ïîòðåáèòåëåé íà äîâóçîâ-
ñêîì, âóçîâñêîì è ïîñëåâóçîâñêîì ýòàïàõ ïîä-
ãîòîâêè, âûÿâëåíèå òðåáîâàíèé ê êà÷åñòâó ÷å-
ðåç ñîçäàíèå ìîäåëè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòà «Ó÷èòåëü ìàòåìàòèêè»;

� äîâåäåíèå òðåáîâàíèé ìîäåëè êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà «Ó÷èòåëü ìàòåìàòèêè»
äî âñåõ ñòóäåíòîâ, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâà-
òåëüñêîãî è âñïîìîãàòåëüíîãî ïåðñîíàëà, ïî-
òðåáèòåëåé;

� îáåñïå÷åíèå öåëåíàïðàâëåííîãî ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ âñåõ ñòðóêòóðíûõ êîìïîíåíòîâ ñè-
ñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ (âûñøåå çâåíî � ó÷åíûé ñîâåò, ðåê-
òîðàò, ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå óïðàâëåíèå; ñðåä-
íåå çâåíî � íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèé ñîâåò, ñîâåòû
ôàêóëüòåòîâ, ìåòîäè÷åñêèå êîìèññèè ïî ñïåöè-
àëüíîñòÿì, êîìèññèÿ ïî âîïðîñàì âîñïèòàíèÿ
ñòóäåíòîâ; ïåðâè÷íîå çâåíî � êàôåäðû).

Ïðèíöèï 2. Ðîëü ðóêîâîäñòâà. Ïðèíöèï
ëèäèðóþùåé ðîëè ðóêîâîäñòâà ïðåäïîëàãàåò:

� ëè÷íîå ó÷àñòèå çàâåäóþùèõ âûïóñêàþùè-
ìè êàôåäðàìè â ôîðìóëèðîâêå è ðàçâèòèè ìèñ-
ñèè, âèäåíèÿ, ïîëèòèêè, îñíîâíûõ öåëåé è òðå-
áîâàíèé â îáëàñòè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ó÷èòå-
ëÿ ìàòåìàòèêè;

� ëè÷íîå ó÷àñòèå çàâåäóþùèõ âûïóñêàþùè-
ìè êàôåäðàìè â îáåñïå÷åíèè ðàçðàáîòêè, âíå-
äðåíèÿ è ïîñòîÿííîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìî-
äåëè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà «Ó÷è-
òåëü ìàòåìàòèêè» ;

� ëè÷íîå ó÷àñòèå çàâåäóþùèõ êàôåäðàìè,
ðóêîâîäèòåëåé ïîäðàçäåëåíèé â îáåñïå÷åíèè
ðàçðàáîòêè ìîäåëè ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà-
÷åñòâà ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè;

� ëè÷íîå ó÷àñòèå ðóêîâîäèòåëåé ïîäðàçäå-
ëåíèé â ðàáîòå ñ âíåøíèìè çàèíòåðåñîâàííû-
ìè ñòîðîíàìè;

� ëè÷íîå ó÷àñòèå ðóêîâîäèòåëåé ïîäðàçäå-
ëåíèé â îáåñïå÷åíèè îáðàòíîé ñâÿçè ñ ïåðñîíà-
ëîì äëÿ óëó÷øåíèÿ äåÿòåëüíîñòè îòíîñèòåëü-
íî êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè.

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè
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Ïðèíöèï 3. Âîâëå÷åíèå ðàáîòíèêîâ. Ðåàëè-
çàöèÿ äàííîãî ïðèíöèïà ïðåäïîëàãàåò:

� ðàñøèðåíèå èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñ-
òè â àñïåêòå ïîèñêà è âíåäðåíèÿ òåõíîëîãèé,
ïðèâîäÿùèõ ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè íà äîâóçîâñ-
êîì, âóçîâñêîì è ïîñëåâóçîâñêîì ýòàïàõ;

� âêëþ÷åííîñòü ïðåïîäàâàòåëåé â èííîâà-
öèîííóþ äåÿòåëüíîñòü ïî ïðîáëåìàì óïðàâëå-
íèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòè-
êè, ñòèìóëèðîâàíèå ðóêîâîäñòâîì ñòðåìëåíèÿ
ïðåïîäàâàòåëåé âóçà îñóùåñòâëåíèþ íàó÷íî-
ìåòîäè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðèíöèï 4. Ïîäõîä êàê ê ïðîöåññó. Ïðèí-
öèï ïðîöåññíîãî (ïðîöåññîðèåíòèðîâàííîãî)
ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ôóíäàìåíòàëüíûõ
â ñòàíäàðòå ÈÑÎ 9001:2000. Ïðè ýòîì ïðîöåññ
ïîíèìàåòñÿ êàê ñîâîêóïíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ
è âçàèìîçàâèñèìûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, ïðåîá-
ðàçóþùèõ âõîäû â âûõîäû [2, ñ. 10]. Ñõåìà ïðî-
öåññíîãî ïîäõîäà ïîêàçàíà íà ðèñóíêå 1.

 
ÏÐÎÖÅÑÑ 

Ðåçóëüòàò 

ïðîöåññà 
Âõîä Âûõîä 

Ðèñóíîê 1.

Òðåáîâàíèÿ ê ïðîöåññíîìó ïîäõîäó èçëî-
æåíû â ïîäðàçäåëå 4.1 ñòàíäàðòà ÈÑÎ 9001:2000
[3, ñ. 10]:

Îðãàíèçàöèÿ äîëæíà:
a) îïðåäåëèòü ïðîöåññû, íåîáõîäèìûå äëÿ

ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, è èõ ïðèìåíå-
íèå âî âñåé îðãàíèçàöèè;

b) îïðåäåëèòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è âçàè-
ìîäåéñòâèå ýòèõ ïðîöåññîâ;

c) îïðåäåëèòü êðèòåðèè è ìåòîäû, íåîáõî-
äèìûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè, êàê
ïðè îñóùåñòâëåíèè, òàê è ïðè óïðàâëåíèè ýòè-
ìè ïðîöåññàìè;

d) îáåñïå÷èâàòü íàëè÷èå ðåñóðñîâ è èíôîð-
ìàöèè, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîääåðæêè ýòèõ ïðî-
öåññîâ è èõ ìîíèòîðèíãà;

e) îñóùåñòâëÿòü ìîíèòîðèíã, èçìåðåíèå è
àíàëèç ýòèõ ïðîöåññîâ;

f) ïðèíèìàòü ìåðû, íåîáõîäèìûå äëÿ äîñ-
òèæåíèÿ çàïëàíèðîâàííûõ ðåçóëüòàòîâ è ïîñòî-
ÿííîãî óëó÷øåíèÿ ýòèõ ïðîöåññîâ.

Ïðèíöèï 5. Ñèñòåìíûé ïîäõîä ê ìåíåäæ-
ìåíòó.

Â êîíòåêñòå ñòàíäàðòà ÈÑÎ 9001:2000 ïðî-
öåññíûé ïîäõîä ïîäðàçóìåâàåò ñèñòåìíûé ïîä-
õîä ê óïðàâëåíèþ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïå-

öèàëèñòîâ. Â ýòîé ñâÿçè äîëæíû áûòü ó÷òåíû
ïðîöåññû ñîçäàíèÿ ñîäåðæàíèÿ îñíîâíîé îáðà-
çîâàòåëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïðîãðàììû,
ïðîöåññû ñîçäàíèÿ òåõíîëîãèé ðåàëèçàöèè ñî-
äåðæàíèÿ îñíîâíîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ïðîãðàììû, ïðîöåññû ìîíèòîðèí-
ãà è êîððåêöèè. Ñèñòåìíûé ïîäõîä ðàññìàòðè-
âàåò ïîäãîòîâêó ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè (ñïåöèà-
ëèñòà) â îðãàíè÷åñêîé âçàèìîñâÿçè ïðîöåññîâ
îáó÷åíèÿ, âîñïèòàíèÿ è ðàçâèòèÿ è èíòåãðèðó-
åò åå â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè Ãîñóäàð-
ñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà âûñøå-
ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ìîäåëè
êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà «Ó÷èòåëü
ìàòåìàòèêè»

Ïðèíöèï 6. Ïîñòîÿííîå óëó÷øåíèå.
Ðåàëèçàöèÿ äàííîãî ïðèíöèïà â êîíòåêñòå

äàííîãî èññëåäîâàíèÿ îðèåíòèðîâàíà íà ðàç-
âèòèå ìåòîäîëîãè÷åñêîé êóëüòóðû ó÷èòåëÿ ìà-
òåìàòèêè. Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ êóëüòóðà ðàññìàò-
ðèâàåòñÿ íàìè êàê öåëîñòíàÿ, èíòåãðàëüíàÿ õà-
ðàêòåðèñòèêà ëè÷íîñòè, îáëàäàþùåé ôóíäà-
ìåíòàëüíûì îáùåíàó÷íûì, ìåòîäîëîãè÷åñêèì
çíàíèåì, ñèñòåìîé öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé íà
òâîð÷åñêîå ñàìîðàçâèòèå â ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ êóëüòóðà âû-
ñòóïàåò êàê îñíîâîïîëàãàþùèé ôàêòîð ñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ
ìàòåìàòèêè (ñïåöèàëèñòà) ê ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè.

Ïðèíöèï 7. Ìåòîä ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, îñ-
íîâàííûõ íà ôàêòàõ.

Äàííûé ïðèíöèï îðèåíòèðîâàí íà ïîñëå-
äîâàòåëüíîñòü è íåïðåðûâíîñòü â ïðîâåäåíèè
ìîíèòîðèíãà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû ïîä-
ãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè (ñïåöèàëèñòà) íà
äîâóçîâñêîì, âóçîâñêîì è ïîñëåâóçîâñêîì ýòà-
ïàõ. Ìîíèòîðèíã ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îäèí èç
ýòàïîâ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷è-
òåëÿ ìàòåìàòèêè (ñïåöèàëèñòà) ê ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðèíöèï 8. Âçàèìîâûãîäíûå îòíîøåíèÿ ñ
ïîñòàâùèêàìè.

Ñóòü ýòîãî ïðèíöèïà ñîñòîèò â óñâîåíèè
îïûòà ñóáúåêò-ñóáúåêòíûõ îòíîøåíèé, âêëþ-
÷àþùèõ:

� îïðåäåëåíèå åäèíîé ïîëèòèêè ïî ôîðìè-
ðîâàíèþ êîíòèíãåíòà îáó÷àþùèõñÿ;

� âíåäðåíèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ ñî ñðåäíèìè îáùåîáðàçîâà-
òåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè;

� àíàëèç êà÷åñòâà îáó÷åííîñòè è âîñïèòàí-
íîñòè âûïóñêíèêîâ ó÷ðåæäåíèé îáùåãî è ñðåä-

Óòêèíà Ò.È. Òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè
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íåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîñòóïà-
þùèõ íà ôèçèêî-ìàòåìàòè÷åñêèé, åñòåñòâåííî-
íàó÷íûé ôàêóëüòåòû è ôàêóëüòåò ïåäàãîãèêè
ìåòîäèêè íà÷àëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Îðñêîãî ãó-
ìàíèòàðíî-òåõíîëîãè÷åñêîãî èíñòèòóòà (ôèëè-
àëà) ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷-
ðåæäåíèÿ âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ «Îðåíáóðãñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåð-
ñèòåò»;

� ó÷àñòèå â ïîäãîòîâêå è àòòåñòàöèè ó÷èòå-
ëåé ìàòåìàòèêè íà âûñøóþ êàòåãîðèþ;

� ôîðìèðîâàíèå ñåòè áàçîâûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîôîðèåíòà-
öèîííîé ðàáîòû è ïðîèçâîäñòâåííîé ïðàêòèêè.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî
íàó÷íî îáîñíîâàííîå óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì
ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè áóäåò íàèáî-
ëåå ñîâåðøåííûì, åñëè îíî áóäåò îñóùåñòâëÿòü-
ñÿ ñ ìàêñèìàëüíûì ó÷åòîì òðåáîâàíèé ìåæäó-
íàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ÈÑÎ 9001:2000. Ñîçäàí-
íàÿ íà èõ îñíîâå ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè � ýòî òåîðåòè-
÷åñêè îáîñíîâàííàÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà,
ñîñòîÿùàÿ èç êîìïîíåíòîâ, íàõîäÿùèõñÿ â îò-
íîøåíèÿõ è ñâÿçÿõ äðóã ñ äðóãîì è îáðàçóþùèõ
åäèíñòâî. Â ÷èñëî êîìïîíåíòîâ âõîäÿò: öåëü,
ïðîöåññû ðàçðàáîòêè ñîäåðæàíèÿ îñíîâíîé
îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû, ïðîöåññû ñîçäà-
íèÿ òåõíîëîãèé ðåàëèçàöèè îñíîâíîé îáðàçî-
âàòåëüíîé ïðîãðàììû, ïðîöåññû ìîíèòîðèíãà
êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè è êîððåêöèè, ïðîöåññîâ
ðåàëèçàöèè îñíîâíîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðî-
ãðàììû. Ðàçðàáîòàííàÿ ìîäåëü ñèñòåìû óïðàâ-
ëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìà-
òèêè îáåñïå÷èâàåò âûïîëíåíèå òðåáîâàíèé ïî
âîñïðîèçâîäèìîñòè è ïðîãíîñòè÷íîñòè óïðàâ-
ëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè
äîëæíî îïðåäåëÿòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáî-
âàíèÿìè ÈÑÎ êàê ñîâîêóïíîñòü ïðèîáðåòåí-
íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ è ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ,
îáóñëàâëèâàþùèõ ñïîñîáíîñòü óäîâëåòâîðÿòü
óñòàíàâëèâàåìûì Ãîñóäàðñòâåííûì îáðàçîâà-
òåëüíûì ñòàíäàðòîì âûñøåãî ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ òðåáîâàíèÿì, îæèäàåìûì
ïîòðåáíîñòÿì ñàìîãî îáó÷àþùåãîñÿ è âñåãî
îáùåñòâà.

Ïîíÿòèå óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâ-
êè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè îïðåäåëåíî êàê èíòåã-
ðàòèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî
óïðàâëåíèÿ, ôàêóëüòåòà, âûïóñêàþùåé êàôåä-
ðû è ìåòîäè÷åñêîé êîìèññèè ïî ñïåöèàëüíîñ-
òè, îáåñïå÷èâàþùàÿ äîñòèæåíèå òðåáîâàíèé

ìîäåëè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà «Ó÷è-
òåëü ìàòåìàòèêè».

Òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè ó÷èòå-
ëÿ ìàòåìàòèêè îïðåäåëåíû ìîäåëüþ êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà «Ó÷èòåëü ìàòåìàòè-
êè».

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ
êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè
îáåñïå÷èâàåòñÿ ïåäàãîãè÷åñêèìè óñëîâèÿìè, ê
êîòîðûì ìû îòíîñèì: ñîçäàíèå íîðìàòèâíî-
ìåòîäè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè, ôèêñèðóþùåé âñå
ïðîöåññû ïî äîñòèæåíèþ òðåáóåìîãî óðîâíÿ
êà÷åñòâà, ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ìîíèòî-
ðèíãà êà÷åñòâà ïîäãîòîâëåííîñòè ó÷èòåëÿ ìà-
òåìàòèêè, ñîçäàíèå êîìïëåêñà äèàãíîñòè÷åñêèõ
ìàòåðèàëîâ ïî îöåíêå êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ó÷è-
òåëÿ ìàòåìàòèêè (ïî ìàòåìàòè÷åñêîìó è ìåòî-
äè÷åñêîìó àñïåêòàì), ðàñøèðåíèå èííîâàöèîí-
íîé äåÿòåëüíîñòè â àñïåêòå ïîèñêà è âíåäðåíèÿ
òåõíîëîãèé, ïðèâîäÿùèõ ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ
êà÷åñòâà, âêëþ÷åíèå ïðåïîäàâàòåëåé âóçà â èí-
íîâàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü ïî ïðîáëåìàì óï-
ðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ,
ñòèìóëèðîâàíèå ðóêîâîäñòâîì ñòðåìëåíèÿ ïðå-
ïîäàâàòåëåé âóçà îñóùåñòâëåíèþ íàó÷íî-ìåòî-
äè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ðàìêàõ êîíöåïöèè èññëåäîâàíèÿ ïóòåì
èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäîëîãèè ñèñòåìíîãî ïîäõî-
äà áûëè âûÿâëåíû ïðèíöèïû, ÿâëÿþùèåñÿ îñ-
íîâîé äëÿ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷å-
ñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè.

Ïðèíöèï îðèåíòàöèè íà ðàçâèòèå ìåòîäî-
ëîãè÷åñêîé êóëüòóðû ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè.
Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ êóëüòóðà ðàññìàòðèâàåòñÿ
íàìè êàê öåëîñòíàÿ, èíòåãðàëüíàÿ õàðàêòåðèñ-
òèêà ëè÷íîñòè, îáëàäàþùåé ôóíäàìåíòàëüíûì,
ìåòîäîëîãè÷åñêèì çíàíèåì, ñèñòåìîé öåííîñ-
òíûõ îðèåíòàöèé íà òâîð÷åñêîå ñàìîðàçâèòèå
â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ìåòîäîëî-
ãè÷åñêàÿ êóëüòóðà ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ëè÷íî-
ñòíîå îáðàçîâàíèå, âõîäÿùåå â ëþáîé âèä (àñ-
ïåêò) ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, è êàê
ôàêòîð ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâ-
êè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè ê ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè.

Â ïðîâåäåííîì èññëåäîâàíèè âûÿâëåíà òåõ-
íîëîãèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ òàêèõ íîâûõ êîìïî-
íåíòîâ ñèñòåìû ïîäãîòîâêè êàê äîïîëíèòåëü-
íûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû è îñíîâíûå
ïðîôåññèîíàëüíî îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû
ïî ìàòåìàòè÷åñêèì äèñöèïëèíàì, îðèåíòèðî-
âàííûå íà ðàçâèòèå ìåòîäîëîãè÷åñêîé êóëüòó-
ðû ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè.

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè
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Òåõíîëîãèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðîãðàìì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòè-
êè ñîñòîèò èç ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äåéñòâèé ïî
ðàçðàáîòêå ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ, ñîîòâåòñòâó-
þùåé öåëÿì ðàçâèòèÿ ìåòîäîëîãè÷åñêîé êóëü-
òóðû ó÷èòåëÿ. Ýòè äåéñòâèÿ ïðåäïîëàãàþò ñî-
çäàíèå êîìïëåêñîâ ñïåöèàëüíûõ çàäàíèé ïî
ñîäåðæàòåëüíûì ëèíèÿì äîïîëíèòåëüíûõ è
îñíîâíûõ ìàòåìàòè÷åñêèõ êóðñîâ, ïîñòðîåííûõ
íà ïðèíöèïàõ âàðèàòèâíîñòè, îñîçíàííîñòè,
íàãëÿäíîñòè, òåõíîëîãè÷íîñòè è òðàíñôîðìà-
öèè äèñöèïëèíàðíûõ ñâÿçåé.

«Ïðèíöèï îðèåíòàöèè íà ìîäåëü êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà «Ó÷èòåëü ìàòåìàòè-
êè» òðåáóåò ó÷åòà äîñòèæåíèé òðåáîâàíèé ìî-
äåëè â ïîäãîòîâêå ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè è íàëè-
÷èÿ ìåòîäèêè äèàãíîñòèðîâàíèÿ.

Íà îñíîâå ðåàëèçàöèè ýòîãî ïðèíöèïà
ñêîíñòðóèðîâàíà òðåõóðîâíåâàÿ ìîäåëü êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà «Ó÷èòåëü ìàòåìàòèêè»,
âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ «Ìîäåëü àáèòóðèåíòà»,
«Ìîäåëü ñïåöèàëèñòà» è «Ìîäåëü ó÷èòåëÿ-èññëå-
äîâàòåëÿ». Ìîäåëü àáèòóðèåíòà õàðàêòåðèçóåò-
ñÿ ñëåäóþùèìè òðåáîâàíèÿìè ê ìàòåìàòè÷åñêîé
ïîäãîòîâêå: 1) çíàíèå òåîðèé ñîäåðæàòåëüíûõ
ëèíèé øêîëüíîãî êóðñà ìàòåìàòèêè; 2) óìåíèå
ïðèìåíÿòü ìåòîäîëîãè÷åñêèå çíàíèÿ äëÿ îâëà-
äåíèÿ ìàòåìàòèêîé; 3) óìåíèå ðàñêðûâàòü ñîäåð-
æàíèå îñíîâíûõ ïîíÿòèé øêîëüíîé ìàòåìàòè-
êè ïî îáîáùåííîìó ïëàíó; 4) çíàíèå ïîíÿòèé
îñíîâíûõ ñîäåðæàòåëüíûõ ëèíèé øêîëüíîãî
êóðñà ìàòåìàòèêè (÷èñëîâîé, ôóíêöèîíàëüíîé,
ãåîìåòðè÷åñêîé); 5) çíàíèå ðîëè ìàòåìàòèêè â
ïîçíàíèè îêðóæàþùåãî ìèðà; 6) çíàíèå ìåòîäîâ
ìàòåìàòèêè (àêñèîìàòè÷åñêîãî, êîîðäèíàòíîãî,
ãåîìåòðè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé è ò. ä.); 7) óìå-
íèå èñïîëüçîâàòü ìåòîäû ïîçíàíèÿ; 8) óìåíèå
ïîëüçîâàòüñÿ ðàçëè÷íûìè ìåòîäàìè (ñïîñî-
áàìè) ðåøåíèÿ çàäà÷ è îòûñêàíèå îïòèìàëüíî-
ãî ðåøåíèÿ; 9) çíàíèå ýëåìåíòîâ èñòîðèè ðàçâè-
òèÿ ìàòåìàòèêè; 10) óìåíèå ïðèìåíÿòü òåîðå-
òè÷åñêèå çíàíèÿ â ðåøåíèè çàäà÷.

Âûÿâëåíû êîìïîíåíòû òðåáîâàíèé, õàðàê-
òåðèçóþùèå ïîêàçàòåëè îöåíêè êà÷åñòâà ìàòå-
ìàòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè.
Ýòèìè ïîêàçàòåëÿìè ÿâëÿþòñÿ: 1) çíàíèå òåî-
ðèé ñîäåðæàòåëüíûõ ëèíèé ìàòåìàòè÷åñêèõ
êóðñîâ ïåäâóçà; 2) óìåíèå ïðèìåíÿòü
ìåòîäîëîãè÷åñêèå çíàíèÿ äëÿ àíàëèçà ñîäåðæà-
òåëüíûõ ëèíèé ìàòåìàòè÷åñêèõ êóðñîâ; 3) óìå-
íèå ðàñêðûâàòü ñîäåðæàíèå òåîðèé ñîäåðæà-
òåëüíûõ ëèíèé ìàòåìàòè÷åñêèõ êóðñîâ âóçà ïî
îáîáùåííîìó ïëàíó; 4) çíàíèå îñíîâíûõ ïîíÿ-

òèé ìàòåìàòè÷åñêèõ êóðñîâ âóçà; 5) ïîíèìàíèå
ðîëè ìàòåìàòèêè â ïîçíàíèè îêðóæàþùåãî
ìèðà; 6) çíàíèå ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ; 7) çíà-
íèå îñíîâíûõ ìåòîäîâ òåîðèè ïîçíàíèÿ è óìå-
íèå ïðèìåíÿòü èõ â ìàòåìàòè÷åñêèõ ðàññóæäå-
íèÿõ; 8) âëàäåíèå ðàçëè÷íûìè ìåòîäàìè ðåøå-
íèÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ çàäà÷; 9) çíàíèå ìåòîäîëî-
ãèè è èñòîðèè ðàçâèòèÿ òåîðèé ñîäåðæàòåëüíûõ
ëèíèé ìàòåìàòè÷åñêèõ êóðñîâ âóçà; 10) óìåíèå
ïðèìåíÿòü òåîðåòè÷åñêèå çíàíèÿ ïðè ðåøåíèè
ìàòåìàòè÷åñêèõ çàäà÷. Ïîêàçàòåëÿìè îöåíêè
êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè ïî
ìåòîäè÷åñêîìó àñïåêòó ÿâëÿþòñÿ: 1) çíàíèå òå-
îðèé ñîäåðæàòåëüíûõ ëèíèé øêîëüíîãî êóðñà
ìàòåìàòèêè; 2) çíàíèå îñíîâíûõ ìåòîäè÷åñêèõ
ïîäõîäîâ ê èçëîæåíèþ îñíîâíûõ ñîäåðæàòåëü-
íûõ ëèíèé øêîëüíîãî êóðñà ìàòåìàòèêè; 3)
óìåíèå ðàñêðûâàòü ñîäåðæàíèå îñíîâíûõ
ðàçäåëîâ øêîëüíîãî êóðñà ìàòåìàòèêè ïî îáîá-
ùåííîìó ïëàíó; 4) çíàíèå îñíîâíûõ ïîíÿòèé
øêîëüíîãî êóðñà ìàòåìàòèêè; 5) âëàäåíèå
òåõíîëîãèÿìè ðàñêðûòèÿ ðîëè ìàòåìàòèêè â
ïîçíàíèè îêðóæàþùåãî ìèðà â ïðîöåññå ïðå-
ïîäàâàíèÿ ìàòåìàòèêè; 6) âëàäåíèå òåõíîëîãè-
ÿìè îáó÷åíèÿ ìàòåìàòè÷åñêèì ìåòîäàì; 7) óìå-
íèå ïðèìåíÿòü ìåòîäû òåîðèè ïîçíàíèÿ â îáó-
÷åíèè ìàòåìàòèêå; 8) âëàäåíèå ðàçëè÷íûìè ìå-
òîäàìè ðåøåíèÿ çàäà÷ ïî øêîëüíîìó êóðñó
ìàòåìàòèêè; 9) çíàíèå ìåòîäîëîãèè è èñòîðèè
ðàçâèòèÿ ñîäåðæàòåëüíûõ ëèíèé øêîëüíîãî
êóðñà ìàòåìàòèêè; 10) óìåíèå ïðèìåíÿòü òåî-
ðåòè÷åñêèå çíàíèÿ â ðåøåíèè çàäà÷ øêîëüíîãî
êóðñà ìàòåìàòèêè.

Ñòðóêòóðà ìîäåëè ó÷èòåëÿ-èññëåäîâàòåëÿ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé åäèíñòâî ìîòèâàöèîííîé,
ìåòîäîëîãè÷åñêîé è ðåôëåêñèâíîé ñîñòàâëÿþ-
ùåé.

Ìîòèâàöèîííàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ (ìîòèâàöè-
îííûé áëîê) îáóñëàâëèâàåò íàëè÷èå âíóòðåí-
íåé ïîòðåáíîñòè è ïîçèòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê
îñóùåñòâëåíèþ ïåäàãîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ,
ïîíèìàíèÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëü-
íîñòè êàê ñðåäñòâà â äîñòèæåíèè âûñîêèõ ïå-
äàãîãè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ; îñîçíàíèå íåîáõîäè-
ìîñòè â ñàìîîáðàçîâàíèè è ñàìîðàçâèòèè îò-
íîñèòåëüíî ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé, óìåíèé è
îïûòà â ïðîåêòèðîâàíèè è â êîíñòðóèðîâàíèè
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî
ïðîöåññà; ãîòîâíîñòü ïîääåðæèâàòü
ðàáîòîñïîñîáíîñòü â íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè; óäîâëåòâîðåíèå ðå-
çóëüòàòàìè ñâîåé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòè.

Óòêèíà Ò.È. Òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè
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Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ êîìïîíåíòà (ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèé áëîê) õàðàêòåðèçóåò íàëè÷èå ó ó÷èòå-
ëÿ: ãîòîâíîñòè ê íàó÷íî � èññëåäîâàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòè â ñâîåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè
(óìåòü óâèäåòü ïðîáëåìó è ñîîòíåñòè ñ íåé ïðåä-
ìåòíûé ìàòåðèàë, óìåòü âûðàçèòü ïðîáëåìó â
êîíêðåòíîé èññëåäîâàòåëüñêîé ïåäàãîãè÷åñêîé
çàäà÷å (öåëè); óìåíèÿ ðàçðàáàòûâàòü íàó÷íûé
àïïàðàò èññëåäîâàíèÿ; óìåíèÿ âûäâèãàòü ãèïî-
òåçó è îïðåäåëÿòü îáúåêò ïðåäìåò è êîíêðåòíûå
çàäà÷è, íàïðàâëåííûå íà ïðîâåðêó ãèïîòåçû;
óìåíèÿ ïëàíèðîâàòü è îðãàíèçîâûâàòü
ïåäàãîãè÷åñêèé ýêñïåðèìåíò; öåëîñòíûõ ïðåä-
ñòàâëåíèé î ìåòîäîëîãèè êîíêðåòíîé íàóêè
(îáëàñòè íàó÷íûõ çíàíèé); ãîòîâíîñòè ê ïðåïî-
äàâàíèþ êîíêðåòíîãî ïðåäìåòà íà ìåòîäîëîãè-
÷åñêîì óðîâíå (ïåðå÷åíü êîìïåòåíòíîñòåé îï-
ðåäåëÿåòñÿ ñïåöèôèêîé ïðåäìåòà).

Ðåôëåêñèâíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ (ðåôëåêñèâ-
íûé áëîê) âêëþ÷àåò â ñåáÿ ãîòîâíîñòü âèäåòü
àëüòåðíàòèâó â ðåøåíèè èññëåäîâàòåëüñêèõ çà-
äà÷; óìåíèå îáðàáàòûâàòü è îöåíèâàòü ðåçóëü-
òàòû íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû; óìå-
íèå îáîáùàòü è äåëàòü âûâîäû ïî ðåçóëüòàòàì
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû; óìåíèå
êîððåêòèðîâàòü îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ â
ñîîòâåòñòâèè ñ ðåçóëüòàòàìè íàó÷íî-èññëåäî-
âàòåëüñêîé ðàáîòû.

Èñõîäíûìè ìåòîäîëîãè÷åñêèìè ïîçèöèÿìè
â ðàçðàáîòêå ïîêàçàòåëåé îöåíêè êà÷åñòâà ïîä-
ãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè ñëóæèëè
ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçîâàòåëüíûé ñòàíäàðò
âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî
ñïåöèàëüíîñòè «Ìàòåìàòèêà», ñòàíäàðò ñðåä-
íåãî ìàòåìàòè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, òðåáîâàíèÿ
êâàëèôèêàöèîííîé õàðàêòåðèñòèêè ó÷èòåëÿ
âûñøåé êàòåãîðèè è ïðèíöèï îðèåíòàöèè íà
ðàçâèòèå ìåòîäîëîãè÷åñêîé êóëüòóðû ó÷èòåëÿ
ìàòåìàòèêè.

Íà îñíîâå âûÿâëåííûõ ïîêàçàòåëåé ïîäãî-
òîâëåíû äèàãíîñòè÷åñêèå ìàòåðèàëû ïî îöåí-
êå êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ó÷èòåëÿ ìàòåìàòèêè ê

ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íà ðàçëè÷íûõ
ýòàïàõ ïîäãîòîâêè.

Ïðèíöèï èíòåãðàöèè ìàòåìàòè÷åñêîé ïîä-
ãîòîâêè è ïðîôåññèîíàëüíî-ïðàêòè÷åñêîé, ó÷åá-
íîé è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè
ñòóäåíòîâ îðèåíòèðîâàí íà ïåðåñìîòð îðãàíè-
çàöèîííî-ìåòîäè÷åñêèõ îñíîâ ó÷åáíîãî ïðîöåñ-
ñà. Â ïðîöåññå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ðàáîòû äî-
êàçàíî, ÷òî âàæíûé ðåçåðâ ðåøåíèÿ ýòîé çàäà-
÷è ñîñòîèò â ñîçäàíèè è ïðèìåíåíèè â ó÷åáíîì
ïðîöåññå ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ïîñîáèé, ñîäåé-
ñòâóþùèõ ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè ñàìîñòî-
ÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ. Â ïðîâåäåííîì èñ-
ñëåäîâàíèè îïðåäåëåíà ñòðóêòóðà è òðåáîâàíèÿ
ê ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèì ïîñîáèÿì.

Äðóãèì íàïðàâëåíèåì ðåàëèçàöèè ðàññìàò-
ðèâàåìîãî ïðèíöèïà èíòåãðàöèè ÿâëÿåòñÿ âíå-
äðåíèå â ó÷åáíûé ïðîöåññ ïî ìàòåìàòè÷åñêèì
äèñöèïëèíàì èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ
íàøëè ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå ïðè ðàçðàáîò-
êå ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà Îðñêîãî ãó-
ìàíèòàðíî-òåõíîëîãè÷åñêîãî èíñòèòóòà (ôèëè-
àëà) ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷-
ðåæäåíèÿ âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ «Îðåíáóðãñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåð-
ñèòåò», â ðàáîòå ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî óïðàâ-
ëåíèÿ äàííîãî âóçà, à òàêæå â îáðàçîâàòåëüíîì
ïðîöåññå Îðåíáóðãñêîãî îáëàñòíîãî èíñòèòó-
òà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ îáðà-
çîâàíèÿ, â èííîâàöèîííûõ îáùåîáðàçîâàòåëü-
íûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîçâîëÿåò íà-
ìåòèòü ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøåé ðàçðàáîòêè
ïðîáëåìû. Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî èññëåäî-
âàíèÿ ìîãóò ñòàòü îñíîâîé òåîðèè äëÿ ðàçðà-
áîòêè øêîëüíûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
ìàòåìàòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ó÷àùèõñÿ è îò-
êðûâàþò íîâîå íàïðàâëåíèå â ðàçðàáîòêå ñè-
ñòåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ïî ñïå-
öèàëüíîñòÿì âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ.
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