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Âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â
ïñèõîäèàãíîñòèêó èìååò ñâîþ èñòîðèþ. Ñ íà-
÷àëà 60-õ ãîäîâ ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ êîìïüþòåð
âûïîëíÿë ôóíêöèè ôèêñàöèè ýëåìåíòàðíûõ ðå-
àêöèé è ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè äàííûõ.
Ïåðâîíà÷àëüíî êîìïüþòåð áûë âñïîìîãàòåëü-
íûì èíñòðóìåíòîì èññëåäîâàíèÿ, âûïîëíÿâ-
øèì òðóäîåìêèå îïåðàöèè.

Ñ ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
è îñòðîé ïîòðåáíîñòè â îïåðàòèâíîì àíàëèçå
ìàññèâîâ äàííûõ êîìïüþòåð ïðèîáðåòàåò ñàìî-
ñòîÿòåëüíóþ ðîëü ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ ïðî-
öåäóð â îáðàçîâàíèè.

Â íà÷àëå 70-õ ãîäîâ ïðîöåäóðà îáñëåäîâà-
íèÿ ïðèîáðåòàåò ôîðìó «äèàëîãà» ñ êîìïüþòå-
ðîì. Ñ ïîÿâëåíèåì îáðàòíîé ñâÿçè â «äèàëîãå»
ñ êîìïüþòåðîì èçìåíÿåòñÿ ñòðàòåãèÿ èññëåäî-
âàíèÿ. Ïîÿâëÿþòñÿ ïåðâûå êîìïüþòåðíûå òåñ-
òû. Êîìïüþòåðèçèðîâàííûå òåñòû � ýòî òåñòû,
ïðèñïîñîáëåííûå ê óñëîâèÿì êîìïüþòåðà.

Èäåàëüíî äëÿ êîìïüþòåðèçèðîâàííîãî
ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ â îáðàçî-
âàíèè ïîäõîäèò çàðóáåæíîå àäàïòèâíîå òåñòè-
ðîâàíèå. Â ðàçëè÷íûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ èñòî÷-
íèêàõ àäàïòèâíîå òåñòèðîâàíèå íàçûâàåòñÿ
ïîñëåäîâàòåëüíûì, ðàçâåòâëåííûì, ñïåöèàëè-
çèðîâàííûì, èíäèâèäóàëèçèðîâàííûì, ïðî-
ãðàììèðóåìûì, äèíàìè÷åñêèì èëè çàâèñÿùèì
îò îòâåòà òåñòèðîâàíèåì (À. Àíàñòàçè, Cleary
Linn Rock, 1968, Lord, 1971).

Àäàïòèâíîå òåñòèðîâàíèå ìîæåò áûòü ïðåä-
ñòàâëåíî ìíîæåñòâîì ïðîöåäóðíûõ ìîäåëåé, (De
Witt,Weiss, 1974, Lachin, Weiss, 1974, Weiss, Betz,
1973). Îäèí èç âàðèàíòîâ àäàïòèâíîãî òåñòèðî-
âàíèÿ � äâóñòàäèéíîå òåñòèðîâàíèå ñ òðåìÿ óðîâ-
íÿìè èçìåðåíèÿ. Â öåëîì òåñò ñîäåðæèò 70 çàäà-
íèé, èç êîòîðûõ 10 çàäàíèé ñàìîé ðàçíîé ñòåïå-
íè òðóäíîñòè, 20 çàäàíèé � âûñîêîé òðóäíîñòè,
20 çàäàíèé � ñðåäíåé òðóäíîñòè, 20 çàäàíèé � ëåã-
êîé ñòåïåíè òðóäíîñòè. Èñïûòóåìîìó ïðåäëàãà-
åòñÿ 10 çàäàíèé ñàìîé ðàçíîé ñòåïåíè, â çàâèñè-
ìîñòè îò óñïåøíîñòè âûïîëíåíèÿ ýòèõ çàäàíèé
ïðåäëàãàåòñÿ îäèí èç òðåõ ïîñëåäóþùèõ âàðè-
àíòîâ. Èñïûòóåìûé âûïîëíÿåò òîëüêî 30 çàäà-
íèé èç òåñòà, ñîäåðæàùåãî 70 çàäàíèé. Âûïîë-
íåíèå ïèðàìèäàëüíîãî àäàïòèâíîãî òåñòà íà÷è-
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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ âîçìîæíîñòè è îãðàíè÷åíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ïðèìåíåíèÿ êîìïüþòåðà â
ïñèõîäèàãíîñòèêå. Àâòîð àíàëèçèðóåò ïóòè ñòàíîâëåíèÿ êîìïüþòåðíîé ïñèõîäèàãíîñòèêè â çàðóáåæíîé
è îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè. Îòìå÷àþòñÿ öåëåñîîáðàçíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðíûõ äèàãíîñòè-
÷åñêèõ ïðîãðàìì äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ. Îïèñûâàåòñÿ ñîáñòâåííûé îïûò ïðèìåíåíèÿ
êîìïüþòåðíîé ïñèõîäèàãíîñòèêè. Ïðåäëàãàþòñÿ àëãîðèòìû ñîçäàíèÿ àäàïòèâíûõ òåñòîâ êàê ðàçíîâèä-
íîñòè êîìïüþòåðíîé äèàãíîñòèêè.

íàåòñÿ ñ çàäàíèé ñðåäíåé òðóäíîñòè. Åñëè èñïû-
òóåìûé ñïðàâëÿåòñÿ ñ ýòèì òåñòîì, åìó ïðåäëà-
ãàåòñÿ ñëåäóþùåå ïî ñòåïåíè òðóäíîñòè çàäàíèå,
åñëè íå ñïðàâëÿåòñÿ, òî ïðåäëàãàåòñÿ áîëåå ëåã-
êîå çàäàíèå. Ïðîöåäóðà ïîâòîðÿåòñÿ ïîñëå êàæ-
äîãî îòâåòà, ïîêà èñïûòóåìûé íå äàñò 10 îòâå-
òîâ. Òàêàÿ ïðîöåäóðà ÿâëÿåòñÿ ïðèìåðîì 10-ñòà-
äèéíîãî òåñòà. Âî âðåìÿ ýòîé ïðîöåäóðû èñïû-
òóåìîìó ïðåäúÿâëÿåòñÿ 10 èç 55 âõîäÿùèõ â òåñò
çàäàíèé (À. Àíàñòàçè).

Çàðóáåæíàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðàêòèêà ðàñ-
ïîëàãàåò äâóìÿ âèäàìè àäàïòèâíûõ òåñòîâ: äâó-
ñòàäèéíûé òèï èñïîëíåíèÿ è ïèðàìèäàëüíûé
òèï èñïîëíåíèÿ. Àäàïòèâíûå òåñòû ðåàëèçóþò-
ñÿ êàê â ôîðìå «êàðàíäàø � áóìàãà», òàê è íà
áàçå êîìïüþòåðà.

Ïî óòâåðæäåíèþ À. Àíàñòàçè, áîëåå ñëîæ-
íûå ìîäåëè, íå ïðåäóñìàòðèâàþùèå çàðàíåå
óñòàíîâëåííîãî, ôèêñèðîâàííîãî ïîðÿäêà
ïðåäúÿâëåíèÿ çàäàíèé, äîïóñòèìû äëÿ ðåàëè-
çàöèè òîëüêî â ôîðìå êîìïüþòåðèçèðîâàííî-
ãî àäàïòèâíîãî òåñòèðîâàíèÿ (Embretson, 1992,
BF Green, 1983, Wainer et al, 1980).

Â îñíîâó ýòèõ ïðîöåäóð êîìïüþòåðèçèðî-
âàííîãî àäàïòèâíîãî òåñòèðîâàíèÿ (ÊÀÒ) ïî-
ëîæåíû îïðåäåëåííûå àëãîðèòìû òåîðèè «çà-
äàíèå-îòâåò» (IRT), êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ äëÿ
ñîñòàâëåíèÿ êîìïëåêòà çàäàíèé, ïðîâåäåíèÿ
òåñòèðîâàíèÿ êîíêðåòíûõ èñïûòóåìûõ è ïîä-
ñ÷åòà èíäèâèäóàëüíûõ ïîêàçàòåëåé.

Äëÿ êàæäîãî çàäàíèÿ òåñòà îïðåäåëÿåòñÿ
îöåíêà ñïîñîáíîñòè, âûâîäèìàÿ äëÿ åãî âûïîë-
íåíèÿ ñ âåðîÿòíîñòüþ 0,50. Ýòà îöåíêà ñïîñîá-
íîñòåé ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëåì, êîòîðûé èíäèâè-
äóóì ïîëó÷àåò çà ïðàâèëüíîå âûïîëíåíèå äàí-
íîãî çàäàíèÿ. Ýòîò ïîêàçàòåëü ÿâëÿåòñÿ èíäè-
êàòîðîì ñëîæíîñòè çàäàíèÿ, ðàçëè÷èòåëüíîé
ñïîñîáíîñòè è âåðîÿòíîñòè óãàäûâàíèÿ ïðà-
âèëüíîãî îòâåòà äëÿ äàííîãî çàäàíèÿ. Êàæäîå
çàäàíèå îáëàäàåò èíäåêñîì òî÷íîñòè èçìåðå-
íèÿ, èëè èíôîðìàöèîííîé ôóíêöèåé òåñòà.
Ýòîò ïîêàçàòåëü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñóììó èí-
ôîðìàöèîííûõ çàäàíèé è èñïîëíÿåò ðîëü òðà-
äèöèîííîé îøèáêè èçìåðåíèÿ (SEM).

Ïîñëå îòâåòà èñïûòóåìîãî íà êàæäîå çàäà-
íèå êîìïüþòåð ïðåäîñòàâëÿåò äëÿ íåãî ñëåäó-
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þùåå çàäàíèå ñ ó÷åòîì âñåõ ïîëó÷åííûõ ðàíåå
îòâåòîâ. Äîáàâëåíèå íîâûõ çàäàíèé â ïðîöåññå
òåñòèðîâàíèÿ ïðîäîëæàåòñÿ äî òåõ ïîð, ïîêà
èíôîðìàöèîííàÿ ôóíêöèÿ òåñòà íå äîñòèãíåò
çàðàíåå óñòàíîâëåííîãî ñòàíäàðòà.

Ïðè îáñëåäîâàíèè âñåõ èñïûòóåìûõ âûáîð-
êè äîñòèãàåòñÿ îäèíàêîâûé óðîâåíü òî÷íîñòè
èçìåðåíèÿ. Ïîêàçàòåëü îòäåëüíîãî èñïûòóåìî-
ãî ñïîñîáåí îïðåäåëèòü íå òîëüêî êîëè÷åñòâî
ïðàâèëüíî âûïîëíåííûõ çàäàíèé, íî è óðîâåíü
òðóäíîñòè, à òàêæå äðóãèå ïñèõîìåòðè÷åñêèå
õàðàêòåðèñòèêè ýòèõ çàäàíèé.

 Ñîâîêóïíûé òåñòîâûé ïîêàçàòåëü âûâî-
äèòñÿ íà îñíîâå îöåíîê ñïîñîáíîñòåé, ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ êàæäîìó âûïîëíåííîìó çàäàíèþ.
Ýòà îöåíêà ñïîñîáíîñòåé èñïðàâëÿåòñÿ è óòî÷-
íÿåòñÿ ïî ìåðå äîáàâëåíèÿ êàæäîãî íîâîãî çà-
äàíèÿ äî òåõ ïîð, ïîêà íå äîñòèãàåòñÿ çàäàííàÿ
òî÷íîñòü èçìåðåíèÿ.

Òàêèå ïîêàçàòåëè îáëàäàþò óíèâåðñàëüíûì
êà÷åñòâîì ñîïîñòàâèìîñòè ó âñåõ èñïûòóåìûõ
íåçàâèñèìî îò ñïåöèôè÷åñêèõ ôîðì íàáîðà çà-
äàíèé. Çàðóáåæíàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðàêòèêà
èìååò îïûò óïðîùåíèÿ ïðîöåäóðû êîíñòðóèðî-
âàíèÿ èíñòðóìåíòà ÊÀÒ çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ
ðÿäà äîñòóïíûõ êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì. Èñ-
ñëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî èíäèâèäóàëèçèðîâàí-
íîå êîìïüþòåðíîå àäàïòèâíîå òåñòèðîâàíèå
ìîæåò äàâàòü òàêèå âàëèäíûå è íàäåæíûå ðå-
çóëüòàòû, êàê è îáùåïðèíÿòûå òåñòû, ïðè íàëè-
÷èè ãîðàçäî ìåíüøåãî ÷èñëà çàäàíèé. Ýòè èññëå-
äîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî àäàïòèâíîå èññëåäîâàíèå
îáåñïå÷èâàåò âûñîêóþ òî÷íîñòü èçìåðåíèÿ, ÷òî
êîððåëÿöèè ìåæäó ïðàâèëüíî ñêîíñòðóèðîâàí-
íûìè ÊÀÒ ôîðìàìè è èõ áëàíêîâûìè àíàëîãà-
ìè («êàðàíäàø - áóìàãà») ïî÷òè òàêèå æå âûñî-
êèå, êàê è êîýôôèöèåíòû íàäåæíîñòè áîëüøèí-
ñòâà òåñòîâ.

Ðåçóëüòàòû ýòèõ èññëåäîâàíèé óáåæäàþò â
òîì, ÷òî îäíè è òå æå êîíñòðóêòû ìîæíî èçìå-
ðèòü ïðè ïîìîùè îáåèõ ôîðì òåñòîâ.

Â îòäåëüíûõ ñèòóàöèÿõ òåñòèðîâàíèÿ ÊÀÒ
íå ïîäõîäèò (òåñòû ñêîðîñòè è ñêðèíèíã-òåñòû).
Ðàçíîâèäíîñòè ýòèõ òåñòîâ ðàñïðåäåëÿþò èñïû-
òóåìûõ ïî ãðóïïàì íà îñíîâå êðèòè÷åñêîãî
ïîêàçàòåëÿ (Wainer, 1993). ÊÀÒ æå èìåþò áîëåå
ñëîæíûå ïñèõîìåòðè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè.

Èññëåäîâàòåëè Green, Bosh, Humphreys, Linn,
Reckase (1984) ðàçðàáîòàëè òåõíè÷åñêîå ðóêî-
âîäñòâî ïî îöåíèâàíèþ èíñòðóìåíòîâ ÊÀÒ.

Àäàïòèâíîå òåñòèðîâàíèå íàèáîëåå óìåñò-
íî äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ èíäèâèäóàëèçèðîâàííûõ
ïðîãðàìì îáó÷åíèÿ. Ó÷àùèåñÿ è ñòóäåíòû ïðî-
õîäÿò ó÷åáíûé ïðåäìåò â óäîáíîì äëÿ ñåáÿ òåì-
ïå, çàòåì îïðåäåëÿåòñÿ ñòåïåíü óñâîåíèÿ ñîäåð-
æàíèÿ ó÷åáíîé äèñöèïëèíû, ïðåäïîëàãàåòñÿ,
÷òî âûïîëíåíèå òåñòîâûõ çàäàíèé ïî òðóäíî-

ñòè ìîæåò çíà÷èòåëüíî îòëè÷àòüñÿ îò âñåõ ïðåä-
ñòàâèòåëåé âûáîðêè èñïûòóåìûõ.

Êîìïüþòåðèçèðîâàííîå òåñòèðîâàíèå ïî
òèïó ÊÀÒ ïîçâîëÿåò ïðåêðàùàòü ïðîâåðêó, êàê
òîëüêî îòâåòû èñïûòóåìûõ äàþò äîñòàòî÷íî
èíôîðìàöèè äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ îá óðîâíå
îâëàäåíèÿ ïðåäìåòîì (À. Àíàñòàçè).

 Â çàðóáåæíîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêå,
â ÷àñòíîñòè â ÑØÀ, èíòåíñèâíî èññëåäóþòñÿ
âîçìîæíîñòè àäàïòèâíîãî òåñòèðîâàíèÿ
(Smittle, 1990, Warel, Kline, Flaugher, 1986). Ïîä-
áîð çàäàíèé èíäèâèäóàëèçèðîâàí, èñïîëíåíèå
åãî íå çàíèìàåò ìíîãî âðåìåíè è ïîçâîëÿåò ñðà-
çó æå ïîëó÷èòü îöåíêó. Ýòîò òåñò ìîæíî ïðî-
âîäèòü â õîäå ðåãèñòðàöèè ïîñòóïèâøèõ è ñðà-
çó æå ðàñïðåäåëÿòü ñòóäåíòîâ ïî êóðñàì èëè
ãðóïïàì, ñîîòâåòñòâåííî ïîëó÷åííûì ðåçóëüòà-
òàì èñïûòàíèé.

Àìåðèêàíñêàÿ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêàÿ ïðàê-
òèêà èñïîëüçóåò ÊÀÒ â êðóïíîìàñøòàáíûõ
ïðîãðàììàõ îòáîðà è ðàñïðåäåëåíèÿ ïåðñîíà-
ëà â ïðîìûøëåííîñòè, ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæ-
äåíèÿõ, àðìèè. ÊÀÒ õîðîøî ïîäõîäèò äëÿ ýòèõ
öåëåé, òàê êàê äàåò âîçìîæíîñòü îáñëåäîâàíèÿ
çíà÷èòåëüíûõ ãðóïï êàíäèäàòîâ, îõâàòà øèðî-
êîãî ðàçáðîñà óðîâíåé ñïîñîáíîñòåé. Òåñò èìå-
åò âûñîêóþ ñòåïåíü çàùèòû, òàê êàê êàæäûé
êàíäèäàò ïîëó÷àåò ðàçíûé íàáîð çàäàíèé èç
ñîîòâåòñòâóþùåãî áàíêà çàäàíèé, õðàíÿùåãî-
ñÿ â ïàìÿòè êîìïüþòåðà.

Äèôôåðåíöèàëüíûå òåñòû ñïîñîáíîñòåé
(Differential aptituole Tests – Dat). ÄAT âêëþ÷àåò
â ñåáÿ âîñåìü ñóáòåñòîâ: âåðáàëüíîå ðàññóæäå-
íèå, ÷èñëîâîå ðàññóæäåíèå, àáñòðàêòíîå ðàñ-
ñóæäåíèå, ïåðöåïòèâíàÿ ñêîðîñòü è òî÷íîñòü,
ïðîñòðàíñòâåííûå îòíîøåíèÿ, ìåõàíè÷åñêîå
ðàññóæäåíèå, îðôîãðàôèÿ è ñëîâîóïîòðåáëå-
íèå. ÄÀÒ èñïîëüçóåòñÿ â ïðîôåññèîíàëüíîì è
èíôîðìàöèîííîì êîíñóëüòèðîâàíèè ó÷àùèõñÿ
8 �11 êëàññîâ, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñîçäàí òðå-
íèðîâî÷íûé òåñò, îõâàòûâàþùèé âñå âîñåìü
îáëàñòåé. Ñîçäàíà ñïåöèàëüíàÿ ôîðìà ÄÀÒ
äèôôåðåíöèàëüíûõ òåñòîâ ñïîñîáíîñòåé äëÿ
îöåíêè ïåðñîíàëà è êàðüåðû, ãäå êàæäûé èç
âîñüìè ñóáòåñòîâ ñîêðàùåí è ïðåäñòàâëåí â
îòäåëüíîé áðîøþðå. ÄÀÒ ìîæíî ýôôåêòèâíî
èñïîëüçîâàòü â êîìïüþòåðèçèðîâàííîé âåðñèè.

Áîëåå ñîâðåìåííîé ðàçðàáîòêîé ýòîé áàòà-
ðåè ÿâëÿåòñÿ ôîðìà êîìïüþòåðèçèðîâàííîãî
àäàïòèâíîãî òåñòèðîâàíèÿ (ÊÀÒ � ÄÀÒ) (1987).
Â ýòîé âåðñèè êàæäûé èñïûòóåìûé ïîëó÷àåò
òîëüêî òå çàäàíèÿ, êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò åãî
óðîâíþ âûïîëíåíèÿ òåñòà. Â ýòîé âåðñèè ÊÀÒ
èñïîëüçîâàíû çàäàíèÿ áîëåå ðàííåé âåðñèè
ÄÀÒ, êîòîðûå áûëè ïðîàíàëèçèðîâàíû íà îñ-
íîâå ìîäåëè ÐÀØÀ � óïðîùåííîé, îäíîïàðà-
ìåòðè÷åñêîé ìîäåëè òåîðèè «çàäàíèå � îòâåò».

Åïàí÷èíöåâà Ã.À. Ê ïðîáëåìå êîìïüþòåðíîé äèàãíîñòèêè â îáðàçîâàíèè
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Âåðñèè ÊÀÒ äèôôåðåíöèàëüíîãî òåñòà èìå-
þò ÿâíûå ïðåèìóùåñòâà. Ýêîíîìè÷íîñòü âî âðå-
ìåíè, ñïîñîáíîñòü èññëåäîâàòü áîëüøèå êîëè-
÷åñòâåííûå ãðóïïû èñïûòóåìûõ, âîçìîæíîñòü
ïîëó÷åíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ ïîêàçàòåëåé � âñå
ýòî, íåñîìíåííî, äåëàåò äàííîå íàïðàâëåíèå ïñè-
õîäèàãíîñòèêè î÷åíü ïåðñïåêòèâíûì. Â èññëå-
äîâàíèÿõ Embretson (1992) ïðîàíàëèçèðîâàíû
íåñîìíåííûå ïðåèìóùåñòâà îïèñàííîãî âûøå
ìåòîäîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà.

Îòå÷åñòâåííàÿ êîìïüþòåðíàÿ ïñèõîäèàãíî-
ñòèêà êàê íàïðàâëåíèå èññëåäîâàíèé îôîðìëÿ-
åòñÿ â íà÷àëå 80-õ ãîäîâ.

Åå ðàçâèòèå äîñòàòî÷íî ïðîòèâîðå÷èâî.
Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íàóêà íå ÿâëÿåòñÿ àêòèâíûì
ïîòðåáèòåëåì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.
Î.Ê. Òèõîìèðîâûì â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ XX âåêà
áûëî ïðîâåäåíî âïåðâûå â íàøåé ñòðàíå èññëå-
äîâàíèå îá îòíîøåíèè ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ
ãðóïï ê êîìïüþòåðèçèðîâàííîìó òåñòèðîâà-
íèþ.

Ðåçóëüòàòîì èññëåäîâàíèÿ ÿâèëñÿ òîò ôàêò,
÷òî ïîçèòèâíî ê òàêîìó âèäó èññëåäîâàíèé îò-
íîñÿòñÿ ðóêîâîäèòåëè âûñøåãî óðîâíÿ, ðàçðà-
áîò÷èêè êîìïüþòåðèçèðîâàííûõ òåñòîâ, ëèöà,
èìåþùèå íàâûêè â ðàáîòå ñ êîìïüþòåðàìè, à
òàêæå ëèöà, èìåþùèå ðàçâèòûå ìîòèâû ñàìî-
ïîçíàíèÿ.

Íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê êîìïüþòåðíîìó
òåñòèðîâàíèþ âûðàçèëè ðóêîâîäèòåëè ñðåäíå-
ãî çâåíà, à òàêæå ëèöà, óñìàòðèâàþùèå çàâèñè-
ìîñòü ëè÷íîãî áëàãîïîëó÷èÿ â ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè è êàðüåðå îò ðåçóëüòàòîâ òåñ-
òèðîâàíèÿ.

Êîìïüþòåðèçèðîâàííûå ìåòîäèêè â ñðàâíå-
íèè ñ òðàäèöèîííûìè èìåþò ðÿä äîñòîèíñòâ. Èõ
èñïîëüçîâàíèå ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü ïîñòîÿí-
ñòâî óñëîâèé òåñòèðîâàíèÿ, òî÷íîñòü è îäíîçíà÷-
íîñòü ðåãèñòðàöèè ìíîæåñòâà âîçìîæíûõ ðåàê-
öèé èñïûòóåìûõ. Ýêñïåðèìåíòàòîð èìååò âîç-
ìîæíîñòü âîññòàíîâèòü è ïðîñëåäèòü ïîñëåäî-
âàòåëüíîñòü äåéñòâèé èñïûòóåìîãî. Åäèíûå áàí-
êè ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ ïîçâîëÿþò ñîçäàòü íîð-
ìàòèâû äëÿ ðàçëè÷íûõ ãðóïï îáñëåäóåìûõ.

Ïñèõîëîã îñâîáîæäàåòñÿ îò ñëîæíîé ðó-
òèííîé ðàáîòû ïðè êîíñòðóèðîâàíèè òåñòà è
ïðè ïðîâåäåíèè îáñëåäîâàíèÿ. Â ïðàêòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà îòêðûâàþòñÿ âîçìîæ-
íîñòè ðàñøèðåíèÿ ãðóïïîâîãî òåñòèðîâàíèÿ è
ïðèìåíåíèÿ ìîùíîãî ñòàòèñòèêî-ìàòåìàòè÷åñ-
êîãî àïïàðàòà ïðè îáðàáîòêå áàíêà äàííûõ.

Ñòåïåíü ñîõðàíåíèÿ êîíôèäåíöèàëüíîñòè
ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ, ïðèìåíåíèå ýêñï-
ðåññ-ìåòîäèê çíà÷èòåëüíî îáëåã÷àåòñÿ è óïðî-
ùàåòñÿ. Âîçìîæíîñòü óñòðàíåíèÿ íåãàòèâíûõ
âîçäåéñòâèé òåñòîâûõ èññëåäîâàíèé, âûçâàí-
íûõ íåàäåêâàòíûìè ìåæëè÷íîñòíûìè âçàèìî-

äåéñòâèÿìè ýêñïåðèìåíòàòîðà è èñïûòóåìûõ,
ïðè êîìïüþòåðèçàöèè ïðîöåäóðû òåñòèðîâàíèÿ
âûøå. Âîçìîæíîñòè êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâà-
íèÿ ðàñøèðÿþòñÿ çà ñ÷åò ïðåäúÿâëåíèÿ ñòè-
ìóëüíîãî ìàòåðèàëà â âèäå îáó÷àþùåé èãðû.
Îáðàòíàÿ ñâÿçü óñòàíàâëèâàåòñÿ äîñòàòî÷íî
áûñòðî. Ìíîãèå ïðàêòè÷åñêèå çàäà÷è âîçìîæ-
íî ðåøèòü òîëüêî ÷åðåç ïîäîáíóþ ïðîöåäóðó.

Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî èññëåäîâàíèÿ Õîðòìà-
íà (1986), Î.Â. Äîðîòèíîé (1993) ïîäòâåðäèëè òî,
÷òî êîìïüþòåðíûå èññëåäîâàíèÿ â ïñèõîäèàãíî-
ñòèêå ïðèâîäÿò ê ïîÿâëåíèþ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
íîâîîáðàçîâàíèé â ñèñòåìå âçàèìîäåéñòâèÿ «ýê-
ñïåðèìåíòàòîð � òåñò � èñïûòóåìûé». Ïñèõîëî-
ãè÷åñêèì íîâîîáðàçîâàíèåì ÿâèëñÿ «ôåíîìåí
êîìïüþòåðíîé òðåâîæíîñòè» ó 30% îáñëåäóåìûõ
(ïðè÷åì ó 5% îáñëåäóåìûõ âñòðå÷àåòñÿ ñîñòîÿ-
íèå, ñõîæåå ñ ôîáèåé). Ðÿä òåñòîâ íåâîçìîæíî
ïåðåâåñòè â êîìïüþòåðíûé ðåæèì. Ëþáàÿ àâòî-
ìàòèçèðîâàííàÿ âåðñèÿ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ
êàê íîâàÿ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêàÿ ìåòîäèêà, êî-
òîðàÿ â ñâîþ î÷åðåäü íóæäàåòñÿ â ïðîöåäóðå
ñòàíäàðòèçàöèè. Íàäåæíîñòü êîìïüþòåðíîé
âåðñèè íåîáõîäèìî äîêàçàòü ñîîòâåòñòâóþùè-
ìè âûáîðêàìè, â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ñòàáèëüíîñòü
ðåçóëüòàòà êàê îñíîâíîé ïðèçíàê íàäåæíîñòè
äèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäèê çíà÷èòåëüíî ñíèæàåò-
ñÿ ïðè êîìïüþòåðíîì ïðåäúÿâëåíèè ñòèìóëüíî-
ãî ìàòåðèàëà (Ë.Ô. Áóðëà÷óê).

Èññëåäîâàíèÿ Î.Ê. Òèõîìèðîâà è Ë.Ï. Ãó-
ðüåâîé (1999) ïîçâîëèëè âûÿâèòü ñòåïåíü ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ ïîñëåäñòâèé êîìïüþòåðèçàöèè
ïñèõîäèàãíîñòèêè íà ñòðóêòóðíûõ êîìïîíåí-
òàõ äåÿòåëüíîñòè (ìîòèâîâ, öåëåé, îïåðàöèé) è
ñäåëàòü ñîïîñòàâëåíèå ñ òðàäèöèîííûìè åå
ôîðìàìè.

Àâòîðû èññëåäîâàíèÿ ðàçðàáîòàëè êðèòå-
ðèè äèôôåðåíöèðîâàííîé îöåíêè ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ ïîñëåäñòâèé êîìïüþòåðèçèðîâàííîé
ïñèõîäèàãíîñòèêè â îáðàçîâàíèè, îáëàäàþùèå
ïðîòèâîðå÷èâûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ïî îòíî-
øåíèþ ê îñíîâíîìó êðèòåðèþ çíà÷èìîñòè ïî-
ñëåäñòâèé äëÿ ïîâûøåíèÿ ïðîäóêòèâíîñòè äå-
ÿòåëüíîñòè.

Ýòè ïîñëåäñòâèÿ êëàññèôèöèðîâàíû àâòîðà-
ìè íà ðåàëüíûå è ïîòåíöèàëüíûå, ïîçèòèâíûå è
íåãàòèâíûå, óïðàâëÿåìûå è íåóïðàâëÿåìûå.

Ïàðàìåòðàìè èññëåäîâàíèÿ ÿâèëèñü ìîòè-
âàöèÿ, öåëåïîëàãàíèå è îïåðàöèîííûé ñîñòàâ
êîìïüþòåðèçèðîâàííîé ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè. Àâòîðàìè âûäåëåíû îñíîâíûå
äåòåðìèíàíòû: îñîáåííîñòè ñîöèàëüíîãî çàêà-
çà, ðàçâèòèå íàó÷íîãî çíàíèÿ, ñïåöèôèêà ñî-
ñòàâëåíèÿ àëãîðèòìîâ è ïðîãðàììèðîâàíèÿ äå-
ÿòåëüíîñòè, òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ðàáîòû
êîìïüþòåðîâ, ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè ïñèõî-
äèàãíîñòîâ è îáñëåäóåìûõ. Ïî ìíåíèþ àâòî-
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ðîâ, èçìåíåíèå äåòåðìèíàíò âûñòóïàåò â êà÷å-
ñòâå ïðèíöèïà óïðàâëåíèÿ ïîñëåäñòâèÿìè êîì-
ïüþòåðèçàöèè.

Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå äîñòóïíûõ ñèñ-
òåì ïñèõîëîãè÷åñêîãî òåñòèðîâàíèÿ íà îñíîâå
ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ è äîñòóïà â ñåòè
Èíòåðíåò ïî ðåçóëüòàòàì ìíîãèõ èññëåäîâàíèé
íå ñïîñîáñòâóåò ïðåîäîëåíèþ ñëîæèâøåãîñÿ â
ïñèõîäèàãíîñòèêå ðàçðûâà ìåæäó òåîðèåé è
ïðàêòèêîé. Ïî-ïðåæíåìó òåîðåòè÷åñêèå ïðîáëå-
ìû ïñèõîäèàãíîñòèêè íå ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòîì
èññëåäîâàíèÿ, î÷åíü ìåäëåííî ðàçðàáàòûâàþò-
ñÿ èññëåäîâàòåëüñêèå ïðîöåäóðû, ñâÿçàííûå ñ
êîìïüþòåðèçèðîâàííîé ïñèõîäèàãíîñòèêîé.

Îñíîâíûì èòîãîì ñîâðåìåííîé ïñèõîäèàã-
íîñòèêè ÿâëÿåòñÿ èíòåíñèâíîå ðàçâèòèå èçâåñ-
òíûõ ôîðìàëèçîâàííûõ ìåòîäèê. Â îòå÷åñòâåí-
íîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêå êîìïüþòåðíàÿ
ïñèõîäèàãíîñòèêà âûïîëíÿåò åäèíñòâåííóþ
ôóíêöèþ ýêñòåíñèâíîãî âîñïðîèçâîäñòâà ôîð-
ìàëèçîâàííûõ ìåòîäèê ñ öåëüþ èòîãîâîãî êîí-
òðîëÿ çíàíèé ïðè îòñóòñòâèè ïðîôåññèîíàëü-
íî-ýòè÷åñêèõ òðåáîâàíèé çà ýòèì ïðîöåññîì.

Âàëèäíîñòü èçâåñòíûõ âûñîêîýôôåêòèâíûõ
ìåòîäèê ðåçêî ñíèæàåòñÿ, îíè ôàêòè÷åñêè âû-
âîäÿòñÿ èç ïðîôåññèîíàëüíîé ïðàêòèêè. Äèàã-
íîñòèêà ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé â ðåæèìå
äèàëîãà ìåæäó èñïûòóåìûì è êîìïüþòåðîì
îñòàåòñÿ ïðîáëåìàòè÷íîé. Íåîáõîäèìîñòü âíå-
äðåíèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé â ïñèõîäèàãíîñòèêó îáðàçîâàíèÿ î÷åâèä-
íà. Îäíàêî ïðè ýòîì íåîáõîäèì óãëóáëåííûé
ïñèõîëîãè÷åñêèé àíàëèç ïîñëåäñòâèé êîìïüþ-
òåðèçàöèè ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
â îáðàçîâàòåëüíûõ öåëÿõ.

Â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîäèàãíîñòèêå è îáðà-
çîâàòåëüíîé ïðàêòèêå îòñóòñòâóþò òåîðåòè÷åñ-
êèå èññëåäîâàíèÿ è ïðàêòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè
êîìïüþòåðèçèðîâàííûõ âåðñèé àäàïòèâíîãî
òåñòèðîâàíèÿ.

Ìû ïîëàãàåì, àäàïòèâíîå òåñòèðîâàíèå
ñïîñîáíî ñîçäàòü â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîäèàã-
íîñòèêå è îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêå áîëåå
îáúåêòèâíûå ìîäåëè êîíòðîëÿ çíàíèé ó÷àùèõ-
ñÿ, ñòóäåíòîâ, ñëóøàòåëåé.

Íàøè ñîáñòâåííûå ðàçðàáîòêè àäàïòèâíûõ
òåñòîâ ïî ðÿäó ó÷åáíûõ äèñöèïëèí ïîçâîëèëè
ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ýòîò ïîäõîä ïîçâîëÿ-
åò íà íà÷àëüíîì ýòàïå îñóùåñòâëÿòü äèôôåðåí-
öèðîâàííîå îáó÷åíèå. Íàøå èññëåäîâàíèå

óáåæäàåò òàêæå â òîì, ÷òî àäàïòèâíîå òåñòèðî-
âàíèå áîëåå ýêîíîìè÷íî íå òîëüêî ïî âðåìåíè
åãî ïðîâåäåíèÿ, íî è ïî âðåìåíè, çàòðà÷åííî-
ìó íà åãî ðàçðàáîòêó. Âðåìåíè, íåîáõîäèìîãî
äëÿ ñîçäàíèÿ âõîäíîãî, ðóáåæíîãî è âûõîäíî-
ãî êîíòðîëÿ, òðåáóåòñÿ â 2�3 ðàçà áîëüøå, ÷åì
âðåìåíè, çàòðà÷åííîãî íà ñîçäàíèå ñàìîãî
àäàïòèâíîãî òåñòà.

Àâòîìàòèçèðîâàííûå îáó÷àþùèå ñèñòåìû
ïîçâîëÿþò óïðàâëÿòü ïðîöåññîì òåñòèðîâàíèÿ
â ôîðìå äèàëîãà «ÝÂÌ - ó÷àùèéñÿ», ñîáèðàòü,
àäàïòèðîâàòü è õðàíèòü ðàçíîîáðàçíóþ èíôîð-
ìàöèþ î ðàáîòå êàæäîãî èñïûòóåìîãî, ïðîâî-
äèòü îïåðàòèâíî ñòàòèñòèêî-ìàòåìàòè÷åñêóþ
îáðàáîòêó ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. Ñ ïîìî-
ùüþ êîìïüþòåðíîé ïñèõîäèàãíîñòèêè ìîæíî
ïîëó÷èòü èñêëþ÷èòåëüíî âàæíûå äàííûå: âðå-
ìÿ ïîëó÷åíèÿ ïðàâèëüíîãî èëè îøèáî÷íîãî
îòâåòîâ, âðåìÿ îáäóìûâàíèÿ ðåøåíèÿ, âðåìÿ
ââîäà îòâåòà, êîëè÷åñòâî îòêàçîâ îò ðåøåíèÿ
çàäàíèé òåñòà, îáðàùåíèÿ çà ïîìîùüþ. Ïðè
êîìïüþòåðíîì òåñòèðîâàíèè èññëåäîâàòåëü
ìîæåò ïîëó÷èòü îáúåêòèâíóþ èíôîðìàöèþ íå
òîëüêî îá îñîáåííîñòÿõ âûïîëíåíèÿ îïðåäåëåí-
íûõ çàäàíèé ãðóïïîé èñïûòóåìûõ, íî è îá èõ
èíäèâèäóàëüíûõ õàðàêòåðèñòèêàõ (ïîêàçàòåëÿõ
óìñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, ñêîðîñòíûõ îñîáåííîñ-
òÿõ äåÿòåëüíîñòè, äèíàìèêè ðàáîòîñïîñîáíîñ-
òè, âåðáàëüíûõ è íåâåðáàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé).

Â îòå÷åñòâåííîé ïðàêòèêå ñóùåñòâóåò íåêî-
òîðûé îïûò êîìïüþòåðíîé äèàãíîñòèêè îñî-
áåííîñòåé óìñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, âîñïðèÿòèÿ,
âíèìàíèÿ. Íàèáîëüøèé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò
ðàáîòû ïî ñîçäàíèþ äèàëîãîâûõ ïðîãðàìì ñïå-
öèàëüíî äëÿ öåëåé ïñèõîäèàãíîñòèêè, òî÷íåå,
äèàãíîñòèêè ñòàíîâëåíèÿ ñìûñëîâîãî è öåííî-
ñòíîãî ñîçíàíèÿ.

Ïðåèìóùåñòâà êîìïüþòåðíîé äèàãíîñòèêè
â îáðàçîâàíèè áåññïîðíû. Ýòî ïîçâîëÿåò ñòà-
âèòü âîïðîñû î íåîáõîäèìîñòè ðàçðàáîòêè ìå-
òîäîâ êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ. Îäíàêî
ñóùåñòâóåò ðÿä íåðåøåííûõ âîïðîñîâ. Íå îò-
ðàáîòàíû ìåõàíèçìû ïåðåíîñà ðàçðàáàòûâàå-
ìûõ è îïðàâäàâøèõ ñâîå ïðèìåíåíèå öåëîãî
ðÿäà äèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäèê â îáðàçîâàòåëü-
íîé ïðàêòèêå ïî êîìïüþòåðíîìó îáåñïå÷åíèþ.
Âîïðîñ, îïðåäåëÿþùèé ñòåïåíü ñðàâíåíèÿ àâ-
òîìàòèçèðîâàííîãî è òðàäèöèîííîãî òåñòèðî-
âàíèÿ, ïðåäñòàâëÿåò áîëüøîé èíòåðåñ äëÿ èñ-
ñëåäîâàòåëåé êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ.
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