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ÑÎÑÒÎßÍÈÅ È ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ ÐÀÇÂÈÒÈß ÐÛÍÊÀ ÏËÀÒÍÛÕ ÓÑËÓÃ
ÍÀÑÅËÅÍÈÞ ÎÐÅÍÁÓÐÃÑÊÎÉ ÎÁËÀÑÒÈ

Òåíäåíöèÿ ïîâûøåíèÿ ðîëè òðåòè÷íîãî ñåêòîðà õàðàêòåðíà êàê äëÿ ìèðîâûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ïðî-
öåññîâ, òàê è äëÿ ñîâðåìåííîé Ðîññèè. Â ñòàòüå èññëåäîâàíû ñîñòîÿíèå è îñîáåííîñòè ðàçâèòèÿ ñôåðû
óñëóã â Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè, îïðåäåëåíû ñäåðæèâàþùèå è ñòèìóëèðóþùèå ôàêòîðû. Ñ 2001ã. â
îáëàñòè ñëîæèëèñü áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ ñôåðû ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñôåðà óñëóã ÿâëÿåòñÿ îä-
íîé èç ñàìûõ áûñòðîðàçâèâàþùèõñÿ â ìèðîâîé
ýêîíîìèêå. Ýòà òåíäåíöèÿ ïðîñëåæèâàëàñü íà
ïðîòÿæåíèè âòîðîé ïîëîâèíû ïðåäûäóùåãî
ñòîëåòèÿ è èìååò ïðîäîëæåíèå â íîâîì âåêå. Â
ñðåäíåì îêîëî 70% ÂÂÏ ðàçâèòûõ ñòðàí ïðî-
èçâîäèòñÿ â ñåêòîðå óñëóã, ïðè÷åì òåìïû ðîñòà
ýòîãî ñåêòîðà (16% â ãîä) íàìíîãî âûøå òåì-
ïîâ ðîñòà ñôåðû òîðãîâëè (7% â ãîä) [3] è ïðî-
ìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà (ëèøü 3-4% â ãîä).
À çàíÿòîñòü â ñåêòîðå óñëóã îáåñïå÷èâàåò îêî-
ëî 60% îáùåé çàíÿòîñòè â ýòèõ ñòðàíàõ.

Ñôåðà óñëóã, ðåãóëèðóþùàÿ çàíÿòîñòü íà-
ñåëåíèÿ è âíîñÿùàÿ ñóùåñòâåííûé âêëàä â ïðî-
èçâîäñòâî âàëîâîãî ðåãèîíàëüíîãî ïðîäóêòà,
ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå çíà÷èìîé â ýêîíîìèêå
Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè.

Ñ 2000ã. â ñîñòàâå âàëîâîãî ðåãèîíàëüíîãî
ïðîäóêòà îáëàñòè (ÂÐÏ) ïðîèñõîäèò ïîñòåïåí-
íîå ñíèæåíèå äîëè îòðàñëåé, ïðîèçâîäÿùèõ òî-
âàðû, óñèëåíèå çíà÷åíèÿ ñåêòîðà óñëóã. Çà 1995-
2002 ãã. äîëÿ óñëóã â âàëîâîì ðåãèîíàëüíîì
ïðîäóêòå â òåêóùèõ öåíàõ âîçðîñëà ñ 33,1% äî
36,3%, (òàáëèöà 1), äàæå ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî â
2000ã. äîëÿ óñëóã ðåçêî ñíèçèëàñü äî 28,4%.

Ïàðàëëåëüíî ñ ýêîíîìè÷åñêèì íàáëþäàåò-
ñÿ ðîñò çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ â ñôåðå óñëóã. Åñëè
â 1995 ã. â ñôåðå óñëóã Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè
áûëî 38,6% îò ÷èñëåííîñòè çàíÿòûõ â ýêîíîìè-
êå, òî â 2003 ã. � óæå 43,5% (òàáëèöà 2).

Ñàìûå âûñîêèå òåìïû ðîñòà ÷èñëåííîñòè
çàíÿòûõ îòìå÷åíû â æèëèùíî-êîììóíàëüíîì
õîçÿéñòâå, çäðàâîîõðàíåíèè è ñîöèàëüíîì îáåñ-
ïå÷åíèè, â ñôåðå óïðàâëåíèÿ, íàóêå è íàó÷íîì
îáñëóæèâàíèè, â òî âðåìÿ êàê â îáðàçîâàíèè,
êóëüòóðå è èñêóññòâå òåìïû ïîëîæèòåëüíîé
äèíàìèêè íåâåëèêè, à â ñôåðå ôèíàíñîâ è ñòðà-
õîâàíèÿ îòìå÷åíî ñíèæåíèå ÷èñëà çàíÿòûõ.

Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå ñôåðå óñëóã, êàê ñî-
ñòàâëÿþùåé ýêîíîìèêè îáëàñòè, áûëè ñâîéñòâåí-
íû òå æå òåíäåíöèè â ðàçâèòèè, ÷òî íàáëþäàëèñü
â ýêîíîìèêå Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè â öåëîì.

Âèäîâàÿ ñòðóêòóðà óñëóã îòëè÷àåòñÿ ñóùå-
ñòâåííûì ðàçíîîáðàçèåì, ïðè÷åì â ïîñëåäíèå

ãîäû ïîÿâèëèñü íîâûå, õàðàêòåðíûå äëÿ ðûíî÷-
íîé ýêîíîìèêè, âèäû óñëóã. Â èõ ÷èñëå èíôîð-
ìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíîå îáñëóæèâàíèå, îïå-
ðàöèè ñ íåäâèæèìûì èìóùåñòâîì, ðåêëàìíûå
óñëóãè, àóäèòîðñêèå, ñòðàõîâûå, êîíñàëãèòèí-
ãîâûå è äðóãèå óñëóãè, ïîòðåáèòåëÿìè êîòîðûõ
âûñòóïàþò ãëàâíûì îáðàçîì ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêèå ñòðóêòóðû. Ðûíîê óñëóã äëÿ íàñåëåíèÿ äî-
ïîëíèëñÿ ðèýëòåðñêèìè, îöåíî÷íûìè óñëóãàìè,
óñëóãàìè èãîðíûõ çàâåäåíèé è ò. ï.

Äëÿ íà÷àëüíîãî ýòàïà ïåðåõîäíîãî ïåðèî-
äà ýêîíîìèêè ê ðûíî÷íûì îòíîøåíèÿì (1991-
1993 ãã.) áûëî õàðàêòåðíî ñíèæåíèå â ïîòðåáè-
òåëüñêèõ ðàñõîäàõ äîëè ðàñõîäîâ íàñåëåíèÿ íà
îïëàòó óñëóã ñ 12,3% â 1990 ã. äî 7,4% â 1993ã.,
÷òî ÿâèëîñü ñëåäñòâèåì ëèáåðàëèçàöèè öåí. Ñ
1994 ã. ýòîò ïîêàçàòåëü íà÷èíàåò óâåëè÷èâàòü-
ñÿ. Ôèíàíñîâàÿ íåñòàáèëüíîñòü â 1998ã. è âûç-
âàííûé åþ ðîñò öåí ïðèâåëè ê ïåðåðåîðåíòàöèè
ïîêóïàòåëüñêîãî ñïðîñà íà òîâàðû. Â ðåçóëüòà-
òå äîëÿ ðàñõîäîâ íà îïëàòó óñëóã ñòàëà ñíèæàòü-
ñÿ, íî óæå ñ 2000 ã. îòìå÷àëñÿ ðîñò.

Â ðàñ÷åòå íà îäíîãî æèòåëÿ îáëàñòè îáúåì
ïëàòíûõ óñëóã â 2003 ã. ñîñòàâèë 4698 ðóá. Ïî
ýòîìó ïîêàçàòåëþ Îðåíáóðãñêàÿ îáëàñòü çàíè-
ìàåò 12 ìåñòî ñðåäè ðåñïóáëèê è îáëàñòåé Ïðè-
âîëæñêîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà, â ñîñòàâå êî-
òîðîãî 14 ðåñïóáëèê è îáëàñòåé.

Èç 35 ðàéîíîâ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè â 2003
ã. ñðåäíåîáëàñòíîé ïîêàçàòåëü ïëàòíûõ óñëóã
íà äóøó íàñåëåíèÿ ïðåâûøåí òîëüêî â Îðåí-
áóðãñêîì ðàéîíå, ãäå îí ñîñòàâèë 13228,1 ðóá.
Â äðóãèõ ðàéîíàõ ýòîò ïîêàçàòåëü íå äîñòèãàåò
è 2000 òûñ. ðóá. íà äóøó íàñåëåíèÿ (òàáëèöà 3).

Â ðàñ÷åòå íà îäíîãî æèòåëÿ îáúåì ïëàòíûõ
óñëóã â îáëàñòíîì öåíòðå ñîñòàâèë 7694,2 ðóá.,
÷òî ñîîòâåòñòâóåò ïåðâîìó ìåñòó ñðåäè ãîðîäîâ
îáëàñòè. Âòîðîå ìåñòî çàíèìàåò ã.Áóçóëóê � 7533,8
ðóá. Ïî÷òè òàêæå øèðîêî ïëàòíûå óñëóãè ïðåä-
ñòàâëåíû â ãîðîäàõ Áóãóðóñëàí è Îðñê, êàæäîìó
æèòåëþ êîòîðûõ ïëàòíûå óñëóãè áûëè ïðåäîñòàâ-
ëåíû íà ñóììó 6389,7 ðóá. è 5766,7 ðóá. ñîîòâåò-
ñòâåííî. Íà ïîñëåäíåì ñðåäè ãîðîäîâ ìåñòå ïî
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Òàáëèöà 4. Äåíåæíûå ðàñõîäû íàñåëåíèÿ Îðåíáóðãñêîé
îáëàñòè íà îïëàòó óñëóã â 2003 ã. (ïî ìàòåðèàëàì
âûáîðî÷íîãî îáñëåäîâàíèÿ áþäæåòîâ äîìàøíèõ
õîçÿéñòâ â ñðåäíåì íà îäíîãî ÷ëåíà äîìàøíåãî

õîçÿéñòâà â ìåñÿö, ðóá.) [5, ñ.144]

Â òîì ÷èñëå ðàñõîäû  

íà îïëàòó óñëóã 
Äîìàøíèå õîçÿéñòâà  

ïî 10-ïðîöåíòíûì  

ãðóïïàì íàñåëåíèÿ: 

Ðàñõîäû íà êîíå÷íîå 

ïîòðåáëåíèå,  

ðóá. â ìåñÿö ðóáëåé â ìåñÿö óäåëüíûé âåñ, % 

Ïåðâàÿ (ñ íàèìåíüøèìè 

ðàñïîëàãàåìûìè ðåñóðñàìè) 
819,5 137,7 16,8 

Âòîðàÿ 1115,5 151,7 13,6 

Òðåòüÿ 1380,7 205,7 14,9 

×åòâåðòàÿ 1616,9 240,9 14,9 

Ïÿòàÿ 1931,4 284,0 14,9 

Øåñòàÿ 2345,4 302,5 12,9 

Ñåäüìàÿ 2770,3 382,3 13,8 

Âîñüìàÿ 3238,5 492,2 15,2 

Äåâÿòàÿ 3906,1 480,4 12,3 

Äåñÿòàÿ (ñ íàèáîëüøèìè 

ðàñïîëàãàåìûìè ðåñóðñàìè) 
5968,6 752 12,6 

Òàáëèöà 1. Ñòðóêòóðà ïðîèçâîäñòâà âàëîâîãî
ðåãèîíàëüíîãî ïðîäóêòà â Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè

çà 1995 � 2002 ã.ã.% (â òåêóùèõ öåíàõ) [5, ñ.249]

Ïîêàçàòåëè 1995ã. 1999ã. 2000ã. 2001ã. 2002ã. 

Âàëîâîé ðåãèîíàëüíûé ïðîäóêò, âñåãî  

â òîì ÷èñëå: 
100 100 100 100 100 

-ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ 56,4 62,0 66,0 60,7 55,6 

-ïðîèçâîäñòâî óñëóã 33,1 31,5 28,4 31,9 36,3 

-÷èñòûå (çà âû÷åòîì ñóáñèäèé) íàëîãè  

íà ïðîäóêòû 
10,6 6,5 5,6 7,4 8,1 

Âàëîâîé ðåãèîíàëüíûé ïðîäóêò  

(â ñîïîñòàâèìûõ öåíàõ),  

â % ê ïðåäûäóùåìó ãîäó 

 

95,0 

 

109,0 

 

109,7 

 

101,0 

 

105,0 

 Òàáëèöà 2. Äèíàìèêà ñòðóêòóðû ñðåäíåãîäîâîé
÷èñëåííîñòè çàíÿòûõ â ñôåðå óñëóã Îðåíáóðãñêîé

îáëàñòè â 1995 � 2003 ã.ã., â%ê èòîãó [5, ñ.249]

1995ã. 1999ã. 2000ã. 2001ã. 2002ã. 2003ã. 
Âñåãî â ýêîíîìèêå 

100 100 100 100 100 100 

Èç íèõ â ñôåðå óñëóã, â ò.÷.: 38,6 39,7 38,0 37,8 40,5 43,5 

-îïòîâàÿ è ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ, 

îáùåñòâåííîå ïèòàíèå 
12,2 11,4 10,6 10,2 11,7 13,1 

-æèëèùíî-êîììóíàëüíîå 

õîçÿéñòâî, íåïðîèçâîäñòâåííûå 

âèäû áûòîâîãî îáñëóæèâàíèÿ 

íàñåëåíèÿ 

4,0 4,9 4,3 4,3 4,7 5,7 

-çäðàâîîõðàíåíèå, ôèçè÷åñêàÿ 

êóëüòóðà è ñîöèàëüíîå 

îáåñïå÷åíèå 

6,9 7,2 7,3 7,2 7,6 7,7 

-îáðàçîâàíèå 9,7 9,4 9,0 9,2 9,4 9,6 

-êóëüòóðà è èñêóññòâî 1,8 2,0 1,7 1,9 1,9 2,1 

-íàóêà è íàó÷íîå îáñëóæèâàíèå 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3 

-ôèíàíñû,  êðåäèò, ñòðàõîâàíèå 1,2 0,8 0,9 0,9 1,1 1,1 

-óïðàâëåíèå 2,6 3,8 3,8 3,8 3,8 3,9 

Ñðåäíåãîäîâàÿ ÷èñëåííîñòü 

çàíÿòûõ â ýêîíîìèêå â % ê 

ïðåäûäóùåìó ãîäó 

� 101,3 102,0 101,2 100,6 98,4 

Îáúåì ïëàòíûõ óñëóã 

íàñåëåíèþ â 2003 ã. Ãîðîäà 

Îðåíáóðãñêîé 

îáëàñòè 

1999ã. 2000ã. 2001ã. 2002ã. 2003ã. 

ðóá. 

çàíèìàåìîå 

ìåñòî ñðåäè 

ãîðîäîâ îáë. 

2003ã. ê 

1998ã., ðàç. 

Ïî îáëàñòè 147,6 145,5 151,1 138,8 139,1 4698,0  6,3ð. 

Àáäóëèíî 145,4 132,2 141,9 168,6 121,6 2461,3 12 5,6 ð. 

Áóãóðóñëàí 121,3 129,6 155,7 125,6 193,8 6389,7 3 6 ð. 

Áóçóëóê 158,7 167,3 128,5 153,3 163,1 7533,8 2 8,5 ð. 

Ãàé 129,5 145,6 151,3 136,7 135,3 5310,5 5 5,3 ð. 

Êóâàíäûê 126,1 153,2 132,1 137,2 188,5 4522,1 7 6,6 ð. 

Ìåäíîãîðñê 129,6 152,2 139,3 147,3 137,1 3372,1 11 5,5 ð. 

Íîâîòðîèöê 142,4 135,3 145,7 160,1 133,8 4572,2 6 6,0 ð. 

Îðåíáóðã 169,3 149,5 140,4 142,1 130,6 7694,2 1 6,6 ð. 

Îðñê 132,3 128,7 170,4 144,7 146,2 5766,7 4 6,1 ð. 

Ñîëü-Èëåöê - - - 179,3 115,9 3605,4 10 2,1 ð.
 

Ñîðî÷èíñê 2,9 164,2 145,8 134,9 138,1 4063,0 9 12,9 ð. 

ßñíûé 157,7 142,1 143,8 138,8 133,6 4351,2 8 6 ð. 

 Òàáëèöà 3.  Äèíàìèêà îáúåìà ïëàòíûõ óñëóã íà äóøó
íàñåëåíèÿ ïî ãîðîäàì Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè

çà 1998 � 2003ã.ã., â% ê ïðåäûäóùåìó ãîäó

îáåñïå÷åíèþ æèòåëåé ïëàòíûìè óñëóãàìè ñòîèò
ã. Àáäóëèíî � 2461,3 ðóá. íà äóøó íàñåëåíèÿ.

Ñðåäè ðàéîíîâ ëèäèðóåò (êðîìå Îðåíáóðãñ-
êîãî è Íîâîîðñêîãî) Ñàðàêòàøñêèé (1877,9 ðóá.),
Ïåðåâîëîöêèé (1753,9 ðóá.), Íîâîñåðãèåâñêèé
(1741,4 ðóá.), Òþëüãàíñêèé (1720,0 ðóá.). Íèæå
âñåõ ïîêàçàòåëü ïëàòíûõ óñëóã íà äóøó íàñåëå-
íèÿ â ðàéîíàõ ßñíåíñêîì (440,0 ðóá.), Àáäóëèíñ-
êîì (407,7ðóá.), Êóâàíäûêñêîì (588,7 ðóá), Ñîëü-
Èëåöêîì (523,2 ðóá.).

Ñïðîñ íà óñëóãè â îáëàñòè ðàñòåò. Çà 1998 �
2003 ã.ã. ïëàòíûå óñëóãè íà îäíó äóøó íàñåëå-
íèÿ ïî Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè óâåëè÷èëèñü â
ñðåäíåì â 6,3 ðàçà. Òàêèå âûñîêèå òåìïû ðîñòà
õàðàêòåðíû ïðàêòè÷åñêè äëÿ âñåõ ãîðîäîâ îá-
ëàñòè. Â ñåëüñêîé ìåñòíîñòè ðîñò ñèëüíî äèô-
ôåðåíöèðîâàí è ñîñòàâèë çà ýòîò æå ïåðèîä îò
íåñêîëüêèõ ïðîöåíòîâ (ßñíåíñêèé ðàéîí) äî
äåñÿòêîâ ðàç (Àáäóëèíñêèé ðàéîí � 11,8 ðàç).

Íà÷èíàÿ ñ 2000ã. ñôåðà óñëóã â Îðåíáóðãñ-
êîé îáëàñòè ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ñàìûõ äèíàìè÷-
íûõ. Òàê, åñëè âàëîâîé ðåãèîíàëüíûé ïðîäóêò
îáëàñòè çà 1999-2002 ãã. óâåëè÷èëñÿ â 1,86 ðàçà,
ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ â 1,67 ðàç, òî ïðîèçâîä-
ñòâî óñëóã â 2,15 ðàçà.

Ñðåäíåãîäîâûå òåìïû ðîñòà ïðîèçâîäñòâà
óñëóã â 2001-2002 ã.ã. óñòîé÷èâî ïðåâûøàëè òåì-
ïû ðîñòà ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ áîëåå ÷åì â 7
ðàç. Äàæå åñëè íèâåëèðîâàòü âëèÿíèå ðîñòà
ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí íà òîâàðû è óñëóãè, åæå-
ãîäíûå òåìïû ðîñòà ïðîèçâîäñòâà óñëóã â ãîä
ñîñòàâÿò áîëåå 10%. Ýòîìó ñïîñîáñòâóåò ðîñò
ñðåäíåäóøåâûõ äåíåæíûõ äîõîäîâ íàñåëåíèÿ
îáëàñòè, êîòîðûé çà 2000-2002 ã.ã. áûë ðàâåí
30,6% â ãîä. Ýêîíîìè÷åñêàÿ ñòàáèëèçàöèÿ â
îáëàñòè îòðàçèëàñü íà âåëè÷èíå ñðåäíåäóøåâûõ
äåíåæíûõ ðàñõîäîâ íàñåëåíèÿ, ðîñò êîòîðûõ
ñîñòàâèë 32,5% â ãîä. Óìåíüøèëàñü ñêëîííîñòü
íàñåëåíèÿ ê ñáåðåæåíèþ, ÷òî ïîëîæèòåëüíî
îòðàçèëîñü íà ñîñòîÿíèè ñôåðû óñëóã.

Óðîâåíü ïîòðåáëåíèÿ íàñåëåíèåì ïëàòíûõ
óñëóã íàõîäèòñÿ â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò ìà-
òåðèàëüíîé îáåñïå÷åííîñòè ñåìåé. Ïî äàííûì
îáñëåäîâàíèÿ áþäæåòîâ äîìàøíèõ õîçÿéñòâ
ðàñõîäû íà îïëàòó óñëóã ó 10% íàñåëåíèÿ ñ íàè-
ìåíüøèì óðîâíåì ðàñïîëàãàåìûõ ðåñóðñîâ ñî-
ñòàâèëè â 2003 ã. 137,7 ðóáëåé â ìåñÿö íà ÷ëåíà
äîìîõîçÿéñòâà, â òî âðåìÿ êàê ó 10% íàñåëåíèÿ
ñ íàèáîëüøèì óðîâíåì ðàñïîëàãàåìûõ ðåñóð-
ñîâ � 752 ðóáëÿ (òàáëèöà 4).

Äîëÿ ðàñõîäîâ íà îïëàòó óñëóã â ïîòðåáè-
òåëüñêèõ ðàñõîäàõ ó íàèáîëåå îáåñïå÷åííûõ ñëî-
åâ íàñåëåíèÿ ñîñòàâëÿåò 12,6%, ó íàèìåíåå îáåñ-

Ïàñå÷íèêîâà Ë.Â. Ñîñòîÿíèå è òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ðûíêà ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ...
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Ðèñóíîê 2. Ñòðóêòóðà ðàñõîäîâ íàñåëåíèÿ
Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè íà êîíå÷íîå ïîòðåáëåíèå

â ðàçðåçå äåöèëüíûõ ãðóïï â 2003 ã
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Ðèñóíîê 1. Ñòðóêòóðà ðàñõîäîâ íà êîíå÷íîå
ïîòðåáëåíèå äîìàøíèõ õîçÿéñòâ

 Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè â 2003 ã. [5, ñ.146] Òàáëèöà 5. Ñòðóêòóðà ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ
ïî Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè çà 1985-2003 ã.ã.

 1985 1990 1995 1999 2000 2001 2002 2003 

Âñåãî ïëàòíûõ óñëóã (ìëí. ðóá., 

1995ã. � ìëðä. ðóá.) 

Âñå îêàçàííûå óñëóãè 

Â òîì ÷èñëå: 
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òðàíñïîðòíûå 

ñâÿçè 

æèëèùíî-êîììóíàëüíûå 

óñëóãè ãîñòèíèö è àíàëîãè÷íûõ 

ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ 
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0,4 
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1,4 

0,4 
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4,5 

ïå÷åííûõ � 16,8%. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî äîëÿ
ðàñõîäîâ íà óñëóãè ðàñòåò êàê ó îäíîé, òàê è
äðóãîé êàòåãîðèè íàñåëåíèÿ â îáùåé ñòðóêòóðå
ðàñõîäîâ. Íàèáîëåå îáåñïå÷åííûå äîìîõîçÿé-
ñòâà â 2003 ã. òðàòèëè íà ïîêóïêó íåïðîäîâîëü-
ñòâåííûõ òîâàðîâ 47% áþäæåòà, ìàëîîáåñïå÷åí-
íûå � 18,4%. Íà ïèòàíèå ïåðâûå òðàòèëè 36,8%
áþäæåòà äîìàøíåãî õîçÿéñòâà, âòîðûå � 63,3%.

Îáùàÿ ñòðóêòóðà ðàñõîäîâ äîìàøíèõ õî-
çÿéñòâ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè íà êîíå÷íîå ïî-
òðåáëåíèå ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1. Ðàñõîäû íà
îïëàòó óñëóã â ñåëüñêîé ìåñòíîñòè (9,2%) ñóùå-
ñòâåííî íèæå, ÷åì ó ãîðîäñêèõ æèòåëåé (15,8%).

Íà ðèñóíêå 2 ïðåäñòàâëåíà ñòðóêòóðà ðàñ-
õîäîâ íàñåëåíèÿ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè â ðàç-
ðåçå äåöèëüíûõ ãðóïï â 2003 ã.

Ïåðâàÿ äåöèëüíàÿ ãðóïïà âêëþ÷àåò íàñåëå-
íèå ñ ñàìûì íèçêèì óðîâíåì äîõîäîâ, äåñÿòàÿ
ãðóïïà � ñ ñàìûì âûñîêèì. Êàê âèäíî èç ðè-
ñóíêà 2, â ïåðâîé äåöèëüíîé ãðóïïå íàñåëåíèÿ
63,3% ðàñõîäîâ ñîñòàâëÿþò ïðîäóêòû ïèòàíèÿ,
18,4% � íåïðîäîâîëüñòâåííûå òîâàðû è 16,8%
� îïëàòà óñëóã. Ñòðóêòóðà ðàñõîäîâ äåñÿòîé äå-
öèëüíîé ãðóïïû ðåçêî îòëè÷àåòñÿ: ïðåîáëàäà-

þò ðàñõîäû íà ïîêóïêó íåïðîäîâîëüñòâåííûõ
òîâàðîâ � 47%, íà ïèòàíèå òðàòèòñÿ 36,8%, íà
îïëàòó óñëóã � 12,6%.

Ñòðóêòóðà ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ è åå
äèíàìèêà ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 5. Â ñòðóê-
òóðå ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ ñîêðàùàþòñÿ
îáúåìû òðàäèöèîííûõ áûòîâûõ óñëóã, òðàíñ-
ïîðòíûõ, ñàíàòîðíî-îçäîðîâèòåëüíûõ.

Çà 1990-2003ãã. óäåëüíûé âåñ áûòîâûõ óñ-
ëóã ñîêðàòèëñÿ ñ 29,7% äî 10,6%, òðàíñïîðò-
íûõ óñëóã � ñ 28,3% äî 18,8%, ñàíàòîðíî-îç-
äîðîâèòåëüíûõ � ñ 2,3% äî 1,4%. Ïðåæäå âñå-
ãî ýòî ñâÿçàíî ñ ðîñòîì òàðèôîâ è öåí, èí-
äåêñû êîòîðûõ íà áûòîâûå è òðàíñïîðòíûå
óñëóãè ñóùåñòâåííî âûøå ñðåäíèõ ïîòðåáè-
òåëüñêèõ. Íàñåëåíèå âûíóæäåíî îòêàçûâàòü
ñåáå â ðÿäå óñëóã, òåì áîëåå ÷òî öåíû íà ðÿä
òîâàðîâ äëèòåëüíîãî ïîëüçîâàíèÿ âïîëíå äî-
ñòóïíû. Íàñåëåíèþ âûãîäíåé íå ðåìîíòèðî-
âàòü âåùè, à çàìåíèòü èõ íîâûìè. Ñîêðàòè-
ëèñü ðàñõîäû íà òóðèñòñêèå óñëóãè, óñëóãè ó÷-
ðåæäåíèé êóëüòóðû (â òðè ðàçà).

Ñóùåñòâåííî âûðîñëè ðàñõîäû íàñåëåíèÿ íà
îïëàòó æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã � ñ 18,9%
â 1990ã. äî 28,9% â 2003ã. Ýòîò âèä óñëóã îòíî-
ñèòñÿ ê ðàçðÿäó «îáÿçàòåëüíûõ ê îïëàòå» è ñî-
ñòàâëÿåò ñàìóþ âûñîêóþ äîëþ â ñòðóêòóðå ïëàò-
íûõ óñëóã. Áîëåå ÷åì â òðè ðàçà óâåëè÷èëèñü çà
ýòîò ïåðèîä ðàñõîäû íàñåëåíèÿ íà îïëàòó óñëóã
ñâÿçè, â ïÿòü ðàç � íà ìåäèöèíñêèå óñëóãè, áîëåå
÷åì â äâà ðàçà � íà îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè.

Â ñòðóêòóðå ðàñõîäîâ íàñåëåíèÿ íà óñëóãè
â 2003ã. ïî Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè âòîðîå ìåñ-
òî ïîñëå æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã çàíè-
ìàëè òðàíñïîðòíûå óñëóãè, òðåòüå � ñâÿçè, ÷åò-
âåðòîå � áûòîâûå, ïÿòîå � ñèñòåìû îáðàçîâà-
íèÿ, øåñòîå � ìåäèöèíñêèå óñëóãè.

Ýêîíîìè÷åñêèå íàóêè
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Òàáëèöà 6. Äèíàìèêà ðàñïðåäåëåíèÿ íàñåëåíèÿ
Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè ïî âåëè÷èíå ñðåäíåäóøåâûõ

äåíåæíûõ äîõîäîâ çà 2000-2003ãã., â% [5, ñ140]

 2000ã. 2001ã. 2002ã. 2003ã. 

Âñå íàñåëåíèå 100 100 100 100 

â òîì ÷èñëå ñî ñðåäíåäóøåâûìè 

äåíåæíûìè äîõîäàìè, ðóá. â ìåñÿö:     

äî 500,0 4,6 1,6 0,7 0,3 

500,1-750,0 12,9 6,3 3,2 1,8 

750,1-1000,0 16,8 10,7 6,4 3,9 

1000,1-1500,0 29,1 24,9 18,4 12,8 

1500,1-2000,0 17,4 20,3 18,8 15,3 

2000,1-3000,0 13,9 22,2 26,4 26,1 

3000,1-4000,0 3,7 8,5 13,4 16,6 

ñâûøå 4000,0 1,6 5,5 12,7 23,2 

Ðèñóíîê 3. Ðàñïðåäåëåíèå îáùåãî îáúåìà äåíåæíûõ
äîõîäîâ íàñåëåíèÿ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè

â 1995-2003 ãã. (ïî 20 ïðîöåíòíûì
ãðóïïàì íàñåëåíèÿ), % [5, ñ.140]

8,6 8,3 8,1 7,9 7,7 7,2
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Äàííûå òàáëèöû 5 ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì,
÷òî ó ïîòðåáèòåëåé óñëóã ïîä âîçäåéñòâèåì
ðûíî÷íûõ ïðîöåññîâ, ïðîèçîøëî èçìåíåíèå
öåííîñòíûõ îðèåíòàöèåé, ÷òî ïîâëèÿëî íà èç-
ìåíåíèå ñòðóêòóðû ñôåðû óñëóã.

Ïî ïîñëåäíèì äàííûì óæå îêîëî 60% îáúå-
ìà óñëóã ôîðìèðóåòñÿ çà ñ÷åò îáÿçàòåëüíûõ ê
îïëàòå (æèëèùíî-êîììóíàëüíûå, ïàññàæèðñêî-
ãî òðàíñïîðòà, ñâÿçè è ðèòóàëüíûå) è 20% � çà
ñ÷åò óñëóã äëÿ âûñîêîäîõîäíûõ ãðóïï íàñåëå-
íèÿ (óñëóãè àâòîñåðâèñà, ïî ðåìîíòó è ñòðîè-
òåëüñòâó æèëüÿ, îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè, óñëó-
ãè ïðàâîâîãî õàðàêòåðà è äð.).

Ñàíàòîðíî-îçäîðîâèòåëüíûå óñëóãè, âåòå-
ðèíàðíûå, óñëóãè ôèçêóëüòóðû è ñïîðòà, êóëü-
òóðû, çàíèìàþò â îáùåì îáúåìå íåçíà÷èòåëü-
íûé óäåëüíûé âåñ è ýòà òåíäåíöèÿ íå ìåíÿåòñÿ.
Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ýòî õàðàêòåðíî êàê äëÿ
ãîðîäîâ, òàê è äëÿ ðàéîíîâ îáëàñòè.

Òàêàÿ ñèòóàöèÿ, íà íàø âçãëÿä, íåãàòèâíî
õàðàêòåðèçóåò ïîëîæåíèå íà ðûíêå óñëóã ñ òî÷êè
çðåíèÿ îáùåñòâåííîé ýôôåêòèâíîñòè. Íàèìåíåå
îáåñïå÷åííûå ñëîè íàñåëåíèÿ çà÷àñòóþ íå èìåþò
âîçìîæíîñòè óäîâëåòâîðèòü ïåðâîî÷åðåäíûå ïî-
òðåáíîñòè â îòäåëüíûõ ñîöèàëüíî-çíà÷èìûõ âè-
äàõ óñëóã è âûíóæäåíû â äàëüíåéøåì ñîêðàùàòü
ñâîè ðàñõîäû â ýòîé ÷àñòè, îòêàçûâàÿñü îò ðÿäà
òåõ óñëóã, êîòîðûìè ïîëüçîâàëèñü òðàäèöèîííî.

Âìåñòå ñ òåì ñòàòèñòèêà ðàñïðåäåëåíèÿ íà-
ñåëåíèÿ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè ïî âåëè÷èíå
ñðåäíåäóøåâûõ äåíåæíûõ äîõîäîâ è îáùåãî
îáúåìà äåíåæíûõ äîõîäîâ ìåæäó ïÿòüþ ãðóï-
ïàìè íàñåëåíèÿ äåìîíñòðèðóåò îáíàäåæèâàþ-
ùóþ êàðòèíó (òàáëèöà 6, ðèñ. 3).

Ïî äàííûì ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè, çà
÷åòûðå ãîäà (ñ 2000 ïî 2003ãã.) óäåëüíûé âåñ íà-
ñåëåíèÿ ñ óðîâíåì ñðåäíåäóøåâîãî äåíåæíîãî
äîõîäà â 3000 òûñ. ðóá. â ìåñÿö è âûøå óâåëè-
÷èëñÿ ñ 5,3% äî 39,8%, à ñ óðîâíåì äîõîäà äî 1000
ðóá. ñîêðàòèëñÿ ñ 34,3% äî 6%. Áîëåå ÷åì â äâà
ðàçà ñîêðàòèëñÿ óäåëüíûé âåñ íàñåëåíèÿ, èìåþ-
ùåãî äîõîä îò 1000 äî 1500 òûñ. ðóá. â ìåñÿö � ñ
29,1% äî 12,8%. Â öåëîì, ó÷èòûâàÿ, êàê ýòî áó-
äåò ïîêàçàíî íèæå, çàìåäëåíèå òåìïîâ èíôëÿ-
öèè è ñíèæåíèå ðîñòà èíäåêñà öåí íà ïîòðåáè-
òåëüñêèå òîâàðû è óñëóãè, ìîæíî êîíñòàòèðî-
âàòü ïîâûøåíèå óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ è âå-
ðîÿòíîñòü ïîâûøåíèÿ ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíî-
ñòè. Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ ðàçâèòèÿ ñôåðû óñëóã
îòêðûâàþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè.

Òåì íå ìåíåå, ñåêòîð ïîòðåáèòåëåé ñîöèàëü-
íî-çíà÷èìûõ óñëóã â îáëàñòè ñîõðàíÿåòñÿ äîñòà-
òî÷íî áîëüøèì. Ó÷èòûâàÿ äàííûå ïåðåïèñè íà-

ñåëåíèÿ 2002ã., ÷èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ Îðåíáóð-
ãñêîé îáëàñòè, èìåþùåãî äåíåæíûå äîõîäû, íå
ïðåâûøàþùèå 1500 ðóá. â ìåñÿö, ñîñòàâëÿåò 409,7
òûñ. ÷åëîâåê. Ðîñò êîýôôèöèåíòà Äæèííè (èíäåêñ
êîíöåíòðàöèè äîõîäîâ) ñ 0,287 äî 0,335 çà 1995-
2003ãã. ïîäòâåðæäàåò óñèëåíèå ïðîöåññà ïîëÿðè-
çàöèè íàñåëåíèÿ Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè ïî óðîâ-
íþ äîõîäîâ. Ýòî çíà÷èò, ÷òî ïðåäïîñûëêè äëÿ
äèôôåðåíöèàöèè ñôåðû óñëóã êàê ñòðàòåãè÷åñêî-
ãî íàïðàâëåíèÿ åå ðàçâèòèÿ â îáëàñòè ñôîðìèðî-
âàëèñü íà óðîâíå ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé.

Âûâîä ïîäòâåðæäàåò è äèíàìèêà âåëè÷èíû
ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà â îáëàñòè. Îôèöèàëü-
íûé óðîâåíü ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà ïî ñîñòî-
ÿíèþ íà ÷åòâåðòûé êâàðòàë 2003ã. ñîñòàâèë ïî
Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè 1856 ðóá. Ñðàâíèâàÿ âå-
ëè÷èíó ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà ñî ñòðóêòóðîé
ðàñïðåäåëåíèÿ ñðåäíåäóøåâûõ äåíåæíûõ äîõî-
äîâ (òàáëèöà 6), îòìåòèì, ÷òî 34,1% íàñåëåíèÿ â
2003ã. èìåëè äîõîäû íèæå ïðîæèòî÷íîãî ìèíè-
ìóìà. Òî åñòü îäíà òðåòü íàñåëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïî-
òåíöèàëüíûì ïîòðåáèòåëåì â ëó÷øåì ñëó÷àå
íàáîðà óñëóã, «îáÿçàòåëüíîãî ê îïëàòå».

Ïàñå÷íèêîâà Ë.Â. Ñîñòîÿíèå è òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ðûíêà ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ...



62 ÂÅÑÒÍÈÊ ÎÃÓ 4`2005

Òàáëèöà 7. Èíäåêñû ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí íà îòäåëüíûå ãðóïïû ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ â Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè â
2003ã., â% ê ïðåäûäóùåìó ìåñÿöó [5, ñ.471]

Ìåñÿö 
Áûòîâûå 

óñëóãè 

Óñëóãè 

ïàññàæèðñêîãî 

òðàíñïîðòà 

Óñëóãè 

ñâÿçè 

Æèëèùíî-
êîììóíàëüíûå 

óñëóãè 

Óñëóãè 

îáðàçî-
âàíèÿ 

Óñëóãè 

êóëüòóðû 

Ñàíàòîðíî-
îçäîðîâèòåëüíûå 

óñëóãè 

Ìåäè-
öèíñêèå 

óñëóãè 

ßíâàðü 
Ôåâðàëü 
Ìàðò 
Àïðåëü 
Ìàé 
Èþíü 
Èþëü 
Àâãóñò 
Ñåíòÿáðü 
Îêòÿáðü 
Íîÿáðü 
Äåêàáðü 

100,7 
100,6 
101,6 
102,0 
102,3 
100,9 
100,5 
100,0 
100,2 
104,8 
105,1 
100,5 

101,5 
100,6 
101,0 
100,0 
97,8 
101,1 
106,8 
99,4 
97,0 
99,5 
100,5 
104,1 

100,6 
100,0 
100,0 
100,0 
100,0 
100,3 
123,7 
100,0 
100,0 
100,0 
100,0 
100,0 

110,6 
108,1 
100,0 
100,0 
108,4 
100,3 
100,0 
99,3 
100,1 
100,0 
100,1 
100,0 

100,0 
101,1 
100,0 
101,0 
100,0 
100,0 
100,0 
110,0 
100,0 
100,0 
100,0 
100,0 

102,0 
100,0 
100,0 
100,0 
100,0 
100,0 
100,0 
100,0 
114,7 
102,2 
103,9 
101,8 

100,0 
100,0 
100,0 
107,1 
100,0 
100,0 
100,5 
100,0 
106,0 
98,8 
100,0 
100,0 

100,0 
100,0 
106,2 
100,9 
100,3 
100,9 
103,5 
101,9 
100,0 
100,1 
100,7 
104,8 

Ïðè ñëîæèâøåéñÿ ñòðóêòóðå ðàñïðåäåëåíèÿ
ñðåäíåäóøåâûõ äåíåæíûõ äîõîäîâ è ðîñòå êî-
ýôôèöèåíòà Äæèííè ïîêàçàòåëü ðîñòà ñðåäíå-
äóøåâûõ äåíåæíûõ äîõîäîâ ñòàíîâèòñÿ äîñòà-
òî÷íî óÿçâèìûì ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî èñïîëüçî-
âàíèÿ äëÿ àíàëèòè÷åñêèõ îöåíîê ïåðñïåêòèâ
ðàçâèòèÿ ðûíêà òîâàðîâ è óñëóã â îáëàñòè.

Êàê ñâèäåòåëüñòâóåò ãîñóäàðñòâåííàÿ ñòàòè-
ñòèêà [5, ñ.143], ñðåäíåäóøåâûå äåíåæíûå äîõîäû
â ÷åòâåðòîì êâàðòàëå 2003ã. íà 201,9% ïðåâûñè-
ëè âåëè÷èíó ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà. Ïî âåëè-
÷èíå ñðåäíåäóøåâûõ äåíåæíûõ äîõîäîâ, ðàâíîé
3135 ðóá., Îðåíáóðãñêàÿ îáëàñòü çàíèìàëà â 2003ã.
ñåäüìîå ìåñòî â Ïðèâîëæñêîì ôåäåðàëüíîì îê-
ðóãå. Ñðåäíåäóøåâûå äåíåæíûå äîõîäû â îáëàñ-
òè ñîñòàâèëè 60,9% îò óðîâíÿ ïîêàçàòåëÿ Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè. Òåìï ðîñòà îáëàñòíîãî ïîêàçà-
òåëÿ çà 2000-2003ãã. ñîñòàâèë 2,17 ðàçà è âïëîò-
íóþ ïðèáëèçèëñÿ ê ïîêàçàòåëþ ïî Ñàìàðñêîé
îáëàñòè (2,19 ðàçà), íåìíîãî íèæå ñðåäíåðîññèé-
ñêèõ òåìïîâ, êîòîðûå ñîñòàâèëè 2,25 ðàçà.

Ñèòóàöèÿ ñ öåíàìè è òàðèôàìè íà ïîòðåáè-
òåëüñêîì ðûíêå Îðåíáóðæüÿ, íà÷èíàÿ ñ 2000 ãîäà,
ñêëàäûâàåòñÿ äîñòàòî÷íî áëàãîïðèÿòíàÿ äëÿ ðàç-
âèòèÿ ïîêóïàòåëüñêîãî ñïðîñà.

Ïåðèîä 2000-2003 ãîäîâ õàðàêòåðèçîâàëñÿ
óñòîé÷èâîé òåíäåíöèåé ê çàìåäëåíèþ òåìïîâ
ïðèðîñòà ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí ñîîòâåòñòâåííî
ñ 18,7% äî 10,1%. Çà ýòîò ïåðèîä öåíû íà òîâà-
ðû âûðîñëè â 1,6 ðàçà, òîãäà êàê óñëóãè ïîäî-
ðîæàëè â 2,6 ðàçà (îïåðåæàþùèé ðîñò öåí è
òàðèôîâ íà ïëàòíûå óñëóãè ñîõðàíÿëñÿ íà ïðî-
òÿæåíèè âñåãî ïåðèîäà).

Åñëè èíäåêñû öåí íà ïðîäîâîëüñòâåííûå è
íåïðîäîâîëüñòâåííûå òîâàðû â 2000-2003ãã. óäåð-
æèâàëèñü â ïðåäåëàõ òåìïîâ èíôëÿöèè, òî äèíà-

ìèêà òàðèôîâ íà ïëàòíûå óñëóãè ðàçâèâàëèñü ïî
íàðàñòàþùåé. Â 2000ã. èíäåêñ òàðèôîâ ïëàòíûõ
óñëóã ïðåâûøàë èíäåêñ öåí íà ïðîäîâîëüñòâåí-
íûå è íåïðîäîâîëüñòâåííûå òîâàðû ñîîòâåòñòâåí-
íî íà 6,8 è 5,9 ïðîöåíòíûõ ïóíêòà, â 2002ã. óæå �
íà 24,2 è 26,5 ïðîöåíòíûõ ïóíêòà, à â 2003ã. � íà
13,1 è 14,3 ïðîöåíòíûõ ïóíêòà ñîîòâåòñòâåííî.

Êàê ìû ïîëàãàåì, îñíîâíàÿ ïðè÷èíà ðîñòà
òàðèôîâ íà ïëàòíûå óñëóãè áûëà âûçâàíà ïî-
âûøåíèåì öåí íà óñëóãè � æèëèùíî-êîììó-
íàëüíîãî õîçÿéñòâà è ñâÿçè. Ñûãðàëà ñâîþ ðîëü
àêòèâèçàöèÿ ÷àñòíîãî áèçíåñà â ýòîò ïåðèîä â
ñôåðå áûòîâûõ óñëóã, ìåäèöèíñêèõ óñëóã.

Â òàáëèöå 7 äàíà õàðàêòåðèñòèêà ïîëîæå-
íèÿ ñ èçìåíåíèåì öåí íà îòäåëüíûå ãðóïïû
ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ â 2003ã.

Êàê âèäíî èç òàáëèöû 7, çà îäèí ãîä òàðèôû
íà æèëèùíî-êîììóíàëüíûå óñëóãè âûðîñëè ïî-
÷òè íà îäíó òðåòü ïî ñðàâíåíèþ ñ 2002ã., óñëóãè
ñâÿçè � íà 25%. Çàìåòíûìè òåìïàìè ïîâûøàëèñü
öåíû íà áûòîâûå óñëóãè, óñëóãè êóëüòóðû.

Ëèäèðóþùåå ìåñòî ïî òåìïàì ðîñòà öåí çà
2000-2003ãã. ïðèíàäëåæèò æèëèùíî-êîììó-
íàëüíûì óñëóãàì è óñëóãàì æåëåçíîäîðîæíî-
ãî òðàíñïîðòà. Ïëàòà çà îòîïëåíèå (1ì2 îáùåé
ïëîùàäè), ãîðÿ÷åå âîäîñíàáæåíèå, çà âîäîñíàá-
æåíèå è êàíàëèçàöèþ çà ìåñÿö ñ ÷åëîâåêà âû-
ðîñëà â òðè ðàçà. Ïëàòà çà ãàç ñåòåâîé (ñ ÷åëî-
âåêà çà ìåñÿö) óâåëè÷èëàñü â 2,5 ðàçà, àáîíåíò-
íàÿ ïëàòà çà äîìàøíèé òåëåôîí è êâàðòïëàòà â
äîìàõ ìóíèöèïàëüíîãî æèëèùíîãî ôîíäà � â
2,4 ðàçà, ïëàòà çà ýëåêòðè÷åñòâî � â 2,3 ðàçà.

Íåñìîòðÿ íà ñóùåñòâåííûé ðîñò öåí, ôè-
çè÷åñêèå îáúåìû îêàçûâàåìûõ áûòîâûõ óñëóã,
íà÷èíàÿ ñ 2002ã., ðàñòóò. Çàìåòèì, ýòî ïðîèñ-
õîäèò íà ôîíå ïðèáëèçèòåëüíî ðàâíûõ òåìïîâ

Ýêîíîìè÷åñêèå íàóêè
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ðîñòà èíäåêñà öåí. Òàê, èíäåêñ ïîòðåáèòåëüñ-
êèõ öåí â 2001ã. è 2002ã. ñîñòàâèë ñîîòâåòñòâåí-
íî 115,8% è 113,6%, à äèíàìèêà îáúåìà áûòî-
âûõ óñëóã íàñåëåíèþ 93,7% è 115,2%, ïîñëå ÷åãî
â 2003ã. ïîñëåäîâàëî åãî íåêîòîðîå ñíèæåíèå
äî 104,8% ïðè èíäåêñå öåí â 110,1%. Ýòî ãîâî-
ðèò î òîì, ÷òî öåíû â ïîòðåáëåíèè áûòîâûõ
óñëóã äëÿ íàñåëåíèÿ íå ÿâëÿþòñÿ îïðåäåëÿþùè-
ìè. Ïëàòíûå óñëóãè â îòëè÷èå îò áûòîâûõ íå
èìåëè îòðèöàòåëüíîé äèíàìèêè. Ïðè÷èíà ïðî-
ñòà, îíà ñîñòîèò â òîì, ÷òî îñíîâíîé óäåëüíûé
âåñ â ñòðóêòóðå ïëàòíûõ óñëóã ñîñòàâëÿþò îáÿ-
çàòåëüíûå æèëèùíî-êîììóíàëüíûå óñëóãè.
Èçìåíåíèå îáúåìà áûòîâûõ óñëóã èìååò ñàìî-
ñòîÿòåëüíóþ òðàåêòîðèþ, ìàëî íàïîìèíàþ-
ùóþ êðèâóþ èçìåíåíèÿ âàëîâîãî ðåãèîíàëüíî-
ãî ïðîäóêòà. Â 2000ã. ïðè ðîñòå ÂÐÏ íà 109,7%
îáúåì áûòîâûõ óñëóã óïàë äî 98% ê óðîâíþ
1999ã., à â 2002ã. ïðè ðîñòå ÂÐÏ íà 105% îí ðåç-
êî ïîâûñèëñÿ äî 115,2% ê óðîâíþ 2001ã.

Áûòîâîå îáñëóæèâàíèå íàñåëåíèÿ â Îðåí-
áóðãñêîé îáëàñòè â 2000 è 2001ãã. åùå íàõîäè-
ëîñü â êðèçèñíîì ñîñòîÿíèè, â òî âðåìÿ êàê â
öåëîì ïî ïëàòíûì óñëóãàì ðîñò ôèçè÷åñêîãî
îáúåìà íà÷àëñÿ ñ 1999ã.

Åñëè â 1970-1990ãã. â ñòðóêòóðå áûòîâûõ óñ-
ëóã äîìèíèðîâàëè óñëóãè ïî ðåìîíòó è ïîøèâó
øâåéíûõ, ìåõîâûõ è êîæàíûõ èçäåëèé, ðåìîíò,
ïîøèâ è âÿçàíèå òðèêîòàæíûõ èçäåëèé, êîòîðûå
ñîñòàâëÿëè â ñðåäíåì îêîëî 40% îêàçàííûõ óñ-
ëóã, òî â ïåðåñòðîå÷íûé ïåðèîä ñèòóàöèÿ èçìå-
íèëàñü. Ëèêâèäàöèÿ òîâàðíîãî äåôèöèòà ïðèí-
öèïèàëüíî èçìåíèëà ñòðóêòóðó áûòîâûõ óñëóã.
Â 2003ã. 48,4% â îáúåìå áûòîâûõ óñëóã çàíèìà-
ëè ðåìîíò è ñòðîèòåëüñòâî æèëüÿ, ðåçêèé ðîñò
êîòîðûõ íà÷àëñÿ ñ 1995ã. Óñëóãè æå ïî ðåìîíòó
è ïîøèâó èçäåëèé ñîêðàòèëèñü äî 10,5%, ïåðå-
ìåñòèâøèñü íà òðåòüå ìåñòî ïîñëå «ïðî÷èõ áû-
òîâûõ óñëóã». Óñòîé÷èâóþ äèíàìèêó ðîñòà èìå-
þò ðèòóàëüíûå óñëóãè, ñîñòàâèâ 5,6% â 2003ã.
Òàêîâ æå óäåëüíûé âåñ óñëóã ïî òåõîáñëóæèâà-
íèþ è ðåìîíòó òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ � 5,6%, íî
ýòîò âèä óñëóã çàíèìàåò íåóñòîé÷èâóþ ïîçèöèþ.
Çàìåòíûé óäåëüíûé âåñ (5%) çàíèìàþò óñëóãè
ïî ðåìîíòó è òåõîáñëóæèâàíèþ áûòîâîé òåõíè-
êè, õîòÿ ñïðîñ íà íèõ ñóùåñòâåííî ñíèçèëñÿ. Ðà-
ñòåò ñïðîñ íà óñëóãè ôîòîàòåëüå, ñòàáèëåí ñïðîñ
íà óñëóãè ïàðèêìàõåðñêèõ, õîòÿ óäåëüíûé âåñ
ýòèõ óñëóã íåáîëüøîé.

Â ñôåðå óñëóã Îðåíáóðæüÿ, êàê è â äðóãèõ
ñåêòîðàõ ýêîíîìèêè ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè îá-
ðàçîâàëñÿ çíà÷èòåëüíûé ïî ñâîèì ìàñøòàáàì
íåôîðìàëüíûé ñåêòîð, èëè êàê åãî åùå íàçûâà-

þò, íåîðãàíèçîâàííûé ñåêòîð, ãäå óñëóãè îêà-
çûâàþò ôèçè÷åñêèå ëèöà è íåêîðïîðàòèâíûå
ïðåäïðèÿòèÿ, çàíèìàþùèåñÿ ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêîé äåÿòåëüíîñòüþ áåç îáðàçîâàíèÿ þðèäè÷åñ-
êîãî ëèöà. Â 2003ã. íà äîëþ ýòîãî ñåêòîðà â îá-
ùåì îáúåìå áûòîâûõ óñëóã ïðèõîäèëîñü 75%,
à â îáùåì îáúåìå ïëàòíûõ óñëóã � 17% [5, ñ.406].
Èç îòðàñëåé ñôåðû óñëóã ÷àñòíîå ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâî ïîëó÷èëî íàèáîëüøåå ðàñïðîñòðà-
íåíèå â áûòîâîì îáñëóæèâàíèè íàñåëåíèÿ. ×à-
ñòíûé áèçíåñ â íåêîòîðîé ñòåïåíè âîñïîëíèë
ñîêðàùåíèå îðãàíèçîâàííîé èíôðàñòðóêòóðû
ðûíêà áûòîâûõ óñëóã.

Â îáëàñòè äîñòàòî÷íî áîëüøîé ïîòåíöè-
àë ðîñòà îáúåìà áûòîâûõ óñëóã íàñåëåíèþ. Èç
35 ðàéîíîâ òîëüêî â òðåõ � Îðåíáóðãñêîì, Íî-
âîîðñêîì è Àêòþáèíñêîì � îáúåì áûòîâûõ óñ-
ëóã íà äóøó íàñåëåíèÿ â 2003ã. ïðåâûñèë ñðåä-
íèé ïî Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè ïîêàçàòåëü �
189,9 ðóá. Èç 12 ãîðîäîâ îáëàñòè â 5 ãîðîäàõ
íàçâàííûé ïîêàçàòåëü âûøå ñðåäíåîáëàñòíî-
ãî, ýòî � â Îðåíáóðãå (265,6 ðóá.), Áóçóëóêå
(391,7 ðóá.), Áóãóðóñëàíå (211,0 ðóá.), Îðñêå
(237,7 ðóá.), Ñîëü-Èëåöêå (318,7 ðóá.).

Åñëè òðàäèöèîííûå âèäû óñëóã âîçðîæäà-
þòñÿ â íîâîì êà÷åñòâå, òî óñëóãè ðûíî÷íîãî õà-
ðàêòåðà, òàêèå êàê ðåêëàìíûå, àóäèòîðñêèå óñ-
ëóãè, ïåðåæèâàþò ýòàï ñâîåãî ñòàíîâëåíèÿ. ×èñ-
ëî ðåêëàìíûõ àãåíòñòâ â Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè
çà 1999-2003ãã. óâåëè÷èëîñü ñ 13 äî 111, èõ âû-
ðó÷êà îò ðåàëèçàöèè ðåêëàìíûõ óñëóã çà ýòîò æå
ïåðèîä óâåëè÷èëàñü â 60,5 ðàç è ñîñòàâèëà â
2003ã. 184,1 ìëí. ðóá. ×èñëî îðãàíèçàöèé, ïðå-
äîñòàâëÿþùèõ àóäèòîðñêèå óñëóãè, âîçðîñëî íà
36%, îáúåì ðåàëèçàöèè òîâàðîâ è óñëóã çà 1999-
2003ãã. âûðîñ â 4,5 ðàçà, äîñòèãíóâ 28,1 ìëí. ðóá.

Â ïåðèîä òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè â ñôåðå
áûòîâûõ óñëóã ïðîèçîøëè ïðîöåññû, èìåþùèå
íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ íà-
ñåëåíèþ îáëàñòè ñîöèàëüíî-çíà÷èìûõ áûòîâûõ
óñëóã. Ýòè ïðîöåññû çàêëþ÷àþòñÿ â ñëåäóþùåì:

� â ñîêðàùåíèè ôèçè÷åñêèõ îáúåìîâ ïðî-
èçâîäñòâà áûòîâûõ óñëóã ïî ñðàâíåíèþ ñ äîðå-
ôîðìåííûì ïåðèîäîì ïðàêòè÷åñêè ïî âñåì îñ-
íîâíûì ãðóïïàì áûòîâûõ óñëóã. Òàê, ê íàñòîÿ-
ùåìó âðåìåíè ïî ñðàâíåíèþ ñ 1990 ãîäîì ìîù-
íîñòü ïðåäïðèÿòèé õèì÷èñòêè è êðàøåíèÿ ñî-
êðàòèëàñü â 4 ðàçà, ïðà÷å÷íûõ � â 2,6 ðàçà, åäè-
íîâðåìåííàÿ âìåñòèìîñòü áàíü è äóøåâûõ è
÷èñëî êðåñåë â ïàðèêìàõåðñêèõ � â 3,3 ðàçà;

� â çíà÷èòåëüíîì ðîñòå öåí íà áûòîâûå óñ-
ëóãè. Ïî äàííûì ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè,
íà ïðîòÿæåíèè 1992-1997ãã. â äèíàìèêå öåí íà

Ïàñå÷íèêîâà Ë.Â. Ñîñòîÿíèå è òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ðûíêà ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ...
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òîâàðû è óñëóãè îòìå÷àëàñü òåíäåíöèÿ îïåðå-
æàþùåãî ðîñòà öåí íà ïëàòíûå óñëóãè, îêàçû-
âàåìûå íàñåëåíèþ. Óñêîðåííûé ðîñò òàðèôîâ
âî ìíîãîì áûë ñâÿçàí ñ ëèáåðàëèçàöèåé ñôåðû
óñëóã, ñîïðîâîæäàþùåéñÿ ïåðåõîäîì áåñïëàò-
íûõ óñëóã â ïëàòíûå, ïîñòåïåííûì îòêàçîì îò
ïðàêòèêè äîòèðîâàíèÿ îòäåëüíûõ óñëóã. Óñòîé-
÷èâûé ðîñò òàðèôîâ ïðîäîëæàëñÿ è íà ïðîòÿ-
æåíèè 2000-2003 ãã. Çà ýòîò ïåðèîä óñëóãè ïî-
äîðîæàëè â 2,6 ðàçà, òîãäà êàê öåíû íà òîâàðû
âûðîñëè â 1,6 ðàçà;

� â ñòðóêòóðíûõ èçìåíåíèÿõ îáúåìà áûòî-
âûõ óñëóã. Ðàñòåò ñïðîñ íà óñëóãè ïî ðåìîíòó
è ñòðîèòåëüñòâó æèëèù, îñíîâíûìè ïîòðåáè-
òåëÿìè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ âûñîêî� è ñðåäíå-
äîõîäíûå ãðóïïû íàñåëåíèÿ, íà óñëóãè ôîòî-
ãðàôèé, ðèòóàëüíûå è ïðî÷èå óñëóãè, ïàäàåò
ñïðîñ íà óñëóãè ïî ðåìîíòó è ïîøèâó îáóâè,
îäåæäû, ïîøèâó è âÿçêå òðèêîòàæíûõ èçäåëèé,
ðåìîíòó è èçãîòîâëåíèþ ìåáåëè, óñëóãàì ïà-

ðèêìàõåðñêèõ, áàíü è äóøåâûõ, ïðîêàòíûõ
ïóíêòîâ;

� â ñîêðàùåíèè ñåòè ïðåäïðèÿòèé áûòîâî-
ãî îáñëóæèâàíèÿ, îñîáåííî â ñåëüñêîé ìåñò-
íîñòè. Â 1985 ã. â îáëàñòè âûïîëíÿëè çàêàçû
íàñåëåíèÿ 54 äîìà áûòà, â òîì ÷èñëå â ñåëüñ-
êîé ìåñòíîñòè � 38; 2271 ïðèåìíûé ïóíêò, èç
íèõ 599 � êîìïëåêñíûõ. Â 1990 ã. â îáëàñòè íà-
ñ÷èòûâàëîñü 2453 ïðåäïðèÿòèÿ ñëóæáû áûòà,
â 2003ã. � òîëüêî 744 ïðåäïðèÿòèÿ. Îêàçàíèåì
óñëóã íàñåëåíèþ áûëî çàíÿòî â 1985 ã. � 22,2
òûñ. ÷åëîâåê;

� â óìåíüøåíèè äîëè áûòîâûõ óñëóã â îáúå-
ìå ïëàòíûõ óñëóã è óâåëè÷åíèè äîëè ïëàòíûõ
óñëóã â ïîòðåáèòåëüñêèõ ðàñõîäàõ íàñåëåíèÿ.
Åñëè â 1998ã. äîëÿ ðàñõîäîâ íà ïëàòíûå óñëóãè
ñîñòàâëÿëà 13,4%, òî â 2003 ã. � 15,7%;

� â óñèëåíèè ðîëè íåãîñóäàðñòâåííîãî
ñåêòîðà íà ðûíêå áûòîâûõ óñëóã íà äîëþ êî-
òîðîãî â 2003 ã. ïðèõîäèëîñü 75%.

Ýêîíîìè÷åñêèå íàóêè


