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Ñîâðåìåííàÿ øêîëà è îáðàçîâàíèå â ñâîèõ
îñíîâíûõ ÷åðòàõ ñëîæèëèñü ïîä «øàòàíèåì»
îïðåäåëåííûõ ôèëîñîôñêèõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ
èäåé, êîòîðûå áûëè ñôîðìóëèðîâàíû åùå íà
ðóáåæå XVIII—XIX  ââ. Êîìåíñêèì, Ïåñòàëîö-
öè, Ôðåáåëåì è â ñóììå îáðàçóþò òàê íàçûâàå-
ìóþ «êëàññè÷åñêóþ» ìîäåëü îáðàçîâàíèÿ.

Ñåãîäíÿ ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ïîíÿòíûì,
÷òî ýòà êëàññè÷åñêàÿ ñèñòåìà íå âñåãäà îòâå÷à-
åò íîâûì òðåáîâàíèÿì. Â óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîãî
êðèçèñà êóëüòóðû, â óñëîâèÿõ ïîèñêà íîâûõ
àëüòåðíàòèâíûõ ïóòåé ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî
ñîöèóìà ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ äîëæåí àäåêâàò-
íî è ìîáèëüíî ðåàãèðîâàòü íà ïðîèñõîäÿùèå
èçìåíåíèÿ â îáùåñòâå, âåäü èìåííî îí ñîçäàåò
ïî÷âó äëÿ áóäóùåãî.

Â ðàìêàõ êëàññè÷åñêîé ñèñòåìû ñôîðìèðî-
âàëèñü îñíîâíûå èäåè: òðàêòîâêà èäåàëà îáðà-
çîâàííîñòè ÷åðåç çíàíèå è ïîçíàíèå (îáðàçî-
âàííûé � çíà÷èò çíàþùèé ìèð è ñåáÿ, óìåþ-
ùèé è ñïîñîáíûé èñïîëüçîâàòü çíàíèÿ), ïðåä-
ñòàâëåíèå î íàó÷åíèè è ðàçâèòèè êàê ïðîèñõî-
äÿùèõ â ðåçóëüòàòå óñâîåíèÿ çíàíèé â îáó÷å-
íèè, ñïîñîá ïîñòðîåíèÿ ó÷åáíûõ ïðåäìåòîâ êàê
çàäàíèå ïîñëåäîâàòåëüíîñòè îïðåäåëåííûõ ñî-
äåðæàíèé îáó÷åíèÿ è ïð.

Òðàêòîâêà öåëåé è ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ
÷åðåç çíàíèå è ïîçíàíèå ñåãîäíÿ ñòàâèò âûñøóþ
øêîëó â ñëîæíóþ ñèòóàöèþ: îáúåì çíàíèé, èí-
ôîðìàöèè è êîëè÷åñòâî äèñöèïëèí ðàñòóò íà
íåñêîëüêî ïîðÿäêîâ áûñòðåå, ÷åì ñîâåðøåí-
ñòâóþòñÿ ìåòîäû è ñîäåðæàíèå îáðàçîâàíèÿ. Â
ðåçóëüòàòå âóçû îêàçûâàþòñÿ ïåðåä äèëåììîé:
èëè ó÷èòü íåáîëüøîé, íàèáîëåå çíà÷èìîé ÷àñ-
òè çíàíèé è ïðåäìåòîâ, ôóíäàìåíòàëüíûì äèñ-
öèïëèíàì, èëè íàáèðàòü îòäåëüíûå çíàíèÿ èç
ðàçíûõ ïðåäìåòîâ è äèñöèïëèí.

Ïîïûòêè âûäåëèòü «îñíîâû íàóê», ò.å. áà-
çèñíûå çíàíèÿ íå âñåãäà óäàâàëèñü. Ê òîìó æå
çíàþùèé ÷åëîâåê, â çíà÷åíèè «õîðîøèé ñïåöè-
àëèñò», ÷àñòî îãðàíè÷åí â ëè÷íîñòíîì ïëàíå,
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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ è ïîäòâåðæäàåòñÿ, ÷òî âíåäðåíèå òåõíîëîãèé âçàèìîäåéñòâèÿ â ó÷åáíûé
ïðîöåññ ñïîñîáñòâóåò äîñòèæåíèþ öåëåé îáó÷åíèÿ â ðàçâèòèè ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ. Îïðå-
äåëÿþòñÿ îáùåïåäàãîãè÷åñêèå ïðèíöèïû è ïóòè ðåàëèçàöèè òåõíîëîãèé âçàèìîäåéñòâèÿ íà çàíÿòèÿõ ïî
èíîñòðàííîìó ÿçûêó íà ïðèìåðå èíòåðíåò-äèàëîãà è ìåäèàâçàèìîäåéñòâèÿ; äàþòñÿ ìåòîäè÷åñêèå ðåêî-
ìåíäàöèè ïî èõ ïðèìåíåíèþ, êàê â àóäèòîðèè, òàê è âî âíåàóäèòîðíîå âðåìÿ.

äàëåêî íå âñåãäà ñïîñîáåí «áûòü íà âûñîòå» íà
ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ îáùåñòâà.

Â èòîãå êóëüò ñïåöèàëèñòîâ ïîñòåïåííî ñòàë
îòõîäèòü íà âòîðîé ïëàí, à íà ïåðâûé âûäâèíó-
ëèñü îáùå÷åëîâå÷åñêèå èäåè: ñîñóùåñòâîâàíèÿ,
êóëüòèâèðîâàíèÿ æèçíè è ïðèðîäû, ïðèçíàíèÿ
è ïîíèìàíèÿ ÷óæîé òî÷êè çðåíèÿ, äèàëîãà, ñî-
òðóäíè÷åñòâà, ñîâìåñòíîãî äåéñòâèÿ, óâàæåíèÿ
ëè÷íîñòè è åå ïðàâ, ò.å. ãóìàíèçìà, ïðèçíàíèÿ
îáóñëîâëåííîñòè æèçíè ñî ñòîðîíû âûñøèõ,
òðàíñöåíäåíòíûõ íà÷àë. Ýòî ïðèâåëî ê ïîíèìà-
íèþ íåîáõîäèìîñòè êà÷åñòâåííî íîâîãî ïîäõî-
äà ê îáðàçîâàíèþ è ðîëè âûñøåé øêîëû.

Òðàäèöèîííîãî âîïðîñ î ðàçâèòèè ëè÷íî-
ñòè ðåøàëñÿ ÷àùå âñåãî íà óðîâíå èíòåëëåêòó-
àëüíîé ñôåðû. Ñåãîäíÿ íà ïåðâûé ïëàí âûäâè-
ãàåòñÿ ÷åëîâåê, ñïîñîáíûé íåñòè îòâåòñòâåí-
íîñòü çà ñâîè ïîñòóïêè, ÷åëîâåê, êîòîðûé ìî-
æåò îáùàòüñÿ â ìíîãîïîëþñíîé êóëüòóðå, êî-
òîðûé áóäåò ñàì ñòðîèòü ìåæñóáúåêòíîå îáùå-
íèå, â ïðîöåññå êîòîðîãî ïðîèñõîäèò îñîçíà-
íèå ÷åëîâåêîì ñâîèõ äåéñòâèé, ñàìîãî ñåáÿ, ñâî-
åãî ÿ. Òàê, ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííîå îáðà-
çîâàíèå àêöåíòèðóåò âíèìàíèå íà ðàçâèòèè ëè÷-
íîñòíî-ñìûñëîâîé ñôåðû ñòóäåíòîâ, õàðàêòåð-
íûì ïðèçíàêîì êîòîðîé âûñòóïàåò èõ îòíîøå-
íèå ê ïîñòèãàåìîé äåéñòâèòåëüíîñòè, îñîçíàíèå
åå öåííîñòè, ïîèñê ïðè÷èí è ñìûñëà ïðîèñõî-
äÿùåãî âîêðóã, èíà÷å ãîâîðÿ, óìåíèå ðåôëåê-
ñèðîâàòü.

Ñîâðåìåííûé ñòóäåíò ïîïàäàåò â ïîëå èí-
ôîðìàöèè è êîììóíèêàöèè. Çàäà÷à íûíåøíå-
ãî îáðàçîâàíèÿ � íàó÷èòü ñòóäåíòà îòáèðàòü
äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ èç ïîòîêà òîé, êî-
òîðóþ ìû ïîëó÷àåì êàæäûé äåíü, ïîâûñèòü
óðîâåíü èíäèâèäóàëüíîé êóëüòóðû ðàáîòû ñ
èíôîðìàöèåé, íàó÷èòü ïðàâèëüíî ïðèíèìàòü
ðåøåíèÿ â ïîâñåäíåâíîé æèçíè, óìåòü ïîíÿòü è
óáåäèòü ñîáåñåäíèêà, óìåòü àðãóìåíòèðîâàòü
ñâîþ ïîçèöèþ, òî åñòü ðàçâèâàòü óìåíèÿ, ïðè-
ñóùèå êðèòè÷åñêè ìûñëÿùåìó ÷åëîâåêó.
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Îäíà èç öåëåé, ïîêà åùå íå äîñòèãíóòûõ
â ïîëíîì îáúåìå ñîâðåìåííîé ïåäàãîãè÷åñ-
êîé ïðàêòèêîé, � ñòàòü ðåàëüíî îòêðûòîé ñî-
öèóìó îáó÷àþùå � âîñïèòàòåëüíîé ñèñòåìîé.
Ïîëîæèòåëüíî óæå òî, ÷òî «öåëè ÿñíû, çàäà-
÷è îïðåäåëåíû». Îäíàêî äëÿ òâåðäîé óâå-
ðåííîñòè â óñïåõå íå õâàòàåò ñóùåñòâåííîé
äåòàëè � âûáîðà äåéñòâèòåëüíî àäåêâàòíîãî
ìîìåíòó èíñòðóìåíòàðèÿ è ÷åòêîãî îï-
ðåäåëåíèÿ ýòàïíîñòè ïðîöåññà. Òàêèì îáðà-
çîì, àêòóàëüíîé ñòàíîâèòñÿ ÷èñòî ïðîèçâîä-
ñòâåííàÿ çàäà÷à � òåõíîëîãè÷åñêàÿ ãðàìîò-
íîñòü, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ:

• çíàíèå è îâëàäåíèå íàëè÷åñòâóþùèìè
êîìïëåêñàìè êîíêðåòíûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ïðè-
åìîâ;

• âàðèàòèâíûé ïîäõîä ê âûáîðó íàèáîëåå
îïòèìàëüíûõ ôîðì âûñòðàèâàíèÿ ó÷åáíî-âîñ-
ïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà;

• âíÿòíî âûðàæåííûé àâòîðñêèé àêöåíò â
õîäå ïîäãîòîâêè è ïðîâåäåíèÿ óðîêîâ è èíûõ
ïåäàãîãè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé.

Êîììóíèêàòèâíî-äèàëîãîâûå ïåäàãîãè÷åñ-
êèå òåõíîëîãèè ïðåäñòàâëÿþòñÿ íàì ñîäåðæà-
ùèìè íàèáîëåå âûñîêèé ïîòåíöèàë «îòêðû-
òîñòè» � ê ìèðó, ê ëè÷íîñòè ñòóäåíòà, ê åãî äó-
õîâíûì è ôèçè÷åñêèì ïîòðåáíîñòÿì. Ñàìî îï-
ðåäåëåíèå äàííîé òåõíîëîãèè êàê êîì-
ìóíèêàòèâíî-äèàëîãîâîé ïðåäïîëàãàåò àêòèâ-
íåéøåå ó÷àñòèå ñòóäåíòà â «ïðîèçâîäñòâå» âû-
ñîêîêëàññíîé ïðîäóêöèè � àêòèâíîé ãðàìîò-
íîé, à ãëàâíîå, ãëóáîêî èíäèâèäóàëüíîé ëè÷-
íîñòè ÷åëîâåêà.

Îâëàäåâàÿ êîììóíèêàòèâíî-äèàëîãîâûìè
òåõíîëîãèÿìè, ìû â íåìàëîé ñòåïåíè ñïîñîá-
ñòâóåì ñóáúåêòèâèçàöèè îáúåêòà îáó÷åíèÿ è
âîñïèòàíèÿ, à ýòî îçíà÷àåò óñòàíîâëåíèå äëè-
òåëüíîé è ïëîäîòâîðíîé îáðàòíîé ñâÿçè, êàê
æåëàííîé öåëè âñåõ ñòîðîí.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ àñïåêòà ðàçâèòèÿ è âîñïè-
òàíèÿ, êîììóíèêàòèâíî-äèàëîãîâûå òåõíîëî-
ãèè èìåþò íåîñïîðèìîå ïðåèìóùåñòâî ïåðåä
âñåìè îñòàëüíûìè. Ïîòåíöèàë èõ ÷ðåçâû÷àé-
íî âûñîê áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî â õîäå îáó÷åíèÿ
ñòóäåíò íåíàâÿç÷èâî ïîäêëþ÷àåòñÿ ê ïðîöåññó
îáñóæäåíèÿ àêòóàëüíûõ äëÿ ñîâðåìåííîãî îá-
ùåñòâà ïðîáëåì, ïîèñêà è àðãóìåíòàöèè èõ íàè-
áîëåå îïòèìàëüíûõ ðåøåíèé, îöåíêè è îáñóæ-
äåíèÿ ñàìûõ ðàçíûõ âîïðîñîâ â ïðîöåññå êîì-
ìóíèêàòèâíîãî îáùåíèÿ.

Îòêðûòîñòü è, ñëåäîâàòåëüíî, ïåðñïåêòèâ-
íîñòü, äèàëîãîâîé êîììóíèêàöèè îáóñëàâëèâà-
åòñÿ òàêèìè âàæíûìè åå àòðèáóòàìè, êàê àêòó-
àëèçàöèÿ è îòâåòñòâåííîå âîñïðîèçâåäåíèå èçó-
÷àåìûõ ñâåäåíèé ñ èõ ïîñëåäîâàòåëüíûì èíòåã-
ðèðîâàíèåì, àíàëèç, êðèòè÷åñêàÿ îöåíêà è îò-
áîð èíôîðìàöèè â ñâÿçè ñ îáñóæäàåìîé ïðîáëå-
ìîé, óñâîåíèå íàâûêîâ ïîñòàíîâêè ñàìèõ ïðî-
áëåì, ïîñòðîåíèå ñèëëîãèçìîâ, îöåíî÷íûõ çàê-
ëþ÷åíèé, îòñòàèâàíèå ìíåíèÿ â åãî èíäèâèäó-
àëèçèðîâàííîé ôîðìå, îáìåí çíàíèÿìè, âûðà-
áîòêà èòîãîâîé, ÷àùå âñåãî êîìïðîìèññíîé
òî÷êè çðåíèÿ.

Êðîìå òîãî, íà çàíÿòèÿõ ïî èíîñòðàííîìó
ÿçûêó ïðè êîììóíèêàòèâíîì ïîäõîäå îáó÷åíèå
îðèåíòèðîâàíî íà ëè÷íîñòü è ñòðîèòñÿ òàêèì
îáðàçîì, ÷òî íåïîñðåäñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü
ñòóäåíòîâ, èõ îïûò, ìèðîâîççðåíèå, ó÷åáíûå è
âíåó÷åáíûå èíòåðåñû è ñêëîííîñòè, èõ ÷óâñòâà
íå îñòàþòñÿ çà ïîðîãîì àóäèòîðèè, à ó÷èòûâà-
þòñÿ ïðè îðãàíèçàöèè îáùåíèÿ íà çàíÿòèè.
Ñòóäåíòû ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü îáñóæäàòü
ñâîè ñîáñòâåííûå äåëà è ïîñòóïêè, òåêóùèå ñî-
áûòèÿ èç æèçíè ãðóïïû, óíèâåðñèòåòà, ãîðîäà,
ñòðàíû, ó÷àòñÿ âûñêàçûâàòü ñâîå îòíîøåíèå ê
ïðîèñõîäÿùåìó. Ðàçâèòèå ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñ-
òè è èíòåëëåêòóàëüíîé àêòèâíîñòè ñòóäåíòîâ íà
çàíÿòèÿõ ïî èíîñòðàííîìó ÿçûêó ìîæåò áûòü
äîñòèãíóòî ñ ïîìîùüþ ñïåöèôè÷åñêèõ ïðî-
áëåìíûõ ñèòóàöèé, êîòîðûå òàêæå ñïîñîáñòâó-
þò ðàçâèòèþ íàâûêîâ êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ.

Îäíèì èç òàêèõ ñðåäñòâ, íà íàø âçãëÿä, ÿâ-
ëÿþòñÿ òåõíîëîãèè âçàèìîäåéñòâèÿ, êîòîðûå
ïîíèìàþòñÿ êàê óïðàâëÿåìàÿ èíòåãðàòèâíàÿ
ñèñòåìà, ìàêñèìàëüíî ñïîñîáñòâóþùàÿ ðå÷åâî-
ìó ñàìîðàçâèòèþ âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñòîðîí,
â ðàìêàõ êîòîðîãî ïðîèñõîäèò îáîãàùåíèå èí-
òåëëåêòóàëüíîé, ýìîöèîíàëüíîé è äåÿòåëüíîñ-
òíîé ñôåð ëè÷íîñòè.

Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî âèäîâ òåõíîëîãèé
âçàèìîäåéñòâèÿ: ïîèñêîâî-èññëåäîâàòåëüñêèå,
èìèòàöèîííî-ìîäåëèðóþùèå, èíôîðìàöèîí-
íûå. Ñåãîäíÿ óäåëÿþò îñîáîå âíèìàíèå òàêèì
èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì âçàèìî-äåé-
ñòâèÿ êàê èíòåðíåò-äèàëîã è ìåäèàâçàèìîäåé-
ñòâèå.

Ãîâîðÿ îá èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè,
â îäíèõ ñëó÷àÿõ ïîäðàçóìåâàþò îïðåäåëåííîå
íàó÷íîå íàïðàâëåíèå, â äðóãèõ � êîíêðåòíûé
ñïîñîá ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé. Êàê âèäèì, ñó-

Òîìèí Â.Â., Êñåíîôîíòîâà À.Í. Èíòåðíåò-äèàëîã è ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå...
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ùåñòâóåò äâîÿêàÿ òðàêòîâêà ïîíÿòèÿ «èíôîð-
ìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ»: êàê ñïîñîá è ñðåäñòâà
ñáîðà, îáðàáîòêè è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè äëÿ
ïîëó÷åíèÿ íîâûõ ñâåäåíèé îá èçó÷àåìîì
îáúåêòå è êàê ñîâîêóïíîñòü çíàíèé î ñïîñî-
áàõ è ñðåäñòâàõ ðàáîòû ñ èíôîðìàöèîííûìè
ðåñóðñàìè [4].

Â êàêîì-òî ñìûñëå âñå ïåäàãîãè÷åñêèå òåõ-
íîëîãèè (ïîíèìàåìûå êàê ñïîñîáû) ÿâëÿþòñÿ
èíôîðìàöèîííûìè, òàê êàê ó÷åáíî-âîñ-
ïèòàòåëüíûé ïðîöåññ âñåãäà ñîïðîâîæäàåòñÿ
îáìåíîì èíôîðìàöèåé ìåæäó ïåäàãîãîì è îáó-
÷àåìûì. Íî â ñîâðåìåííîì ïîíèìàíèè èíôîð-
ìàöèîííûå òåõíîëîãèè� ýòî òåõíîëîãèè, èñ-
ïîëüçóþùèå ñïåöèàëüíûå ñïîñîáû, ïðîãðàìì-
íûå è òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà (êèíî, àóäèî� è âè-
äåîñðåäñòâà, êîìïüþòåðû, òåëåêîììóíèêàöèîí-
íûå ñåòè) äëÿ ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé. È ñóòü
èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ñîñòîèò â ñîçäà-
íèè, êàê äëÿ ïåäàãîãîâ, òàê è äëÿ ó÷àùèõñÿ, áëà-
ãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ ñâîáîäíîãî äîñòóïà ê
êóëüòóðíîé, ó÷åáíîé è íàó÷íîé èíôîðìàöèè.

Èíòåðíåò-äèàëîã. Ïðîáëåìû âíåäðåíèÿ
êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé àêòèâíî èññëåäóþò-
ñÿ è äîñòèæåíèÿ èñïîëüçóþòñÿ â ïðàêòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè, îäíàêî, öåëîñòíîé îáðàçîâàòåëü-
íîé êîíöåïöèè èñïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðíîé
òåõíîëîãèè ïîêà åùå íå ñîçäàíî. Äàííàÿ ïðî-
áëåìà îñîçíàåòñÿ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâè-
òèÿ íàóêè è ââîäèòñÿ öåëîå íàïðàâëåíèå ïåäà-
ãîãè÷åñêîé ìûñëè � «èíòåðíåò-äèàëîã». Îíî
ñâÿçàíî ñ èçó÷åíèåì âîïðîñîâ ïåäàãîãè÷åñêîé
äèäàêòèêè â óñëîâèÿõ èñïîëüçîâàíèÿ ìåäèàòåõ-
íîëîãèé. Êàê îòìå÷àþò Ñóçàí äå Êàñòåë, Ìýðè
Áðàéñîí è Äæåíèôåð Äæåíñîí, îíà ñâÿçàíà ñ
ñîçäàíèåì îáðàçîâàòåëüíîé òåîðèè èñïîëüçî-
âàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ïîäíèìà-
þòñÿ ñåðüåçíûå âîïðîñû ìåäèàýòèêè è àâòîðñ-
êîãî ïðàâà, óðîâíÿ äîñòóïà ê  êîìïüþòåðíûì
òåõíîëîãèÿì è ñîöèàëüíûõ ïîñëåäñòâèé ýòîãî
ôåíîìåíà, ïîçèòèâíîãî è íåãàòèâíîãî âëèÿíèÿ
èíòåðíåò, âîçìîæíîñòåé äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ. Ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî ðàçâèòèå äàííîãî
íàïðàâëåíèÿ ñòàâèò ïðîáëåìó äèôôåðåíöèàöèè
îáùåñòâà â àñïåêòå äîñòóïà ê èíôîðìàöèè è
ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ýëèòû è èí-
ôîðìàöèîííûõ «íèùèõ» [3]. Àìåðèêàíñêèé
ôóòóðîëîã À. Òîôôëåð äàæå óòâåðæäàåò, ÷òî
îáðàçóåòñÿ íîâàÿ ñîöèàëüíàÿ ñòðóêòóðà îáùå-
ñòâà, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò îáëàäàíèå èíôîð-

ìàöèåé, ïðèîáùåííîñòü ê èíòåëëåêòóàëüíûì è
êîìïüþòåðíûì òåõíîëîãèÿì. Ñëîé íàñåëåíèÿ,
îáëàäàþùèé èíôîðìàöèåé, îí íàçûâàåò êîãíè-
òàðèàòîì è èìåííî åìó îòâîäèò ðîëü îïðåäå-
ëÿþùåãî ñîöèàëüíîãî ñëîÿ èëè êëàññà [2, ñ.91].

Ïðèìåíåíèå èíòåðíåò-äèàëîãà ïðèâîäèò ê
èçìåíåíèþ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà âî âñåõ
åãî êîìïîíåíòàõ: èçìåíÿåòñÿ ðîëü ïðåïîäàâà-
òåëÿ è îáó÷àåìîãî, ïðîèñõîäèò ðàñøèðåíèå èí-
ôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà çàíÿòèÿ, ñòàíî-
âÿòñÿ áîëåå ðàçíîîáðàçíîé ñèñòåìà êîíòðîëÿ,
ïîâûøàåòñÿ ðîëü ÷åòêîãî îöåíèâàíèÿ ðåçóëü-
òàòîâ.

Èíòåðíåò-äèàëîã äîëæåí óäîâëåòâîðÿòü
îñíîâíûì ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèì ïðèíöè-
ïàì, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿþòñÿ ê îáùåíèþ, ñ ó÷å-
òîì, ðàçóìååòñÿ, òîãî, ÷òî çäåñü, ïî ñóòè, îáùå-
íèå ìîäåëèðóåòñÿ è îäèí èç ïàðòíåðîâ � ðàç-
ðàáîò÷èê îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì ëèøü ìûñëåí-
íî ïðîèãðûâàåò îáùåíèå, çàðàíåå ñîñòàâëÿÿ
ïðîãðàììó äèàëîãà.

Âçàèìîäåéñòâèå ñòóäåíòà ñ êîìïüþòåðîì
ñëåäóåò ñòðîèòü òàê, ÷òîáû îíî ïî âîçìîæíîñ-
òè íàïîìèíàëî ÷åëîâå÷åñêîå îáùåíèå è íå ñî-
çäàâàëî íàïðÿæåíèÿ ó ñòóäåíòà. Îí äîëæåí íå
îñòåðåãàòüñÿ «ëîâóøåê» è áûòü óâåðåííûì â
äîáðîæåëàòåëüíîì îòíîøåíèè ê ñåáå. Ñèñòåìà
äîëæíà îêàçûâàòü ïîääåðæêó ïîïûòêàì îáó÷à-
åìûõ íàó÷èòüñÿ îáùåíèþ ñ ñèñòåìîé è íå âû-
çûâàòü ðàçäðàæåíèÿ ó ó÷àùèõñÿ, ïðèíóæäàÿ èõ
âåñòè äèàëîã, åñëè îíè ýòîãî íå õîòÿò [1].

Èíòåðíåò-äèàëîã âàæåí íå ñàì ïî ñåáå, à êàê
ñðåäñòâî äîñòèæåíèÿ îñíîâíûõ ó÷åáíûõ öåëåé.
Èìåííî ïîýòîìó íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü äîñ-
òèæåíèå ïåäàãîãè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè èí-
òåðíåò-äèàëîãà. Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, â êàêîé
ìåðå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ íàïðàâ-
ëåííîñòü èíòåðíåò-äèàëîãà, ìîæíî âûäåëèòü
òðè åãî óðîâíÿ. Íà ïåðâîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ôàê-
òè÷åñêèé èíòåðíåò-äèàëîã, ïðè êîòîðîì îòâåò
ñòðîèòñÿ íà îñíîâå ôîðìàëüíîãî ïðåîáðàçîâà-
íèÿ ñîîáùåíèÿ.

Øèðîêîå èñïîëüçîâàíèå ôàêòè÷åñêîãî èí-
òåðíåò-äèàëîãà ìîæåò îòðèöàòåëüíî ñêàçàòüñÿ,
íà îòíîøåíèè ñòóäåíòîâ ê îáó÷åíèþ ñ ïîìî-
ùüþ êîìïüþòåðà.

Äëÿ âòîðîãî óðîâíÿ õàðàêòåðíà íàïðàâëåí-
íîñòü èíòåðíåò-äèàëîãà íà ðåøåíèå çàäà÷è, íå-
ðåäêî áåç ó÷åòà öåëåé îáó÷åíèÿ. Çäåñü êîìïüþ-
òåð ìîäåëèðóåò äåÿòåëüíîñòü íå ïåäàãîãà, à ñïå-

Ïåäàãîãèêà
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öèàëèñòà â îïðåäåëåííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè.
Ïåäàãîãè÷åñêàÿ öåííîñòü òàêîãî èíòåðíåò-äè-
àëîãà íåçíà÷èòåëüíà, ïîñêîëüêó íå ó÷èòûâàþò-
ñÿ ñóùåñòâåííûå îñîáåííîñòè îáó÷åíèÿ: âåäü â
íåì îñíîâíîå çíà÷åíèå èìååò íå ñòîëüêî ðåøå-
íèå òîé èëè èíîé çàäà÷è, ñêîëüêî óñâîåíèå ñïî-
ñîáà ðåøåíèÿ çàäà÷ íåêîòîðîãî òèïà, à òàêæå
äîñòèæåíèå áîëåå îòäàëåííûõ öåëåé, òàêèõ, êàê
ðàçâèòèå ìûøëåíèÿ, ñïîñîáíîñòåé è ò. ï.

Íà òðåòüåì óðîâíå îáó÷àþùèå âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñòðîÿòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îáåñïå-
÷èòü äîñòèæåíèå ýòèõ öåëåé. Îíè âûäàþòñÿ ñ
ó÷åòîì ìîäåëè îáó÷àåìîãî, êîòîðàÿ ñòðîèòñÿ
íà îñíîâå àíàëèçà èñòîðèè îáó÷åíèÿ è ïîä óã-
ëîì çðåíèÿ öåëåé îáó÷åíèÿ [6].

Ïðè ïîñòðîåíèè èíòåðíåò-äèàëîãà «ñòóäåíò
� êîìïüþòåð» íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü âàæíåé-
øåå òðåáîâàíèå, ïðåäúÿâëÿåìîå ê ïåäàãîãè÷åñ-
êîìó îáùåíèþ  ñîáëþäåíèå ñîöèàëüíîé äèñòàí-
öèè îáùåíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîçäàåòñÿ ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå, êîòîðîå â ìàêñèìàëüíî âîçìîæ-
íîé ôîðìå ñòðåìèòñÿ ê ìèíèìèçèðîâàíèþ ðîëè
ïðåïîäàâàòåëÿ ïóòåì ñîçäàíèÿ ïðîãðàìì äèñ-
òàíòíîãî èëè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ÷åðåç
ñîçäàíèå ãèïåðòåêñòîâûõ ó÷åáíèêîâ ïî ðàçíûì
äèñöèïëèíàì, à òàêæå ê ñîçäàíèþ èíòåëëåêòó-
àëüíî îáó÷àþùèõ ñðåä (ÈÎÑ) ïîñðåäñòâîì èí-
òåðíåò, èìèòèðóþùèõ ïîâåäåíèå è ðå÷åâûå
ñòðàòåãèè ïðåïîäàâàòåëåé, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îñíî-
âîé èíòåðíåò-äèàëîãà.

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå èçâåñòíû ìíîãî÷èñ-
ëåííûå ïðèìåðû ïîïûòîê èñïîëüçîâàíèÿ èí-
òåðíåò êàê ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ. È.È. Þçâèøèí
îòìåòèë ïÿòü àòðèáóòîâ èíòåðíåò, äàþùèå åé
ïðåèìóùåñòâà íàä îáû÷íûìè ìåòîäàìè îáó÷å-
íèÿ: (1) ñâÿçü ìåæäó ìíîãèìè îáúåêòàìè, (2) íå-
çàâèñèìîñòü îò ìåñòà, (3) íåçàâèñèìîñòü îò âðå-
ìåíè, (4) ìóëüòèìåäèéíîå îáùåíèå è (5) äèàëî-
ãè÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå ïîñðåäñòâîì êîìïüþ-
òåðà [7, ñ.12]. Õîòÿ ýòè àòðèáóòû ïðèñóòñòâóþò
íå òîëüêî â Internet, íî, ïî êðàéíåé ìåðå, ïåð-
âûå òðè íàèáîëåå ëåãêî äîñòèæèìû èìåííî òàì.

Â óñëîâèÿõ êîìïüþòåðíîãî îáó÷åíèÿ ðåøà-
þùàÿ ðîëü â îïðåäåëåíèè òîãî, êîãäà ñëåäóåò
ïðåðâàòü èíòåðíåò � äèàëîã, à êîãäà ïðîäîë-
æèòü, äîëæíà ïðèíàäëåæàòü ñòóäåíòó. Îí äîë-
æåí èìåòü âîçìîæíîñòü â ëþáîé ìîìåíò «âûé-
òè» èç äèàëîãà è èíèöèèðîâàòü åãî, îáðàòèâ-
øèñü ê ñèñòåìå ñ âîïðîñîì.

Âìåñòå ñ òåì êîìïüþòåð äîëæåí ïðèíÿòü
ðåøåíèå, êîãäà ïðåðâàòü õîä îøèáî÷íîãî ðàñ-
ñóæäåíèÿ ñòóäåíòà, âûäàòü åìó âñïîìîãàòåëü-
íûå îáó÷àþùèå âîçäåéñòâèÿ. Ïðè ðåøåíèè ýòî-
ãî âîïðîñà ðåøàþùèì ÿâëÿåòñÿ òî, íàñêîëüêî
æåñòêî äåòåðìèíèðóåòñÿ äåÿòåëüíîñòü ñòóäåí-
òîâ, êàêîå «ïîëå ñàìîñòîÿòåëüíîñòè» ñòóäåíòîâ
ïðåäóñìîòðåíî ðàçðàáîò÷èêàìè ñèñòåìû. Íà
ðàçíûõ ýòàïàõ ðåøåíèÿ ó÷åáíîé çàäà÷è ðàçìåð
«ïîëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè» äîëæåí áûòü ðàç-
íûì. Ïðè ýòîì íåæåëàòåëüíà æåñòêàÿ äåòåðìè-
íàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ, îñîáåííî íà íà-
÷àëüíûõ ýòàïàõ ðåøåíèÿ, ïðåæäå âñåãî ïðè ïî-
ñòðîåíèè çàäà÷íîé ñòðóêòóðû [10].

Èíòåðíåò-äèàëîã äîëæåí ñïîñîáñòâîâàòü
òîìó, ÷òîáû ñòóäåíò ÷óâñòâîâàë ïñèõîëîãè÷åñ-
êóþ ïîëíîöåííîñòü ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè:
ìîã îñîçíàòü ñåáÿ ñóáúåêòîì ñâîèõ äåéñòâèé,
îñóùåñòâëÿòü äåÿòåëüíîñòü ñ ïðèâû÷íûì ðàç-
ìàõîì åå óïðåæäåíèÿ, ò. å. èìåòü âîçìîæíîñòü
äîñòàòî÷íî äàëåêî ïëàíèðîâàòü ñâîè äåéñòâèÿ
è äîâîäèòü, åñëè íå äî ëîãè÷åñêîãî êîíöà, òî
õîòÿ áû äî íåêîòîðîãî êðèòè÷åñêîãî ïóíêòà
ñâîè çàìûñëû, ðàáîòàòü íà ïðèâû÷íîì óðîâíå
ñàìîîöåíêè è îáùåíèÿ.

Âìåñòå ñ òåì, åñëè ñòóäåíòó íå ñîîáùèòü
ñâîåâðåìåííî, ÷òî ïîñòðîåííàÿ èì çàäà÷íàÿ
ñòðóêòóðà îòëè÷àåòñÿ îò çàäàííîé, âåñüìà âû-
ñîêà âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî ïðîèçîéäåò ïåðåîï-
ðåäåëåíèå ó÷åáíîé çàäà÷è, ò. å. ïîäìåíà îäíîé
çàäà÷è äðóãîé [3].

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàìåòèëèñü òðè ïóòè
èíäèâèäóàëèçàöèè îáó÷åíèÿ. Ïåðâûé èç íèõ
õàðàêòåðèçóåòñÿ òåì, ÷òî âûáîð îáó÷àþùèõ
âîçäåéñòâèé â ïðîöåññå èíòåðíåò � äèàëîãà öå-
ëèêîì è ïîëíîñòüþ îïðåäåëÿåòñÿ êîìïüþòå-
ðîì. Âòîðîé ïóòü ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ñàìè îáó-
÷àåìûå îïðåäåëÿþò òî óïðàâëåíèå îáó÷åíèåì,
êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ äëÿ íèõ ïðåäïî÷òèòåëüíûì.
Îí îñíîâûâàåòñÿ íà ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî ñòó-
äåíòû íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì êîìïüþòåð, ñìîãóò
îïðåäåëèòü, êàêàÿ ïîìîùü èì íóæíà, ñêîëüêî
ó÷åáíûõ çàäà÷ è êàêîé òðóäíîñòè èì íàäî ðå-
øèòü è ò. ä.

Òðåòèé ïóòü ïðåäïîëàãàåò ñìåøàííîå óï-
ðàâëåíèå: ñòóäåíòó ïðåäëàãàåòñÿ íàìåòèòü òó
ñòðàòåãèþ îáó÷åíèÿ, êîòîðóþ îí ñ÷èòàåò íàè-
áîëåå ïðèåìëåìîé. Åñëè ïðè ýòîì îáíàðóæèâà-
åòñÿ «ñáîé», ò. å. ñòóäåíòû ïëîõî ñïðàâëÿþòñÿ ñ
ó÷åáíûìè çàäàíèÿìè, óïðàâëåíèå ïðîöåññîì

Òîìèí Â.Â., Êñåíîôîíòîâà À.Í. Èíòåðíåò-äèàëîã è ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå...
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èíòåðíåò � äèàëîãà êîìïüþòåð ïîëíîñòüþ áå-
ðåò íà ñåáÿ [7].

Íàáëþäåíèÿ è ñïåöèàëüíûå èññëåäîâàíèÿ
èíòåðíåò � äèàëîãà ïîêàçàëè, ÷òî ïðåäîñòàâëå-
íèå ñòóäåíòàì âîçìîæíîñòè ñàìîñòîÿòåëüíî
ïðèíèìàòü ðåøåíèå, íàïðèìåð, ïåðåõîäèòü ëè
èì ê èçó÷åíèþ íîâîãî ìàòåðèàëà èëè ïðîäîë-
æàòü óïðàæíåíèÿ ïî ïðåäûäóùåé òåìå, à òàêæå
î ñëîæíîñòè èçëîæåíèÿ è õàðàêòåðå ïîìîùè,
îêàçûâàåò ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ìîòèâà-
öèþ è ñïîñîáñòâóåò ëó÷øåìó óñâîåíèþ ìàòåðè-
àëà. Ê òîìó æå èìååò çíà÷åíèå òî îáñòîÿòåëü-
ñòâî, ÷òî íàìíîãî ëåã÷å ðåàëèçîâàòü àäàïòèâ-
íóþ ïðîãðàììó, ãäå âûáîð ïóòè îáó÷åíèÿ ïðå-
äîñòàâëåí ñòóäåíòó [5].

Ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå. Ïîëå âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ìåäèà è ÷åëîâåêà, òî åñòü òåõíîëîãèÿ ìå-
äèàâçàèìîäåéñòâèÿ «äîëæíî áûòü íàïðàâëåíî
íà ðàçâèòèå ó ñòóäåíòîâ ïîíèìàíèÿ îñîáåííîñ-
òåé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñðåäñòâ ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè, èñïîëüçîâàíèÿ èìè âûðàçèòåëüíûõ
ñðåäñòâ, ìåõàíèçìà ñîçäàíèÿ «ðåàëüíîñòè» è åå
îñîçíàíèÿ àóäèòîðèåé. Èìåííî «ïîíèìàíèþ»
ñ åãî àêöåíòîì íà ðàçâèòèå êðèòè÷åñêîãî ìûø-
ëåíèÿ ïî îòíîøåíèþ ê ìåäèà íåîáõîäèìî ïðè-
äàòü îñíîâíîå çíà÷åíèå» [11, ñ.23].

Îäíàêî «öåëü ìåäèàâçàèìîäåéñòâèÿ íå ïðî-
ñòî êðèòè÷åñêîå ïîíèìàíèå, à «êðèòè÷åñêàÿ àâ-
òîíîìèÿ», òî åñòü ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà ê ñà-
ìîñòîÿòåëüíîìó àðãóìåíòèðîâàííîìó êðèòè-
÷åñêîìó ñóæäåíèþ î ìåäèàòåêñòàõ. Îòáðîñèâ â
ñòîðîíó, êàê íåâåðíûå, «ïðèâèâî÷íûé» è «ýñ-
òåòè÷åñêèé» ïîäõîäû, Ë.Ìàñòåðìàí âûäâèíóë
ñâîþ ìåäèàîáðàçîâàòåëüíóþ ïàðàäèãìó âçàè-
ìîäåéñòâèÿ, îñíîâàííóþ íà ðàçâèòèè ó ñòóäåí-
òîâ «êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ» ïî îòíîøåíèþ
ê ëþáûì ìåäèàòåêñòàì [11, ñ.31]. Â ÷àñòíîñòè,
îí âûäåëèë ÷åòûðå âàæíåéøèõ îáëàñòè, äîñòîé-
íûõ èçó÷åíèÿ:

� àâòîðñòâî, ñîáñòâåííîñòü è êîíòðîëü â îá-
ëàñòè ìåäèà;

� ñïîñîáû äîñòèæåíèÿ ýôôåêòà âçàèìîäåé-
ñòâèÿ (òî åñòü ñïîñîáû êîäèðîâàíèÿ è äåêîäè-
ðîâàíèÿ èíôîðìàöèè) ìåäèàòåêñòà;

� ðåïðåçåíòàöèÿ îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëü-
íîñòè ñ ïîìîùüþ ìåäèà;

� àóäèòîðèÿ ìåäèà.
Ïðè ýòîì, â ÷àñòíîñòè, íåîáõîäèìî ó÷èòû-

âàòü òàê íàçûâàåìûå 18 ïðèíöèïîâ ìåäèàâçàè-
ìîäåéñòâèÿ [9]:

1) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå � ýòî ñåðüåçíàÿ è
âàæíàÿ îáëàñòü, ñâÿçàííàÿ ñ áîëüøèíñòâîì ñî-
öèàëüíûõ ñòðóêòóð äåìîêðàòè÷åñêîãî îáùå-
ñòâà;

2) öåíòðàëüíàÿ êîíöåïöèÿ ìåäèàâçàèìîäåé-
ñòâèÿ � ðåïðåçåíòàöèÿ. Ìåäèà íå îòðàæàþò ðå-
àëüíîñòü, à ïðåäñòàâëÿþò åå, èñïîëüçóÿ ñèñòå-
ìó çíàêîâ è ñèìâîëîâ. Áåç ýòîãî ïðèíöèïà ìå-
äèàâçàèìîäåéñòâèå íåâîçìîæíî;

3) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå ýòî ïðîöåññ, ïðî-
äîëæàþùèéñÿ âñþ æèçíü ÷åëîâåêà. Îäíàêî �
ó÷àùèåñÿ ÿâëÿþòñÿ ïðèîðèòåòíîé àóäèòîðèåé
äëÿ ìåäèàâçàèìîäåéñòâèÿ;

4) öåëè ìåäèàâçàèìîäåéñòâèÿ çàêëþ÷àþò-
ñÿ íå òîëüêî â âîñïèòàíèè êðèòè÷åñêîãî ìûø-
ëåíèÿ, íî êðèòè÷åñêîé àâòîíîìèè;

5) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå � ýòî èññëåäîâà-
òåëüñêèé ïðîöåññ;

6) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå � àêòóàëüíî è ñâî-
åâðåìåííî, îíî âîïëîùàåò âûðàæåíèå «çäåñü è
òåïåðü» â øèðîêîì èäåîëîãè÷åñêîì è èñòîðè-
÷åñêîì êîíòåêñòå;

7) êëþ÷åâûå ïîíÿòèÿ ìåäèàâçàèìîäåéñòâèÿ
â áîëüøåé ñòåïåíè àíàëèòè÷åñêèå èíñòðóìåí-
òû, ÷åì àëüòåðíàòèâíîå ñîäåðæàíèå;

8) ñîäåðæàíèå â ìåäèàâçàèìîäåéñòâèè îç-
íà÷àåò ðàçâèòèå âàðèàòèâíûõ àíàëèòè÷åñêèõ
èíñòðóìåíòîâ;

9) ýôôåêòèâíîñòü ìåäèàâçàèìîäåéñòâèÿ
ìîæåò áûòü îöåíåíà äâóìÿ êðèòåðèÿìè: ñïîñîá-
íîñòüþ ó÷àùèõñÿ ïðèìåíèòü ñâîå êðèòè÷åñêîå
ìûøëåíèå â íîâûõ ñèòóàöèÿõ è êîëè÷åñòâîì
îáÿçàòåëüñòâ è ìîòèâàöèé, âûðàæåííûõ èìè ïî
îòíîøåíèþ ê ìåäèà;

10) â èäåàëå îöåíêà ìåäèàâçàèìîäåéñòâèÿ
ó÷àùèõñÿ � ýòî èõ ñàìîîöåíêà;

11) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå ïûòàåòñÿ èçìå-
íèòü îòíîøåíèÿ ìåæäó ïðåïîäàâàòåëåì è ó÷à-
ùèìèñÿ, äàâàÿ èì âîçìîæíîñòü äëÿ ðàçìûøëå-
íèÿ è äèàëîãà;

12) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå � ýòî, ñêîðåå, äè-
àëîã, ÷åì äèñêóññèÿ;

13) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå â îñíîâíîì àêòèâ-
íî è ïðèçâàíî ðàçâèòü áîëåå îòêðûòûõ è äåìîê-
ðàòè÷íûõ ïåäàãîãîâ. Êîðî÷å, ìåäèàâçàèìîäåé-
ñòâèå � ýòî ìíîæåñòâî íîâûõ ïóòåé äåÿòåëüíî-
ñòè è ïðèìåíåíèå èõ â íîâûõ îáëàñòÿõ;

14) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå íàïðàâëåíî íà ñî-
âìåñòíîå, ïðåèìóùåñòâåííî ãðóïïîâîå, îáó÷å-
íèå;

Ïåäàãîãèêà
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15) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå ñîñòîèò èç «ïðàê-
òè÷åñêîé êðèòèêè» è «êðèòè÷åñêîé ïðàêòèêè»;

16) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå âáèðàåò â ñåáÿ
îòíîøåíèÿ ìåæäó ðîäèòåëÿìè, ïðîôåññèîíàëà-
ìè â îáëàñòè ìåäèà è ïåäàãîãàìè;

17) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå ñâÿçàíî ñ ïðèíöè-
ïîì ïðîäîëæàþùèõñÿ èçìåíåíèé;

18) ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå � îñîáàÿ îáëàñòü.
Ñóùåñòâóþùèå çíàíèÿ íå ïðîñòî ïåðåäàþòñÿ
ïåäàãîãàìè èëè «îòêðûâàþòñÿ» ñòóäåíòàìè.
Ýòî ïðåäìåò êðèòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ è äè-
àëîãà, â õîäå êîòîðûõ íîâûå çíàíèÿ àêòèâíî
ïðèîáðåòàþòñÿ ïåäàãîãàìè è ó÷àùèìèñÿ.

Ïðè ýòîì Ä. Áàêèíãõýì ïîëàãàåò, ÷òî óñ-
ïåøíîå ìåäèàâçàèìîäåéñòâèå äîëæíî áûòü
îáóñëîâëåíî ñëåäóþùèìè ôàêòîðàìè:

� ÿñíîå ïîíèìàíèå ïåäàãîãîì öåëåé îáó÷å-
íèÿ;

– ïðîäóêòèâíîå îáñóæäåíèå ýòèõ öåëåé ñ
ó÷àùèìèñÿ, ñ ó÷åòîì èõ ñîáñòâåí-íûõ êîììåí-
òàðèåâ, ïðèîðèòåòîâ è ýíòóçèàçìà;

� ðåãóëÿðíîñòü ïðîâåðêè, àíàëèçà, (à åñëè
íóæíî � è ïåðåñìîòðà) öåëåé çàíÿòèé [8].

Õîòåëîñü áû äîáàâèòü, ÷òî, â ìåäèàïåäàãî-
ãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ óêàçûâàåòñÿ íà ïðàãìà-
òè÷íîñòü è ðàöèîíàëüíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ èí-
òåðíåò-äèàëîãà è ìåäèàòåõíîëîãèé, ÷òî ÿâëÿåò-
ñÿ âàæíûì â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ â àñïåêòå
ýêîíîìèè ñðåäñòâ, çàòðà÷èâàåìûõ íà îáó÷åíèå.
Èñïîëüçîâàíèå íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé ðàçäâèãàåò ãðàíèöû íå òîëüêî èíôîðìà-
öèîííîãî, íî è êîììóíèêàöèîííîãî ïðîñòðàí-
ñòâà, ïîçâîëÿÿ çàïðàøèâàòü êîíñóëüòàöèîííóþ
ïîìîùü íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ � îò êîëëåã ïî
îáó÷åíèþ äî âåäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ èçó÷àåìîé
äèñöèïëèíû èëè îáëàñòè íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè.
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