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Ïðîáëåìà ïîèñêà îïòèìàëüíûõ ôîðì îðãà-
íèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà â âûñøåé øêîëå ÿâ-
ëÿåòñÿ àêòóàëüíîé â ñâÿçè ñ íåîáõîäèìîñòüþ
ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ. Îðãàíèçàöèÿ è
ñîäåðæàíèå ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé ïî èíîñòðàí-
íîìó ÿçûêó â âóçå ïðåäñòàâëÿþò èíòåðåñ â ïåäà-
ãîãèêå âûñøåé òåõíè÷åñêèé øêîëû, òàê êàê äèñ-
öèïëèíà «Èíîñòðàííûé ÿçûê» ÿâëÿåòñÿ îäíèì
èç ñðåäñòâ ãóìàíèçàöèè è ãóìàíèòàðèçàöèè èí-
æåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ â óñëîâèÿõ
ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà.

Îäíîé èç ïðîáëåì ïåäàãîãèêè âûñøåé øêî-
ëû ÿâëÿåòñÿ ïîèñê îïòèìàëüíîãî ñîäåðæàíèÿ è
ôîðì îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî çàíÿòèÿ. Ïîäãî-
òîâêà ê îâëàäåíèþ íîâûìè çíàíèÿìè, óñâîåíèå
íîâîé èíôîðìàöèè, çàêðåïëåíèå è ïîâòîðåíèå
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, ôîðìèðîâàíèå ñîîòâåò-
ñòâóþùåé êîìïåòåíöèè, ñèñòåìàòèçàöèÿ è êîí-
òðîëü çíàíèé è ò.ï. â âóçàõ âûäåëåíû â ñàìî-
ñòîÿòåëüíûå çàíÿòèÿ ñ ÷åòêî âûðàæåííîé äè-
äàêòè÷åñêîé öåëüþ, ñòðóêòóðîé è ìåòîäàìè
ðàáîòû. Èíûìè ñëîâàìè, îðãàíèçàöèÿ îáó÷å-
íèÿ â âóçå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì àóäèòîð-
íîé è âíåàóäèòîðíîé ôîðì. Ïîä îðãàíèçàöè-
îííûìè ôîðìàìè îáó÷åíèÿ ïîíèìàþòñÿ âàðè-
àíòû ïåäàãîãè÷åñêîãî îáùåíèÿ ìåæäó ïðåïî-
äàâàòåëåì è ñòóäåíòîì â ïðîöåññå çàíÿòèé.

Ðå÷åâîå îáùåíèå âûñòóïàåò íåîáõîäèìûì
óñëîâèåì áûòèÿ ëþäåé, áåç êîòîðîãî íåâîçìîæ-
íî ïîëíîöåííîå ôîðìèðîâàíèå íå òîëüêî îò-
äåëüíûõ ïñèõè÷åñêèõ ôóíêöèé, ïðîöåññîâ è
ñâîéñòâ ÷åëîâåêà, íî è ëè÷íîñòè â öåëîì. Âîò
ïî÷åìó èçó÷åíèå ýòîãî ñëîæíåéøåãî ïñèõè÷åñ-
êîãî ôåíîìåíà êàê ñèñòåìíîãî îáðàçîâàíèÿ,
èìåþùåãî ìíîãîóðîâíåâóþ ñòðóêòóðó, òîëüêî
åìó ïðèñóùèå õàðàêòåðèñòèêè, ÿâëÿåòñÿ àêòó-
àëüíûì äëÿ ïåäàãîãè÷åñêîé íàóêè.

Ðå÷åâîå îáùåíèå � ýòî ìîòèâèðîâàííûé
ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ó÷àñòíèêàìè
êîììóíèêàöèè, êîòîðûé íàïðàâëåí íà ðåàëè-
çàöèþ êîíêðåòíîé, æèçíåííîé öåëåâîé óñòàíîâ-
êè, ïðîòåêàåò íà îñíîâå îáðàòíîé ñâÿçè â êîíê-
ðåòíûõ âèäàõ ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè [8].
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Îïðåäåëåíû òåîðåòè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè îáó÷åíèÿ ñòóäåíòà ðå÷åâîìó îáùåíèþ. Àêòóàëüíîñòü èñ-
ñëåäîâàíèÿ îáúÿñíÿåòñÿ ñîâðåìåííûìè òðåáîâàíèÿìè, ïðåäúÿâëÿåìûìè ê ìîäåðíèçàöèè âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ. Ðå÷åâîå îáùåíèå ñòóäåíòà óíèâåðñèòåòà îïðåäåëÿåòñÿ â ñòàòüå êàê íåîòúåìëåìàÿ ÷àñòü ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà è ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè.

Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå âèäû ñîîòíîøåíèÿ
äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ è ñòóäåíòîâ â ðå-
÷åâîì îáùåíèè.

Ñîîòíîøåíèå ñóáúåêò-îáúåêò, âîçäåéñòâèé
ñóáúåêòà íà îáúåêò, ãäå ñóáúåêòîì ÿâëÿåòñÿ
òîëüêî ïðåïîäàâàòåëü, à ñòóäåíòû âûñòóïàþò
â ðîëè îáúåêòîâ, âîñïðèíèìàþùèõ èíôîðìà-
öèþ è âûïîëíÿþùèõ ðîëü, ïóñòü äåÿòåëüíûõ,
íî èñïîëíèòåëåé.

Ñîîòíîøåíèå îáúåêò-ñóáúåêò òîæå êàê ñè-
ñòåìà âîçäåéñòâèÿ ñóáúåêòà íà îáúåêò, íî â äàí-
íîé ñèòóàöèè ïîçèöèþ ñóáúåêòà çàíÿë ñòóäåíò,
à ïðåïîäàâàòåëü íàõîäèòñÿ â ïîëîæåíèè îáúåê-
òà åãî íàáëþäåíèé, àíàëèçà åãî äåéñòâèé, ïîä-
ðàæàÿ åãî ñïîñîáó ìûøëåíèÿ, âíåøíèì ïðîÿâ-
ëåíèÿì è ò.ä., õîòÿ è â òàêîé ñèòóàöèè ïðåïîäà-
âàòåëü íå óòðà÷èâàåò ñâîèõ ôóíêöèé.

Âîçìîæíî ñîîòíîøåíèå ñóáúåêò-ñóáúåêò
êàê ñèñòåìà âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ, êîãäà
ïðîèñõîäèò «ñèíõðîíèçàöèÿ âíóòðåííåãî ìèðà
îáùàþùèõñÿ ñòîðîí» ïðè ñîõðàíåíèè ñâîåîá-
ðàçèÿ ðåøåíèé êàæäîé èõ íèõ. Èìåííî ýòî ñî-
îòíîøåíèå ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíûì, è ñàìûì
ñëîæíûì äëÿ ðåàëèçàöèè ïîçíàâàòåëüíûõ çàäà÷
è îðãàíèçàöèè âûñîêîãî óðîâíÿ ðå÷åâîãî îá-
ùåíèÿ â ó÷åíèè.

Èòàê, ñóáúåêòíî-îáúåêòíûå è ñóáúåêòíî-
ñóáúåêòíûå îòíîøåíèÿ ïîçâîëÿþò ãëóáæå ïðî-
íèêíóòü â ïðîöåññóàëüíóþ ñóùíîñòü ðå÷åâîãî
îáùåíèÿ [9].

Àêòóàëüíîé è î÷åíü ïåðñïåêòèâíîé äëÿ ìå-
òîäèêè îêàçàëàñü ðàçðàáîòêà â ïñèõîëîãèè è
ñîöèîëèíãâèñòèêå òåîðèÿ ðå÷åâîãî îáùåíèÿ [2;
11; 12]. Äîñòàòî÷íî áûëî ïðîàíàëèçèðîâàòü ñ
ïîçèöèé ýòîé òåîðèè ïðèíÿòóþ ïðàêòèêó ðàçâè-
òèÿ ðå÷è ó÷àùèõñÿ, êàê ñåé÷àñ æå îêàçàëîñü âîç-
ìîæíûì âûÿâèòü ïóòè åå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ.

 Òàê, ñòàëî î÷åâèäíûì, ÷òî íåäîñòàòî÷íîå
âíèìàíèå ê ëè÷íîñòè ñòóäåíòà â ïðîöåññå ðàç-
âèòèÿ ðå÷è, ïðåèìóùåñòâåííàÿ îðèåíòàöèÿ ïðè-
ìåíÿåìûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ íà äåÿòåëüíîñòü
ó÷àùåãîñÿ, íåðåäêî â óùåðá åãî ëè÷íîñòè, îáî-
ðà÷èâàþòñÿ áîëüøèìè ïåäàãîãè÷åñêèìè ïðî-
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ñ÷åòàìè. Ýòî çàñòàâëÿåò ñî âñåé îñòðîòîé ïî-
ñòàâèòü âîïðîñ îá îáó÷åíèè ðå÷è íà îñíîâå îá-
ùåíèÿ. È îò òîãî, êàê îðãàíèçîâàíî ðå÷åâîå
îáùåíèå ñòóäåíòîâ, çàâèñèò ðåçóëüòàò îáó÷å-
íèÿ, êîòîðîå â ïîäàâëÿþùåì ÷èñëå ñëó÷àåâ òðå-
áóåò ïîñòîÿííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñòóäåíòîâ.

Ôîðìèðîâàíèå ñîöèàëüíî àêòèâíîé ëè÷íî-
ñòè ñòóäåíòà ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå ðå÷åâîãî
îáùåíèÿ â åäèíñòâå äâóõ åãî ñòîðîí: ðå÷åâîé
äåÿòåëüíîñòè è ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ. Èíûìè ñëî-
âàìè, çàäà÷à ñâîäèòñÿ ê ôîðìèðîâàíèþ ó ñòó-
äåíòîâ «êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè»,
êîòîðàÿ îõâàòûâàåò íå òîëüêî çíàíèÿ ÿçûêîâîé
ñèñòåìû è âëàäåíèå ÿçûêîâûì ìàòåðèàëîì (ðå-
÷üþ), íî è ñîáëþäåíèå ñîöèàëüíûõ íîðì ðå÷å-
âîãî îáùåíèÿ, ïðàâèë ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ.

Îñîáåííîñòè ðå÷åâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â
ëþáîé îáùíîñòè â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îáóñ-
ëîâëåíû òåì, êàê åå ÷ëåíû âîñïðèíèìàþò è ïî-
íèìàþò äðóã äðóãà, êàêîé ýìîöèîíàëüíûé îò-
êëèê ïðåèìóùåñòâåííî âûçûâàþò äðóã â äðóãå.

Îáùíîñòè, ê êîòîðûì ïðèíàäëåæèò ÷åëî-
âåê, ôîðìèðóþò ýòàëîíû îáùåíèÿ, çàäàþò îá-
ðàçöû ïîâåäåíèÿ, êîòîðûì ëè÷íîñòü ïðèó÷àåò-
ñÿ ñëåäîâàòü ïîâñåäíåâíî ïðè âçàèìîäåéñòâèè
ñ äðóãèìè ëþäüìè. Ýòè îáùíîñòè ïðÿìî âîç-
äåéñòâóþò íà ðàçâèòèå ó íåãî îöåíîê, êîòîðûå
îïðåäåëÿþò âîñïðèÿòèå èì äðóãèõ ëþäåé, îò-
íîøåíèÿ è ñòèëü îáùåíèÿ ñ íèìè.

Ñîâðåìåííûå ïðåäñòàâëåíèÿ ÿçûêîâåäîâ î
ðå÷åâîì îáùåíèè, èëè î ðå÷åâîé êîììóíèêà-
öèè, íà÷àëè ôîðìèðîâàòüñÿ â òåîðèè ñâÿçè, ïñè-
õîëîãèè, ñîöèîëîãèè çàäîëãî äî òîãî, êîãäà â
ëèíãâèñòèêå ïîÿâèëèñü ðàáîòû, â íàçâàíèÿõ
êîòîðûõ ñòîÿëî ñëîâî «îáùåíèå» èëè «êîììó-
íèêàöèÿ». Åñëè ñåé÷àñ â ëèíãâèñòèêå íàáëþäà-
åòñÿ ðåçêîå îæèâëåíèå èíòåðåñà ê ïðîáëåìàì
ðå÷åâîãî îáùåíèÿ, ïðîèñõîäÿùåå, ïðåæäå âñå-
ãî, ïîä âëèÿíèåì ëèíãâèñòè÷åñêîé ïðàãìàòèêè
è òåîðèè ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè, òî íå ñëåäóåò
ïîëàãàòü, ÷òî ïðîèñõîäèò ôîðìèðîâàíèå àáñî-
ëþòíî íîâîé îáúåêòèâíîé è ïðåäìåòíîé îáëà-
ñòåé. Åñòåñòâåííî, ïðèïèñûâàòü òåíäåíöèþ èçó-
÷àòü ÿçûê â øèðîêîì íåÿçûêîâîì êîíòåêñòå
òîëüêî ñîâðåìåííîé ëèíãâèñòèêå áûëî áû, ïî
ìåíüøåé ìåðå, íå îïðàâäàíî. Ýòà òåíäåíöèÿ
ïðîñëåæèâàåòñÿ íà âñåõ ýòàïàõ íàó÷íîé ëèíã-
âèñòèêè, ïî êðàéíåé ìåðå, íà÷èíàÿ ñ Â. Ãóì-
áîëüäòà, Ã. Øòåéíòàëÿ, À.À. Ïîòåáíè.

Áîëüøîå âíèìàíèå â ïåäàãîãè÷åñêîé òåî-
ðèè ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè óäåëÿåòñÿ ðå÷åâîìó
îáùåíèþ. Îáùåíèå ñîçäàåò êîììóíèêàòèâíûé
êîíòåêñò, â êîòîðîì ðåàëèçóþòñÿ ðå÷åâûå àêòû.

Ïîñðåäñòâîì ðå÷åâîãî îáùåíèÿ ñòðîÿòñÿ ìíî-
ãîîáðàçíûå îòíîøåíèÿ ìåæäó ñòóäåíòîì è ïðå-
ïîäàâàòåëåì, ìåæäó ñòóäåíòàìè, ñîçäàåòñÿ ïî-
ëîæèòåëüíàÿ ñòèìóëÿöèÿ íà ñîñòàâëåíèå ìåæ-
ñóáúåêòíûõ îòíîøåíèé, áëàãîïðèÿòíûé ìåæ-
ëè÷íîñòíûé êëèìàò.

Ðàçâèòèå ñëîæíûõ ôîðì ïñèõè÷åñêîé è èí-
òåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè � ïðîèçâîëüíîãî
âíèìàíèÿ, àêòèâíîãî çàïîìèíàíèÿ è ðîëåâîãî
ïîâåäåíèÿ � òåñíåéøèì îáðàçîì ñâÿçàíî ñ ðàç-
âèòèåì ðàçëè÷íûõ ôîðì îáùåíèÿ â óñëîâèÿõ
ïîëíîöåííîé èíîÿçû÷íîé ðå÷è, íåñóùåé çíà÷è-
òåëüíóþ ñåìàíòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ, îòñóò-
ñòâóþùóþ â òàê íàçûâàåìîé «îáó÷àþùåé» èëè
«ïðåïàðèðîâàííîé» ðå÷è (ñïåöèàëüíûå âûðàæå-
íèÿ êëàññíîãî îáèõîäà è îïðåäåëåííîå êîëè÷å-
ñòâî ðå÷åâûõ îáðàçöîâ è ÿçûêîâûõ ìîäåëåé). Â
ñèëó ýòîãî «îáó÷àþùàÿ» ðå÷ü íå ìîæåò îáåñïå-
÷èòü ôîðìèðîâàíèå ñëîæíîé îðèåíòèðîâî÷íîé
äåÿòåëüíîñòè è ïåðåõîä ê áîëåå ñëîæíûì ôîð-
ìàì ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñëåäîâàòåëü-
íî, ñ ñàìîãî íà÷àëà îáó÷åíèÿ èíîñòðàííîìó ÿçû-
êó ñòóäåíòû äîëæíû áûòü âêëþ÷åíû â ñôåðó ðå-
÷åâîãî îáùåíèÿ íà îñíîâå ïîëíîöåííîé ðå÷è.
Èíûìè ñëîâàìè, çàäà÷à ñîñòîèò íå â òîì, ÷òîáû
«âëîæèòü» â ãîëîâó ñòóäåíòà íåêîòîðûé íàáîð
çíàíèé èëè íàâûêîâ, êîòîðûì îí áóäåò ìåõàíè-
÷åñêè ïîëüçîâàòüñÿ â òîé èëè èíîé ñèòóàöèè.
Íàñòîÿùàÿ çàäà÷à ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû íàó÷èòü
åãî (ñòóäåíòà) ñîçíàòåëüíîìó îïåðèðîâàíèþ
ÿçûêîâûì ìàòåðèàëîì, ÷òîáû ìàòåðèàë èíîñò-
ðàííîãî ÿçûêà ñòàë äëÿ íåãî èíñòðóìåíòîì ñî-
çíàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è, ÷òîáû ýòà äåÿòåëü-
íîñòü, îñóùåñòâëÿåìàÿ ñ ïîìîùüþ èíîñòðàííî-
ãî ÿçûêà, áûëà ìíîãîñòîðîííåé è òåñíûì îáðà-
çîì ñâÿçàííîé ñ ðàçâèòèåì ïñèõèêè ñòóäåíòà, åãî
ñîçíàíèÿ è ëè÷íîñòè [17].

Â ïðîöåññå ðå÷åâîãî îáùåíèÿ ïðîèñõîäèò
îáìåí äåÿòåëüíîñòüþ, èíôîðìàöèåé, îïûòîì,
ñïîñîáíîñòÿìè, óìåíèÿìè è íàâûêàìè, à òàêæå
ðåçóëüòàòàìè äåÿòåëüíîñòè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îäíèì
èç íåîáõîäèìûõ óñëîâèé ôîðìèðîâàíèÿ è ðàç-
âèòèÿ ëè÷íîñòè. Âîò ïî÷åìó ðå÷åâîå îáùåíèå
îðèåíòèðîâàíî íà ïîíèìàíèå äðóãèìè ëþäüìè
öåëè âîçäåéñòâèÿ íà èõ ñîçíàíèå è äåÿòåëüíîñòü,
íà ñîöèàëüíîå âçàèìîäåéñòâèå.

Ýëåìåíòàðíîé ñòðóêòóðíîé åäèíèöåé ðå÷å-
âîãî îáùåíèÿ ïàðòíåðîâ ÿâëÿåòñÿ öèêë, îáðà-
çîâàííûé äâóìÿ âçàèìîñâÿçàííûìè, ñîïðÿæåí-
íûìè ðå÷åâûìè àêòàìè ïàðòíåðîâ. Ñóùåñòâó-
þò ñïîñîáû ðàçâåðòûâàíèÿ ïðîñòûõ öèêëîâ â
ñëîæíûå ôîðìû âçàèìîäåéñòâèÿ ïàðòíåðîâ.
Ïåðåõîäû îò îäíèõ ôîðì âçàèìîäåéñòâèÿ ê äðó-

Êàáàíîâà Î.Â., Êñåíîôîíòîâà À.Í. Îáó÷åíèå ñòóäåíòà ðå÷åâîìó îáùåíèþ...
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ãèì ìîãóò áûòü ðàññìîòðåíû êàê ïðîöåññû äè-
àëîãèçàöèè � ìîíîëîãèçàöèè ðå÷åâîãî îáùå-
íèÿ. Ê îñîáåííîñòÿì ðå÷åâîãî îáùåíèÿ ìîæíî
îòíåñòè åãî ñîäåðæàòåëüíûå (ïðåäìåòíî-ñìûñ-
ëîâûå è ëîãè÷åñêèå) è ôîðìàëüíûå (ôóíêöèî-
íàëüíûå) õàðàêòåðèñòèêè. Ñîäåðæàíèå ðå÷åâî-
ãî îáùåíèÿ ìîæåò áûòü ðàñêðûòî â òåðìèíàõ
«òåìà» è «òî÷êà çðåíèÿ». Ïîíÿòèÿ «òåìà», «òî÷-
êà çðåíèÿ» è «öèêë» ÿâëÿþòñÿ êëþ÷åâûìè äëÿ
ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ðå÷åâîãî îáùåíèÿ â ñî-
âìåñòíîé ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè â èññëå-
äîâàíèè Ã.Ì. Êó÷èíñêîãî. Äèàëîã ñîäåðæàòå-
ëåí. Âçàèìîäåéñòâèå ëè÷íîñòåé ÿâëÿåòñÿ ôîð-
ìîé, ñïîñîáîì ðàçâèòèÿ ñîäåðæàíèÿ äèàëîãà,
ò.å. òåìû è òî÷åê çðåíèÿ ñîáåñåäíèêîâ. Èìåííî
ïîýòîìó ïðîñòåéøèé ñëó÷àé âçàèìîäåéñòâèÿ
ëè÷íîñòåé, ïðåäñòàâëÿþùèé äâà âçàèìîñâÿçàí-
íûõ ðå÷åâûõ àêòà, ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê åäèíè-
öà ôîðìû ðå÷åâîãî îáùåíèÿ [10].

Íàèáîëåå ýôôåêòèâíîé ôîðìîé ðå÷åâîãî
îáùåíèÿ â áîëüøèíñòâå èññëåäîâàíèé îïðåäå-
ëåí äèàëîã, êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé â ñà-
ìîì îáùåì âèäå îáùåíèå äâóõ èëè áîëåå
ñóáúåêòîâ ïîñðåäñòâîì ÿçûêà.

Ñëîâî äèàëîã ïðîèñõîäèò îò ãðå÷åñêîãî
dialogos è ñîñòîèò èç äâóõ ÷àñòåé: ïðèñòàâêè dia
«ñêâîçü,÷åðåç» (à íå äâà, êàê ïðèíÿòîñ÷èòàòü) è
êîðíÿ logos «ñëîâî, çíà÷åíèå, ðå÷ü». Ïåðâóþ
÷àñòü òåðìèíà ìîæíî èíòåðïðåòèðîâàòü êàê
«ñêâîçíîå äâèæåíèå, ïðîíèêíîâåíèå, ðàçìåæå-
âàíèå, ðàçäåëåíèå, âçàèìíîñòü» è, ñëåäîâàòåëü-
íî, «äèàëîã � ðàçäåëåííîå ñëîâî, âçàèìíàÿ
ðå÷ü», ò.å. ðàçãîâîð, êîòîðûé âåäóò äâà èëè áî-
ëåå ÷åëîâåê. Â îòëè÷èå îò äèàëîãà ìîíîëîã (îò
ãðå÷åñêèõ êîðíåé: monos «îäèí» è óæå èçâåñò-
íîãî logos) � ýòî åäèíîå, êàê áû íè ñ êåì íå ðàç-
äåëåííîå ñëîâî (ðå÷ü). Äàííàÿ ýòèìîëîãèÿ âû-
çûâàåò îáðàç ñìûñëîâîãî ïîòîêà, òåêóùåãî
ìåæäó ëþäüìè, ñðåäè íàñ è ÷åðåç íàñ, èç êîòî-
ðîãî ìîæåò ïîÿâèòüñÿ íîâûé ñìûñë, íîâîå ïî-
íèìàíèå è êîòîðûé îáíîâëÿåò è íàïîëíÿåò
ñìûñëîì ñàìèõ ëþäåé, èõ æèçíü. Òàêîå ïîíè-
ìàíèå äèàëîãà äåëàåò óñëîâíûì ðàçëè÷èå ìåæ-
äó äèàëîãîì è ìîíîëîãîì, òàê êàê äàæå îäèí
÷åëîâåê ìîæåò âåñòè äèàëîã ñ ñàìèì ñîáîé èëè
ñ äðóãèìè ëþäüìè âíóòðè ñåáÿ. Âàæíî ëèøü
âíèìàíèå ê äðóãîìó âíóòðè èëè âîêðóã íàñ.
Òîëüêî òîãäà ïîÿâëÿåòñÿ ðàçäåëåííîå ñëîâî,
çíà÷åíèå, ñìûñë. Áëàãîäàðÿ äèàëîãó ÷åëîâåê
ãîâîðèò è äóìàåò; ðàçäåëåííîå ñëîâî îáúåäè-
íÿåò, öåìåíòèðóåò ëþáîå ñîîáùåñòâî ëþäåé. Â
äèàëîãå íå ìîæåò áûòü âûèãðûøà èëè ïîáåäû,
òàê êàê ýòî èãðà íå ïðîòèâ äðóã äðóãà, à äðóã ñ

äðóãîì è çäåñü ãëàâíîå � îáùåå ó÷àñòèå è îá-
ùåå äîñòèæåíèå (íîâûé ñìûñë).

«Îáùåíèå äèàëîãè÷åñêîãî òèïà âîçìîæíî
òîëüêî íà îñíîâå åäèíîãî êîíòàêòíîãî ïðî-
ñòðàíñòâà, ðàâíîïðàâíûõ îòíîøåíèé ïàðòíåðîâ,
íà îñíîâå îðèåíòàöèè íà áëèçêèå îòíîøåíèÿ ñ
ïàðòíåðîì, íà èíäèâèäóàëüíóþ íåïîâòîðèìîñòü
êàæäîãî èç ïàðòíåðîâ» [6].

Äèàëîãîâàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ êàê ïðîöåññ
ñóáúåêòíî-ñóáúåêòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ âûñòó-
ïàåò êàê âàæíîå ñðåäñòâî ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè
ñòóäåíòà è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáíî-âîñïèòà-
òåëüíîãî ïðîöåññà. Äèàëîã ÿâëÿåòñÿ âàæíûì
ñðåäñòâîì ôîðìèðîâàíèÿ äèàëåêòè÷åñêîãî
ìûøëåíèÿ ñòóäåíòîâ. Äèàëîã ïîáóæäàåò ñòó-
äåíòîâ îòñòàèâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ íà îáñóæ-
äàåìóþ ïðîáëåìó, ïðèó÷àåò èõ ê óâàæèòåëüíî-
ìó îòíîøåíèþ ê ïîçèöèè äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ
äèàëîãà. Â íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå
õàðàêòåðèçóåòñÿ íåñêîëüêî ôîðì äèàëîãà. Ïî
ôîðìå äèàëîã ðàññìàòðèâàþò êàê äèñêóññèþ,
ïîëåìèêó, îáìåí àðãóìåíòàöèÿìè, êîíôðîíòà-
öèþ, ñïîð, â ëþáîé ôîðìå ó÷èòûâàåòñÿ ãëóáè-
íà äèàëîãè. Ýìîöèîíàëüíîå îòíîøåíèå ê ñîäåð-
æàíèþ äèàëîãà è ê åãî ó÷àñòíèêàì ÿâëÿåòñÿ
âàæíûì óñëîâèåì âûðàáîòêè îöåíî÷íûõ ñóæ-
äåíèé è ýìîöèîíàëüíîãî âîñïèòàíèÿ ñòóäåíòîâ.

Äèàëîã êàê îðãàíèçàöèîííûé ïðèíöèï ðå-
÷åâîãî îáùåíèÿ ïðîíèçûâàåò âñå ñôåðû æèçíå-
äåÿòåëüíîñòè. Âûäâèæåíèå äèàëîãà â êà÷åñòâå
îðãàíèçàöèîííîãî ïðèíöèïà îòðàæàåò òåíäåí-
öèþ ãóìàíèçàöèè îòíîøåíèé. Îí îðãàíèçóåò
ìåæëè÷íîñòíîå îáùåíèå ðàâíîïðàâíûõ ïàðò-
íåðîâ. Êàê ñëîæíîå ñîöèàëüíîå ÿâëåíèå îí ìî-
æåò áûòü ïîçíàí ñ ïîçèöèè ñèñòåìíîãî ïîäõî-
äà, âêëþ÷àþùåãî â åãî õàðàêòåðèñòèêó ãíîñåî-
ëîãè÷åñêèé, ëîãè÷åñêèé, ñîöèàëüíûé, ëèíãâè-
ñòè÷åñêèé, ïåäàãîãè÷åñêèé è ïñèõîëîãè÷åñêèé
àñïåêòû. Òàêîâî ìíåíèå Å.Â. Ðóäåíñêîãî [18].

Äèàëîãè÷åñêèå ôîðìû îðãàíèçàöèè ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïîëàãàþò ñèíòåç ìåòîäîâ
îáó÷åíèÿ è ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ îáùåíèÿ, ôîð-
ìèðóþò ó÷åáíî-äèàëîãè÷åñêóþ àêòèâíîñòü ó
ñòóäåíòîâ.

Èññëåäîâàíèÿ ôîðìû è ñîäåðæàíèÿ ðå÷åâî-
ãî îáùåíèÿ â ïðîöåññå ñîâìåñòíîãî ðåøåíèÿ
ìûñëèòåëüíûõ çàäà÷ ïîçâîëÿåò âûÿâèòü äâà
áîëüøèõ êëàññà îòíîøåíèÿ, ñêëàäûâàþùèõñÿ
ìåæäó ñîáåñåäíèêàìè â õîäå äèàëîãà è ÿâëÿþ-
ùèõñÿ ñóùåñòâåííûìè ìîìåíòàìè åãî äèíàìè-
êè. Ýòî îòíîøåíèÿ «ñîäåéñòâèÿ � ïðîòèâîäåé-
ñòâèÿ» è «ñîãëàñèÿ � ïðîòèâîðå÷èÿ». Íàèáîëåå
ìîíîëîãèçèðîâàííûì ÿâëÿåòñÿ òàêîå ñîîáùå-

Ïåäàãîãèêà
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íèÿ, ïðè êîòîðîì èìåþò ìåñòî îòíîøåíèÿ ñî-
äåéñòâèÿ è ñîãëàñèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå ïàðòíåðû
îñóùåñòâëÿþò ïîëîæèòåëüíîå ïðåîáðàçîâàíèå
ñîäåðæàíèÿ îáùåé òåìû äèàëîãà; âûðàæàþò
ïîëîæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê òî÷êàì çðåíèÿ
äðóã äðóãà; âûïîëíÿþò ïîáóæäåíèå ê äåéñòâè-
ÿì; çàâåðøàþò íà÷àòûå öèêëû è ò.ä.

Ñóùåñòâóåò öåëûé ðÿä óìåíèé, áåç êîòîðûõ
äèàëîã íåìûñëèì. Îõàðàêòåðèçóåì èõ êðàòêî.

1. Îñîçíàíèå è óìåíèå ÷åòêî îïðåäåëèòü
ñâîþ ðå÷åâóþ çàäà÷ó ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî, âñòó-
ïàÿ â îáùåíèå, ñòóäåíò äîëæåí ÷åòêî çíàòü, ÷åãî
îí õî÷åò äîñòè÷ü: óãîâîðèòü, óáåäèòü, ïðîèí-
ôîðìèðîâàòü, óçíàòü ìíåíèå ïî êàêîìó-òî èí-
òåðåñóþùåìó âîïðîñó, ïîñîâåòîâàòü ÷òî-òî è
ò.ï. Èìåííî ðå÷åâàÿ çàäà÷à îïðåäåëÿåò ôóíê-
öèîíàëüíûé õàðàêòåð äèàëîãà. È êàæäàÿ ðåï-
ëèêà äèàëîãà äîëæíà áûòü â ôóíêöèîíàëüíîì
ïëàíå àäåêâàòíà ýòîé îáùåé çàäà÷å. Ñòóäåíòû,
íå ñîçíàþùèå ñâîåé ðå÷åâîé çàäà÷è, íå óìåþ-
ùèå åå îïðåäåëèòü, ÷àñòî íå çíàþò, î ÷åì èì
ãîâîðèòü. Ó÷åáíûå äèàëîãè â ýòîì ñëó÷àå ïî-
ëó÷àþòñÿ êîðîòêèìè, íåäîñòàòî÷íî ëîãè÷íû-
ìè, íàòÿíóòûìè.

2. Óìåíèå ïëàíèðîâàòü õîä áåñåäû çàêëþ-
÷àåòñÿ â òîì, ÷òî êàæäûé èç ó÷àñòíèêîâ êîì-
ìóíèêàöèè îðãàíèçîâûâàåò öåïî÷êó ñâîèõ ðåï-
ëèê â äèàëîãå òàê, ÷òîáû îïòèìàëüíûì ïóòåì
äîñòè÷ü ðåàëèçàöèè ñâîåé çàäà÷è ñ ó÷åòîì âå-
ðîÿòíîé ðåàêöèè ïàðòíåðà. Óìåíèå íàìå÷àòü
ñâîþ ñòðàòåãè÷åñêóþ ëèíèþ â äèàëîãå íà èíî-
ñòðàííîì ÿçûêå ñîîòâåòñòâóåò àíàëîãè÷íîìó
óìåíèþ â îáùåíèè íà ðîäíîì ÿçûêå, íî ñîäåð-
æàòåëüíî-ñìûñëîâàÿ ñòîðîíà ïëàíèðîâàíèÿ
ñîîòíîñèòñÿ â ýòèõ äâóõ ñëó÷àÿõ ñ ôîðìîé ðàç-
ëè÷íûõ ÿçûêîâ. Äàæå åñëè íà ðîäíîì ÿçûêå
óìåíèå ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ ó ñòóäåí-
òà ðàçâèòî, ïîëíîöåííîãî ïåðåíîñà ýòîãî óìå-
íèÿ íà èíîÿçû÷íîå îáùåíèå íå ïðîèñõîäèò â
ñèëó ïðî÷íîé ñâÿçè ôîðìàëüíîé è ñîäåðæàòåëü-
íîé ñòîðîí. Ñòåïåíü ðàçâèòîñòè ýòîãî óìåíèÿ
â îòíîøåíèè ê ðîäíîìó ÿçûêó áåçóñëîâíî âëè-
ÿåò íà óìåíèå ïëàíèðîâàòü õîä áåñåäû íà èíîñ-
òðàííîì ÿçûêå è, íàîáîðîò, ðàçâèòèå íàçâàí-
íîãî óìåíèÿ íà óðîêàõ èíîñòðàííîãî ÿçûêà
ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü óëó÷øåíèþ ðîäíîé ðå÷è.
Ïîýòîìó-òî ðàçâèòèå óìåíèÿ ïëàíèðîâàòü õîä
áåñåäû íà èíîñòðàííîì ÿçûêå è íåîáõîäèìî.
Ïðè ðàçâèòèè ýòîãî óìåíèÿ âàæíî ïîìíèòü, ÷òî
äëÿ ðåàëèçàöèè ëþáîé ðå÷åâîé çàäà÷è ìîæåò
áûòü èñïîëüçîâàí íåêîòîðûé íàáîð «ïðîìåæó-
òî÷íûõ» ðå÷åâûõ ôóíêöèé. Òàê, äëÿ òîãî ÷òî-
áû ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î ÷åì-òî, ìîæíî ñî-

îáùèòü î ñâîåì æåëàíèè, î íåîáõîäèìîñòè äàí-
íîé èíôîðìàöèè, ïîïðîñèòü ðàññêàçàòü, èñ-
ïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå âèäû çàïðîñîâ, íå çàáû-
âàÿ ïðè ýòîì, ÷òî â íóæíîì ìåñòå óñëûøàííîå
ìîæíî îöåíèòü è çà èíôîðìàöèþ ñëåäóåò ïî-
áëàãîäàðèòü. Äëÿ êàæäîé ðå÷åâîé çàäà÷è âîç-
ìîæåí íàáîð íàèáîëåå ÷àñòîòíûõ (â îïðåäåëåí-
íûõ ñèòóàöèÿõ) «ïðîìåæóòî÷íûõ ðå÷åâûõ ôóí-
êöèé è èõ ðàñïîëîæåíèå, êîòîðîå ìîæåò âàðü-
èðîâàòüñÿ â ÷àñòíîñòÿõ, íî ñîõðàíÿåò îáùóþ
ëîãèêó ðåøåíèÿ ðå÷åâîé çàäà÷è. Âûÿâëåíèå òà-
êèõ ëîãè÷åñêèõ, ôóíêöèîíàëüíûõ öåïî÷åê è èõ
âàðèàíòîâ, èñïîëüçîâàíèå èõ â âèäå îïîð âàæ-
íî äëÿ ðàöèîíàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ äèàëîãîì.

3. Â ðåàëüíîì äèàëîãå ðåïëèêà ïàðòíåðà
ìîæåò â áîëüøåé èëè ìåíüøåé ñòåïåíè ñîîòâåò-
ñòâîâàòü ïðîãíîçèðóåìîé èëè ñîâñåì åé íå ñî-
îòâåòñòâîâàòü. Ýòî âûíóæäàåò ãîâîðÿùåãî ê
÷àñòè÷íîé ñïîíòàííîé ïåðåñòðîéêå ñâîåé ïðî-
ãðàììû ïî õîäó îáùåíèÿ.

Î ÷àñòè÷íîé ïåðåñòðîéêå ìîæíî ãîâîðèòü
òîãäà, êîãäà îñíîâíàÿ ðå÷åâàÿ çàäà÷à ãîâîðÿ-
ùåãî íå èçìåíèëàñü ïîä âëèÿíèåì ðåïëèê ïàðò-
íåðà (÷òî ñàìî ïî ñåáå âîçìîæíî è âûçûâàåò
ñóùåñòâåííóþ ïåðåñòðîéêó ïðîãðàììû). ×àñ-
òè÷íàÿ ïåðåñòðîéêà âîçìîæíà ïóòåì ââåäåíèÿ
íîâûõ, ðàíåå íå çàïðîãðàììèðîâàííûõ ðå÷åâûõ
ïîñòóïêîâ èëè èñêëþ÷åíèÿ çàïëàíèðîâàííûõ.
Îíà òàêæå ìîæåò áûòü ñâÿçàíà ñ âðåìåííûì
ïåðåõîäîì èíèöèàòèâû ê ðå÷åâîìó ïàðòíåðó.

4. Óìåíèå çàõâàòûâàòü è ïåðåõâàòûâàòü
èíèöèàòèâó îáùåíèÿ ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî íà êàæ-
äîì ó÷àñòêå äèàëîãà èíèöèàòèâà ìîæåò áûòü â
ðóêàõ îäíîãî èç ñîáåñåäíèêîâ, ðå÷åâàÿ çàäà÷à
êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ â ýòî âðåìÿ ïðåâàëèðóþùåé,
âåäóùåé. Çà÷àñòóþ çàäà÷è îáîèõ ïàðòíåðîâ íå
ñîâïàäàþò.

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ðåøèòü ñâîþ çàäà÷ó, ãîâî-
ðÿùèé äîëæåí óìåòü çàõâàòèòü èíèöèàòèâó è
óäåðæàòü åå äî äîñòèæåíèÿ öåëè. Ïîñëå ýòîãî
èíèöèàòèâà ìîæåò áûòü ïåðåõâà÷åíà åãî ðå÷å-
âûì ïàðòíåðîì. Çíàíèå ïðàâèë çàõâàòà è ïåðå-
õâàòà èíèöèàòèâû è ñîîòâåòñòâóþùèå óìåíèÿ
èãðàþò âàæíóþ ðîëü â äèàëîãå.

5. Ñ óìåíèåì çàõâàòà è ïåðåõâàòà èíèöèà-
òèâû ñâÿçàíî òàêîå âàæíîå óìåíèå ðå÷åâîãî
ýòèêåòà, êàê óìåíèå ïðåäîñòàâèòü ïàðòíåðó âîç-
ìîæíîñòü ðåàëèçîâàòü ñâîþ ðå÷åâóþ çàäà÷ó,
ñîäåéñòâîâàòü åìó. Ýòî ñâÿçàíî ñ òàêîé îñîáåí-
íîñòüþ äèàëîãà, êàê âðåìåííîå ïîä÷èíåíèå
îäíîãî ñîáåñåäíèêà äðóãîìó, � òîìó, êòî ÿâëÿ-
åòñÿ èíèöèàòîðîì íà äàííîì îòðåçêå äèàëîãà,
âåäü åñëè áû òàêîãî âðåìåííîãî ïîä÷èíåíèÿ íå

Êàáàíîâà Î.Â., Êñåíîôîíòîâà À.Í. Îáó÷åíèå ñòóäåíòà ðå÷åâîìó îáùåíèþ...



52 ВЕСТНИК ОГУ №12/ДЕКАБРЬ`2005 Приложение

áûëî, íè îäèí èç ñîáåñåäíèêîâ íå ñìîã áû äîñ-
òè÷ü ñâîåé öåëè, ðàäè îñóùåñòâëåíèÿ êîòîðîé
îí âñòóïèë â äèàëîã.

Ïåðå÷èñëåííûå ïÿòü óìåíèé êàñàþòñÿ ñòðóê-
òóðû äèàëîãà â öåëîì. Ïëàíîìåðíîå ðàçâèòèå
ýòèõ óìåíèé âîçìîæíî íà ñïåöèàëüíîì ýòàïå
îáó÷åíèÿ äèàëîãè÷åñêîìó îáùåíèþ, ãäå ñòóäåíò
èìååò äåëî íå ñ ìèêðîäèàëîãàìè íà óðîâíå äâóõ-
òðåõ ðåïëèê, à ñ áîëåå êðóïíûìè äèàëîãè÷åñêè-
ìè òåêñòàìè, â ðàìêàõ êîòîðûõ âîçíèêàåò íåîá-
õîäèìîñòü â ñòðàòåãè÷åñêîì ïëàíèðîâàíèè, â
çàõâàòå è ïåðåõâàòå èíèöèàòèâû è ò.ï.

Ñëåäóþùèå òðè óìåíèÿ ìîæíî ðàçâèâàòü
êàê íà óðîâíå ìèêðî-, òàê è íà óðîâíå ìàêðî-
äèàëîãîâ.

6. Óìåíèå àäåêâàòíî ñèòóàöèè ðåàãèðîâàòü íà
ðåïëèêó ñîáåñåäíèêà ñâÿçàíî ñ âûáîðîì òàêîãî
ôóíêöèîíàëüíî äåòåðìèíèðîâàííîãî ðå÷åâîãî
ïîñòóïêà, êîòîðûé áû ñî÷åòàëñÿ ñ ôóíêöèîíàëü-
íîé íàïðàâëåííîñòüþ ðåïëèêè-ñòèìóëà â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ ñèòóàöèåé. Íàïðèìåð, â çàâèñèìîñòè îò
ñèòóàöèè íà ïðîñüáó ìîãóò áûòü ñëåäóþùèå ðå-
àêöèè: îáåùàíèå, îòêàç, çàïðîñ, ñîâåò è äð.

7. Óìåíèå ñïðîâîöèðîâàòü òîò èëè èíîé ðå-
÷åâîé ïîñòóïîê ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ãîâîðÿùèé
äîëæåí óìåòü ïîäàâàòü òàêèå ðåïëèêè-ñòèìóëû,
íà êîòîðûå ìîãëè áû ïîñëåäîâàòü ðåïëèêè-ðå-
àêöèè æåëàåìîé ôóíêöèîíàëüíîé íàïðàâëåííî-
ñòè. Òàê, åñëè ïåðâûé ñîáåñåäíèê õî÷åò, ÷òîáû
âòîðîé ïîîáåùàë åìó ÷òî-òî, îí ìîæåò ïîäàòü
ðåïëèêó-ïðîñüáó. Â ðåàëüíîì îáåùàíèè íà
ïðîñüáó, êîíå÷íî, ìîæåò áûòü è ðåàêöèÿ-îòêàç,
ðåàêöèÿ-îáåùàíèå è ò.ï., íî â óïðàæíåíèÿõ ñâî-
áîäà âûáîðà, äåòåðìèíèðîâàííîñòü ðåàêöèé è
ñòèìóëîâ ðåãóëèðóåòñÿ õàðàêòåðîì óñòàíîâêè.

8. Óìåíèå ôóíêöèîíàëüíîãî ìàíèïóëèðî-
âàíèÿ âíóòðè îäíîé ðåïëèêè íà óðîâíå íåñêîëü-
êèõ ðå÷åâûõ ïîñòóïêîâ ñâÿçàíî ñ óìåíèåì ïî-
äàâàòü ðàñïðîñòðàíåííûå, ñëîæíûå ðåïëèêè.
Ðàñïðîñòðàíåíèå ðåïëèê ìîæåò èäòè ïî ðàçëè÷-
íûì íàïðàâëåíèÿì, ñêàæåì, áûòü ñî÷åòàíèåì
íåñêîëüêèõ ðå÷åâûõ ïîñòóïêîâ, ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ îäíîé ðå÷åâîé çàäà÷å. Íàïðèìåð, åñëè ðå-
÷åâàÿ çàäà÷à ïåðâîãî ñîáåñåäíèêà � ðàññêàçàòü,
ñîîáùèòü, ãäå îí ïðîâåë ëåòíèå êàíèêóëû, òî
îäíà èç åãî ðåïëèê ìîæåò èìåòü ñëåäóþùóþ
ñòðóêòóðó: ñîîáùåíèå-óòî÷íåíèå-îöåíêà. Åñëè
öåëüþ ïåðâîãî è âòîðîãî ñîáåñåäíèêà ÿâëÿåòñÿ
ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè î òîì, êàê êàæäûé èç
íèõ ïðîâåë ëåòî, òî îäíà èç èõ ðåïëèê ìîæåò
áûòü òàêîé: ñîîáùåíèå-îöåíêà-çàïðîñ.

Ïðè îáó÷åíèè ðå÷åâîìó îáùåíèþ öåëåñîîá-
ðàçíî îïèðàòüñÿ íà ñëåäóþùèå ïðèíöèïû: ðå÷å-

ìûñëèòåëüíîé àêòèâíîñòè, èíäèâèäóàëèçàöèè,
ôóíêöèîíàëüíîñòè, ñèòóàòèâíîñòè è íîâèçíû.

Ãëàâíûì îðãàíèçàöèîííûì ïðèíöèïîì
îáó÷åíèÿ ðå÷åâîìó îáùåíèþ ÿâëÿåòñÿ, ïî ìíå-
íèþ Í.Ì. Ìèíèíîé, ñîçäàíèå ïðîáëåìíûõ ñè-
òóàöèé ïðè àíàëèçå òåêñòà. Ñòóäåíòàì ñëåäóåò
íå òîëüêî ñîñðåäîòî÷èòü óñèëèÿ íà òîì, ÷òî åñòü
â òåêñòå, íî è íà òîì, êàê ýòî íóæíî ïîíèìàòü è
êàê ýòî ìîæíî ñêàçàòü ïî-äðóãîìó. Â ó÷åáíûé
ìàòåðèàë âàæíî âêëþ÷àòü ôîðìû îáñóæäåíèÿ
èëè äèñêóññèè, êîãäà ñòóäåíòû îáðàùàþòñÿ
äðóã ê äðóãó, ïðåäñòàâëÿþòñÿ, ñîãëàøàþòñÿ,
âîçðàæàþò è ò.ä. Òàêîé ïîäõîä âûçûâàåò âíóò-
ðåííþþ àêòèâíîñòü ñòóäåíòîâ, èõ âêëþ÷åí-
íîñòü â ðå÷åâîå îáùåíèå [13].

Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ðå÷åâîìó îáùåíèþ
ïðîÿâëÿþòñÿ êàê ôàêòîðû, èíòåãðèðîâàííûå
äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ, òàê è äèôôåðåíöèðîâàí-
íûå ôàêòîðû. Ê èíòåãðèðîâàííûì ôàêòîðàì
îòíîñÿò îáñóæäàåìûé ïðîáëåìíûé âîïðîñ,
ïðåäìåòíîå ñîäåðæàíèå îáùåíèÿ; ê äèôôåðåí-
öèðîâàííûì � òèï õàðàêòåðà îáó÷àåìîãî, òèï
åãî ñïîñîáíîñòåé è óðîâåíü èõ ðàçâèòèÿ.

Àâòîðû èññëåäîâàíèé ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ
ñõîäÿòñÿ â òîì, ÷òî ðåàëèçàöèÿ ðàçëè÷íûõ ôîðì
äèàëîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ðàìêàõ ïåäà-
ãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà âîçìîæíà òîëüêî ïðè
íàëè÷èè ðàäà óñëîâèé:

� ñîîòâåòñòâåííàÿ íàïðàâëåííîñòü ñóáúåê-
òîâ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà äðóã íà äðóãà
ïîçâîëÿåò ïðèíÿòü äðóãîãî êàê ðàâíîãî, ÷òî
êàñàåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü ïåäàãîãà [1; 7; 19].

� èçìåíåíèå òðàäèöèîííîãî ôîðìàëüíî-ëî-
ãè÷åñêîãî ñòèëÿ ìûøëåíèÿ íà äèàëîãè÷åñêèé
ñòèëü; îáó÷åíèå äèàëîãó � îáó÷åíèå ïðîáëåìàì,
ïîýòîìó äèàëîãè÷åñêèå ìåòîäû îáó÷åíèÿ î÷åíü
áëèçêè ïî ñìûñëó ñ òàêèìè ïîíÿòèÿìè, êàê òâîð-
÷åñêèå èëè àêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ [3; 4; 5].

Îáó÷åíèå ðå÷åâîìó îáùåíèþ ïðîèñõîäèò íà
îñíîâàíèè ó÷åòà åãî ýòàïîâ. Ïîýòàïíîå îáó÷å-
íèå ðå÷åâîìó îáùåíèþ ñ÷èòàåòñÿ öåëåñîîáðàç-
íûì ïðîâîäèòü, îïèðàÿñü íà ïðèíöèï ïîäà÷è
ìàòåðèàëà áëîêàìè âîçðàñòàþùåé òðóäíîñòè.

Öåëü ïåðâîãî ýòàïà îáó÷åíèÿ � íàó÷èòü ñòó-
äåíòîâ îáìåíèâàòüñÿ ñâîèìè ìûñëÿìè, ôîðìó-
ëèðóåìûìè â âîïðîñíî-îòâåòíîé, äèàëîãè÷åñ-
êîé ôîðìå, â ñòèëèñòè÷åñêè íåéòðàëüíîé ñôå-
ðå ïîâñåäíåâíîãî îáùåíèÿ.

Íà íà÷àëüíîì ýòàïå îñóùåñòâëÿåòñÿ ôîð-
ìèðîâàíèå óìåíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ êîììóíè-
êàòèâíûé ìèíèìóì ÷åëîâåêà [7; 14; 15; 16]. Â
íàóêå ñóùåñòâóåò è òàêàÿ òî÷êà çðåíèÿ, ÷òî íà
ïåðâîì ýòàïå íå ðåêîìåíäóåòñÿ çàîñòðÿòü âíè-

Ïåäàãîãèêà
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ìàíèå è óäåëÿòü ìíîãî âðåìåíè îñîáåííîñòÿì
ñòðàíû èçó÷àåìîãî ÿçûêà.

Öåëü âòîðîãî ýòàïà îáó÷åíèÿ � óñâîåíèå
ïðåäìåòíî-ïîíÿòèéíûõ îñíîâ íà÷àëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ ïî ñïåöèàëüíîñòè. Óñèëèÿ ñòóäåíòîâ
íàäî ïîñòîÿííî íàïðàâëÿòü «íà ìàêñèìàëüíî
òî÷íîå ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî ñêàçàíî â òåêñòå è
íà òî, êàê ìîæíî ïîíÿòîå ñêàçàòü ïî-äðóãîìó,
ïî-ñâîåìó. Çàäà÷à ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïðåâðà-
òèòü ñïåöèàëüíûå ñðåäñòâà â èíòåëëåêòóàëüíóþ
ñîáñòâåííîñòü êàæäîãî ñòóäåíòà» [13, C. 45].
Ýòîìó, íà íàø âçãëÿä, áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü
èñïîëüçîâàíèå íà çàíÿòèÿõ òàêèõ ôîðì êàê äèñ-
êóññèÿ è îáñóæäåíèå.

Íà çàêëþ÷èòåëüíîì ýòàïå ïðîèñõîäèò ôîð-
ìèðîâàíèå óìåíèé âåäåíèÿ äåëîâûõ áåñåä è ïå-
ðåãîâîðîâ. Ñòóäåíòû íå òîëüêî äîëæíû óñâîèòü
îñíîâíóþ òåðìèíîëîãèþ, íî è óìåòü èçëàãàòü
ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ, ïðîâîäèòü ñîïîñòàâëåíèÿ.
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Äëÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà ýòîãî ýòàïà õàðàê-
òåðíà ðàçíîòèïíîñòü ó÷åáíûõ òåêñòîâ. Èñòî÷íè-
êàìè ìîãóò áûòü ó÷åáíèêè ïî ñïåöèàëüíîñòè, ãà-
çåòû è æóðíàëû, ïîìîãàþùèå ïîêàçàòü åñòåñòâåí-
íóþ ñðåäó, ñïðàâî÷íàÿ ëèòåðàòóðà ïî ñïåöèàëü-
íîñòè, ïðåäñòàâëÿþùàÿ ñâîåîáðàçíûé òèï òåêñòà.

Àíàëèçèðóÿ ëèòåðàòóðó ïî îáó÷åíèþ ðå÷å-
âîìó îáùåíèþ, ìû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî âñå
îíè ñõîäÿòñÿ â ïðåäñòàâëåíèè îá îáó÷åíèè êàê
î ïðîöåññå, èìåþùèì ñâîè ôîðìû è ìåòîäû,
ñîäåðæàíèå, êîòîðûé íîñèò äâóõñòîðîííèé õà-
ðàêòåð è öåëüþ åãî ÿâëÿåòñÿ îâëàäåíèå çíàíèÿ-
ìè, óìåíèÿìè è íàâûêàìè. Åñëè îïåðèðîâàòü
äàííûì ïîíÿòèåì, òî îáó÷åíèå ðå÷åâîìó îáùå-
íèþ ñòóäåíòà ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê
äâóõñòîðîííèé, öåëåíàïðàâëåííî îðãàíèçîâàí-
íûé, ïëàíîìåðíî è ñèñòåìàòè÷åñêè îñóùåñòâ-
ëÿåìûé ïðîöåññ îâëàäåíèÿ çíàíèÿìè, óìåíèÿ-
ìè è íàâûêàìè â îáëàñòè ðå÷åâîãî îáùåíèÿ.
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