
43ВЕСТНИК ОГУ №12/ДЕКАБРЬ`2005 Приложение

Âîïðîñ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ
êàê íà ýòàïå îáó÷åíèÿ â ñèñòåìå ñðåäíåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, òàê è ïðè îêîí÷àíèè
ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ âñåãäà ïðåäñòàâëÿëñÿ íàèáî-
ëåå âàæíûì. Ìîíèòîðèíã êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè
ñïåöèàëèñòîâ, â óñëîâèÿõ îáíîâëåíèÿ ñîäåðæàíèÿ
îáðàçîâàíèÿ, ñòàíîâèòñÿ îäíîé èç àêòóàëüíûõ
çàäà÷ ïðîôåññèîíàëüíîé ïåäàãîãèêè [1].

Ïî ìíåíèþ Í.Â. Êóçüìèíîé äëÿ âûÿâëåíèÿ
ðåçóëüòàòîâ êà÷åñòâà íåîáõîäèìî âûäåëèòü
«ôóíäàìåíòàëüíûå» òî÷êè, êîòîðûå, âî-ïåð-
âûõ, ïîçâîëÿò îöåíèòü êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû,
ïðè÷åì îöåíêè ìîãóò áûòü â ñàìîì îáùåì âèäå:
«ëó÷øå», «õóæå», «ðàâíî». Âî-âòîðûõ, ðåçóëü-
òàòû èçìåðåíèé ïîçâîëÿò îðèåíòèðîâàòüñÿ íà
áóäóùèå, áîëåå âûñîêèå ðåçóëüòàòû. Åñëè ìå-
òîäèêè èçìåðåíèé ïðàâèëüíûå, òî åñòü âûñòó-
ïàþò äåéñòâèòåëüíûìè «òî÷êàìè ðîñòà», òî
îðèåíòèðîâêà íà íèõ îáåñïå÷èò ïîâûøåíèå êà-
÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â òðåòü-
èõ, ïðè ìîíèòîðèíãå êà÷åñòâà âàæíî óñòàíî-
âèòü: «áûëî» � «ñòàëî», ÷òî ïîçâîëèò îïðåäå-
ëèòü íàïðàâëåíèå èçìåíåíèé [2].

Ìû èññëåäóåì ïðîáëåìó îò «âõîäà» ê «âû-
õîäó», òî åñòü îò ïðèåìà àáèòóðèåíòîâ äî âû-
ïóñêà ñïåöèàëèñòîâ. Êà÷åñòâî àáèòóðèåíòîâ:
ìîòèâàöèÿ, óðîâåíü ó÷åáíîé óñïåâàåìîñòè, êîí-
êóðñ, ïðîõîäíîé áàëë, � äîëæíî áûòü ïðåäìå-
òîì îñîáîãî àíàëèçà ïðè ðàíæèðîâàíèè ïî
óðîâíÿì ïðîäóêòèâíîñòè. Èõ ñíèæàþùèéñÿ
óðîâåíü ïîäãîòîâëåííîñòè ê ïîñòóïëåíèþ â
ñðåäíèå ñïåöèàëüíûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ êîñâåííûì ïîêàçàòåëåì ìåðû ïðîäóêòèâ-
íîñòè âûïóñêíèêîâ ñàìîãî êîëëåäæà. Äëÿ ýòî-
ãî íåîáõîäèìà ðàçðàáîòêà êðèòåðèåâ êà÷åñòâà
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ, ïî-
çâîëÿþùàÿ îòâåòèòü íà âîïðîñû: ÷òî èçìåðÿòü?
äëÿ ÷åãî èçìåðÿòü? êàê èçìåðÿòü?

Ñëîâî êðèòåðèé ïðîèñõîäèò îò äðåâíåãðå-
÷åñêîãî kriterion � ìåðèëî îöåíêè, îñíîâàíèå, ïî
êîòîðîìó ÷òî-ëèáî îöåíèâàåòñÿ. Ïîýòîìó êðè-
òåðèé � ýòî ñîäåðæàòåëüíûé îïðåäåëèòåëü êà-
÷åñòâà, ïðèçíàê è ñðåäñòâî ïðîâåðêè èñòèííîñ-
òè èëè ëîæíîñòè ïîëîæåíèÿ, íà îñíîâàíèè ÷åãî
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Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû êðèòåðèè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Â óñëîâèÿõ îáíîâëåíèÿ ñîäåð-
æàíèÿ îáðàçîâàíèÿ ïîä÷åðêíóòà âàæíîñòü êîíòðîëÿ äèíàìèêè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, êîòî-
ðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ ìîíèòîðèíãà. Àâòîð ðàññìàòðèâàåò ðàçëè÷íûå ïîäõîäû äëÿ îïðåäåëå-
íèÿ êðèòåðèåâ îöåíêè êà÷åñòâà, â òîì ÷èñëå àêöåíòèðóþòñÿ àêñèîëîãè÷åñêèå êðèòåðèè.

è ñîñòàâëÿåòñÿ ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâ-
ëÿåìûõ ê ÷åìó-ëèáî. Íà îñíîâàíèè ðàçëè÷íûõ
êðèòåðèåâ îïðåäåëÿåòñÿ êà÷åñòâî ñîäåðæàíèÿ è
êà÷åñòâî ðåàëèçàöèè.

Ïðîáëåìà êðèòåðèåâ êà÷åñòâà ñîñòîèò â
òîì, ÷òî êà÷åñòâî � êàòåãîðèÿ ñîäåðæàòåëüíàÿ,
âíóòðåííÿÿ, ñìûñëîâàÿ. Â òðàäèöèîííîì îáðà-
çîâàíèè ñóùåñòâóþùèå êðèòåðèè îöåíêè îðè-
åíòèðóþò òîëüêî íà åå êîëè÷åñòâåííîå, âíåø-
íåå, ïðîöåññóàëüíîå âûðàæåíèå.

Êðèòåðèÿìè êà÷åñòâà îñòàþòñÿ: äëÿ îáó-
÷àþùèõñÿ � ïîëíîòà, ãëóáèíà, ñèñòåìàòè÷-
íîñòü, îïåðàòèâíîñòü, ãèáêîñòü, êîíêðåòíîñòü,
îáîáùåííîñòü âîñïðîèçâîäèìûõ çíàíèé; äëÿ
ïåäàãîãîâ � äèäàêòè÷åñêèå, àêàäåìè÷åñêèå,
êîììóíèêàòèâíûå ñïîñîáíîñòè, êîíñòðóêòèâ-
íûå, ïåðöåïòèâíûå, ýêñïðåññèâíûå, ñàìîîáðà-
çîâàòåëüíûå óìåíèÿ. Ïîÿâèëñÿ è íîâûé êðè-
òåðèé � ïåäàãîãè÷åñêîå òâîð÷åñòâî, ñóäèòü î
ðåàëèçàöèè êîòîðîãî ïðåäëàãàåòñÿ ïî ïîêàçà-
òåëÿì îðèãèíàëüíîñòè, ýâðèñòè÷íîñòè, ôàíòà-
çèè, àêòèâíîñòè, êîíöåíòðèðîâàííîñòè, ÷åòêî-
ñòè, ÷óâñòâèòåëüíîñòè.

Ýòè êðèòåðèè óñòàíàâëèâàþò åäèíñòâåííóþ
ìåðó ñîîòâåòñòâèÿ � êîëè÷åñòâó ïðîÿâëÿåìûõ
ïðèçíàêîâ. Î êà÷åñòâå ñîäåðæàíèÿ äåÿòåëüíîñòè
ïðèõîäèòñÿ òîëüêî äîãàäûâàòüñÿ: ÷òî ÿâëÿåòñÿ
êðèòåðèåì äèäàêòè÷åñêèõ èëè êîììóíèêàòèâíûõ
ñïîñîáíîñòåé, íà îñíîâàíèè ÷åãî ìîæíî ñóäèòü î
êà÷åñòâå îðèãèíàëüíîñòè? Íàèáîëåå ñîäåðæàòåëü-
íûé êðèòåðèé � ãëóáèíà çíàíèé ïðåäëàãàåòñÿ îöå-
íèâàòü ïî «ñîâîêóïíîñòè îñîçíàííûõ ó÷àùèìè-
ñÿ ñâÿçåé è îòíîøåíèé ìåæäó çíàíèÿìè» (È.ß.
Ëåðíåð), ò. å. ïî êîëè÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêå.
Êàêîâ êðèòåðèé îñîçíàííîñòè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ìå-
ðèëîì åå îöåíêè � íå óñòàíîâëåíî [3].

Äðóãèå àâòîðû ïðîñòî îãðàíè÷èâàþòñÿ ïå-
ðå÷íåì óìåíèé, ïðåäñòàâëÿÿ èõ êàê êðèòåðèè
ýôôåêòèâíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè:
óìåíèå îïòèìàëüíî ðåøàòü ïðîôåññèîíàëüíûå
çàäà÷è, óìåíèå ðàçðàáàòûâàòü è èñïîëüçîâàòü
ñèñòåìó êðèòåðèàëüíî-îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé,
ðàçâèòèÿ ïîçíàâàòåëüíûõ èíòåðåñîâ è èíòåëëåê-
òóàëüíûõ óìåíèé øêîëüíèêîâ. È � ñîâñåì ïðî-
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ñòî: âûñîêèé óðîâåíü êóëüòóðû, òâîð÷åñòâî,
ìàñòåðñòâî.

Â òðàäèöèîííîì îáðàçîâàíèè ðàçâèòèå ó÷å-
íèêà â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ àâòîìàòè÷åñêè ïðè-
îáðåòàåò âèä ðîñòà êîëè÷åñòâåííûõ, à íå êà÷å-
ñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê. È ïîÿâëÿòüñÿ îíè äîë-
æíû íå â ñîçíàíèè, à â ìûøëåíèè è ïîâåäåíèè
(äåÿòåëüíîñòè), ëåãêî ðåãóëèðóåìûõ ïîñðåä-
ñòâîì êíóòà è ïðÿíèêà.

Îòå÷åñòâåííûå ïåäàãîãè ôîðìóëèðóþò ïî-
íÿòèå êðèòåðèé êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ êàê äîñ-
òàòî÷íûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêîé ãîòîâ-
íîñòè âûïóñêíèêîâ (ó âñåõ èëè àáñîëþòíîãî
áîëüøèíñòâà) ê ïðåäñòîÿùåé ïðîèçâîäñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè è ñàìîîáðàçîâàíèþ â íîâîé îáðà-
çîâàòåëüíîé èëè ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå. Çà
âðåìÿ îáó÷åíèÿ ó ñòóäåíòîâ íåîáõîäèìî óñïåòü
ñôîðìèðîâàòü èñêîìûå êà÷åñòâà: ó âñåõ âûïóñê-
íèêîâ; ó ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà; ïðèìåð-
íî ó ïîëîâèíû; ó ìåíüøåé ÷àñòè; ó îòäåëüíûõ.
Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü
ðàçâèòèÿ öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé ó ïîäàâëÿþ-
ùåãî áîëüøèíñòâà âûïóñêíèêîâ òåõíè÷åñêèõ
ñïåöèàëüíîñòåé ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóïïû. Â
ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì âîçíèêàåò ïðîáëåìà ñîçäà-
íèÿ óñëîâèé, îáåñïå÷èâàþùèõ âûñøèå, âûñîêèå,
äîñòàòî÷íûå, ñðåäíèå èëè íèçêèå ðåçóëüòàòû.

Ñóùåñòâóþò òðè ïîäõîäà äëÿ îïðåäåëåíèÿ
êðèòåðèåâ îöåíêè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöè-
àëèñòîâ:

1. Ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííûé ïîäõîä.
Êðèòåðèàëüíàÿ áàçà ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàí-
íîãî ïîäõîäà â îáó÷åíèè ñòðîèòñÿ íà îòñëåæè-
âàíèè ñôîðìèðîâàííîñòè èíòåëëåêòà, ëè÷íîñ-
òíûõ íîâîîáðàçîâàíèé, ïîýòîìó ïðè èçìåðåíèè
êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ îöåíèâàåòñÿ îáðàçîâàííîñòü
è îáó÷àåìîñòü, ïðèìåíÿþòñÿ îòíîñèòåëüíûå
îöåíî÷íûå øêàëû (ïàïêè äîñòèæåíèé) è ïñè-
õîëîãè÷åñêèå òåñòû [4].

2. Ýòàëîííûé ïîäõîä. Êðèòåðèàëüíîé áà-
çîé òàêîãî ïîäõîäà, îðèåíòèðîâàííîãî íà ñðàâ-
íåíèå ñ ýòàëîíîì ðåçóëüòàòà îáó÷åíèÿ, ÿâëÿåò-
ñÿ ðàçðàáîòêà êðèòåðèåâ ïîëíîãî óñâîåíèÿ çíà-
íèé, óìåíèé è íàâûêîâ ÷åðåç îïèñàíèå ýòîãî
ýòàëîíà [5, ñ. 15].

3. Õàðàêòåðèñòè÷åñêèé ïîäõîä. Â îñíîâå
ýòîãî ïîäõîäà âûáîðà îáåñïå÷åíèÿ ìîíèòîðèí-
ãà êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ ëåæèò õàðàêòåðèñòèêà
ïðîöåññà îáó÷åíèÿ íà îñíîâå òèïà ó÷åíèÿ, âèäà
îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû äåéñòâèé, êîòîðóþ
èñïîëüçîâàë ñòóäåíò â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ [6].

Ïîñêîëüêó âñå òðè ïîäõîäà ïðè îïðåäåëå-
íèè êðèòåðèåâ îöåíêè êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ ïðåä-

ïîëàãàþò èñïîëüçîâàíèå ó÷åáíûõ çàäà÷ ðàçíîé
ñëîæíîñòè, òî â ñâÿçè ñ ýòèì âñòàåò âîïðîñ ðàç-
ðàáîòêè ñîîòâåòñòâóþùåé îöåíî÷íîé øêàëû è
âûÿñíåíèå âîçìîæíîñòè ñîîòíåñåíèÿ êîãíèòèâ-
íîé ñëîæíîñòè ó÷åáíûõ çàäà÷ ñ ïÿòèáàëëüíîé
øêàëîé îöåíêè, óðîâíÿìè óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà.

Êðèòåðèè îöåíêè ïðè òàêîì ïîäõîäå ìîãóò
ðàçðàáàòûâàòüñÿ êàê ïîêàçàòåëè óñâîåíèÿ âåð-
áàëüíîé èíôîðìàöèè, èíòåëëåêòóàëüíûõ íàâû-
êîâ (îïðåäåëåíèå ðàçëè÷èé, óñâîåíèå ïðàâèë,
äåéñòâèé, âçàèìîäåéñòâèé), ôîðìèðîâàíèÿ äâè-
ãàòåëüíûõ íàâûêîâ, îâëàäåíèÿ êîãíèòèâíûìè
ñòðàòåãèÿìè. Â ýòîì ñëó÷àå óêàçàííûå êðèòå-
ðèè èìåþò íå îäíîçíà÷íûé è ÷åòêî ïðåäïèñû-
âàþùèé õàðàêòåð, à âûñòóïàþò â êà÷åñòâå îðè-
åíòèðîâ ïðè îöåíêå ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ, ÿâ-
ëÿþòñÿ öåííîñòíî-îáîñíîâàííûìè è âûïîëíÿ-
þò ðîëü äèäàêòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ.

Êàê îáîáùåíèå âûøåèçëîæåííîãî ìîæíî
ïðèâåñòè âûñêàçûâàíèå Á.Ñ. Ãåðøóíñêîãî: «Ïî-
ïûòêè âûéòè íà íåêèé èíòåãðàòèâíûé óðîâåíü
îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ (èìåÿ ââèäó ëè÷-
íîñòíî-îðèåíòèðîâàííûé àñïåêò òàêîé îöåíêè)
ïóòåì èíäóêòèâíîãî «ñîáèðàíèÿ» îòäåëüíûõ
÷àñòíûõ êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ëè÷íîñò-
íûõ îáðàçîâàòåëüíî-âîñïèòàòåëüíûõ ïðèîáðå-
òåíèé íå ìîæåò áûòü ïðîäóêòèâíûì. Ëè÷íîñòü
öåëîñòíà. Îíà íå ôîðìèðóåòñÿ ïî ÷àñòÿì» [7].

Ê êðèòåðèÿì êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè ñ òî÷êè çðåíèÿ àêñèîëîãèè ÿâëÿþò-
ñÿ: íàëè÷èå èíòåðåñà ê äèñöèïëèíå; çíàíèå äèñ-
öèïëèíû è óìåíèå ðàáîòàòü íàä íåé ñàìîñòîÿ-
òåëüíî; íàëè÷èå æåëàíèÿ ïðîäîëæèòü îáðàçî-
âàíèå ïî äèñöèïëèíå; ãîòîâíîñòü è âîçìîæ-
íîñòü ïîñòóïëåíèÿ â âûñøåå ó÷åáíîå çàâåäåíèå;
ñïîñîáíîñòü ðàáîòàòü íàä ïðåäìåòîì â âûñøåé
øêîëå. Îñîáîå çíà÷åíèå èìåþò ôîðìèðîâàíèå
íðàâñòâåííîãî ñîçíàíèÿ è îñóùåñòâëÿþùåãî
åãî íðàâñòâåííîãî ïîâåäåíèÿ, îáðàçóþùåãî
öåíòðàëüíûé èìïåðàòèâ îáùåãî îáðàçîâàíèÿ:
ôîðìèðîâàíèå öåííîñòíîãî îòíîøåíèÿ ê îêðó-
æàþùåé ïðèðîäíîé ñðåäå, êóëüòóðíî � èñòîðè-
÷åñêîé ñðåäå, ñîâðåìåííîìó îáùåñòâó [8, ñ. 74].

Êðèòåðèé êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ äîëæåí
áûòü îñíàùåí ñèñòåìîé ìåòîäîâ èçìåðåíèÿ. Ýòî
ïîçâîëèò ñóäèòü î ïîâûøåíèè êà÷åñòâà ïî ïà-
ðàìåòðàì ìîíèòîðèíãà è íîâûì ïðèçíàêàì, èõ
ïðîâåðÿþùèì, óòî÷íÿþùèì, äîïîëíÿþùèì.

Ïðîäóêòàìè ñîçèäàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè
ñïåöèàëèñòîâ îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ íîâîîáðà-
çîâàíèÿ â ìûøëåíèè è ðàçâèòèè ëè÷íîñòíûõ
êà÷åñòâ, èíäèâèäóàëüíîñòè ñòóäåíòîâ, âîçíèêà-

Ïåäàãîãèêà
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þùèå ïîä âëèÿíèåì òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè-
÷åñêîé èíôîðìàöèè è îðãàíèçàöèè ó÷åáíî-ïî-
çíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðîäóêòàìè îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè ñ ïîçèöèé àêñèîëîãèè ÿâëÿþòñÿ âîçðîñøèé
óðîâåíü ìûøëåíèÿ, äåÿòåëüíîñòè è òâîð÷åñòâà.
Ïðè èññëåäîâàíèè ïðîáëåì ìû îïèðàëèñü íà
òåîðèÿ ïðîäóêòèâíîñòè ñîçèäàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, òàê êàê îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü
ìîæíî îòíåñòè ê ñîçèäàòåëüíîé.

Èñõîäÿ èç âûøåèçëîæåííîãî ìîæíî ïðèìå-
íèòü ñëåäóþùèå êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè äëÿ äè-
àãíîñòèêè ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ:

Ïåðâûé óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè äèàãíîñ-
òèðóåòñÿ ñ ïîìîùüþ ïîêàçàòåëåé òî÷íîñòè (â
÷àñòíîñòè, èñïîëüçîâàíèè ýêîíîìè÷åñêèõ òåð-
ìèíîâ, åäèíèö èçìåðåíèÿ) ïîëíîòû îñìûñëåí-
íîãî óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. Óðîâåíü
êîìïåòåíòíîñòè îïðåäåëÿåòñÿ ïóòåì àíàëèçà
ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòèêè â âèäå êîíòðîëüíûõ
ðàáîò (òåñòîâ) ïîñëå çàâåðøåíèÿ èçó÷åíèÿ îï-
ðåäåëåííûõ òåì èëè ðàçäåëîâ;

Âòîðîé óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè äèàãíîñòè-
ðóåòñÿ ïîñðåäñòâîì ïîêàçàòåëåé óðîâíÿ ðàçâèòèÿ
ïîçíàâàòåëüíûõ ñïîñîáíîñòåé, ñôîðìèðîâàííî-
ñòè óìåíèé âûäåëèòü ãëàâíîå, ñóùåñòâåííîå, èñ-
ïîëüçîâàíèè çíàíèé ïðè ðåøåíèè ïðàêòè÷åñêèõ
çàäà÷. Ýòîò óðîâåíü îïðåäåëÿåòñÿ íà îñíîâå àíà-
ëèçà ðåçóëüòàòîâ êîíòðîëüíûõ ðàáîò (òåñòîâ),
ïðîâåðî÷íûõ êâàëèôèêàöèîííûõ ðàáîò;

Òðåòèé óðîâåíü ñôîðìèðîâàííîñòè êëþ÷å-
âûõ êîìïåòåíöèé äèàãíîñòèðóåòñÿ ïî ñëåäóþ-
ùèì ïîêàçàòåëÿì: òî÷íîñòü è âðåìÿ âûïîëíå-
íèÿ çàäàíèÿ. Îáùàÿ îöåíêà ïðîâîäèòñÿ íà îñ-
íîâå äèàãíîñòèêè â âèäå åäèíûõ êîíòðîëüíûõ
çàäàíèé (òåñòîâ), ïðîâåðî÷íûõ êâàëèôèêàöèîí-
íûõ ðàáîò ïîñëå çàâåðøåíèÿ èçó÷åíèÿ óçëîâûõ
òåì è ðàçäåëîâ ïðîãðàìì.

Ïðèìåðîì ìåòîäèêè äèàãíîñòèêè êà÷åñòâà
ôîðìèðîâàíèÿ êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé è ñîöè-
àëüíî-çíà÷èìûõ êà÷åñòâ ìîæíî ñ÷èòàòü òåñòè-
ðîâàíèå, ãäå òåñò � ýòî êîíòðîëüíîå çàäàíèå íà
âûïîëíåíèå äåÿòåëüíîñòè îïðåäåëåííîãî ïëþñ
ýòàëîí âûïîëíåíèÿ äàííîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè.

Ðàññìàòðèâàÿ îïðåäåëåíèÿ ìîíèòîðèíãà,
ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî îí òåñíî ñâÿçàí ñ êîíòðî-
ëåì çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ.

Ïîíÿòèå êîíòðîëÿ çíàíèé, óìåíèé è íàâû-
êîâ âêëþ÷àåò â ñåáÿ òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê ïðîâåð-
êà è îöåíèâàíèå. Èçâåñòíî, ÷òî ëþäè óìåþò
îðèåíòèðîâàòüñÿ íà êîíòðîëü è îöåíêó.

Ïðîáëåìà êîíòðîëÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ
íå íîâà. «Êîíòðîëü» ïî îïðåäåëåíèþ È.Ï. Ïîä-

ëàñîãî îçíà÷àåò «âûÿâëåíèå, èçìåðåíèå è îöå-
íèâàíèå çíàíèé, óìåíèé îáó÷àåìûõ. Âûÿâëåíèå
è èçìåðåíèå íàçûâàþò ïðîâåðêîé» [9].

Èñõîäÿ èç ýòîãî îïðåäåëåíèÿ, ïðîâåðêà ÿâ-
ëÿåòñÿ ñîñòàâíûì êîìïîíåíòîì êîíòðîëÿ.
Ïðîâåðêà è îöåíèâàíèå çíàíèé, óìåíèé è íà-
âûêîâ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì óñëîâèåì îïòèìèçà-
öèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ñòåïåíü ïðî÷íîñòè è
óìåíèå öåëåíàïðàâëåííî ïðèìåíÿòü çíàíèÿ �
ýòî îäèí èç ïîêàçàòåëåé ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòà. ß.À. Êîìåíñêèé óòâåðæäàë, ÷òî îáó÷å-
íèå äîëæíî îáåñïå÷èâàòü ñîçíàòåëüíîñòü è
ïðî÷íîñòü çíàíèé [10]. Ê.Ä.Óøèíñêèé ñ÷èòàë
âàæíåéøèìè ñðåäñòâàìè óïðàæíåíèå è ïîâòî-
ðåíèå, îòáîð íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè ïðè
îáó÷åíèè [11].

Ïåäàãîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà âêëþ÷àåò â
ñåáÿ êîíòðîëü, ïðîâåðêó è îöåíèâàíèå çíàíèé,
àíàëèç ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ, âûÿâëåíèå òåí-
äåíöèé ðàçâèòèÿ äèäàêòè÷åñêîãî ïðîöåññà.

Ïîä ïåäàãîãè÷åñêèì êîíòðîëåì ïîíèìàåò-
ñÿ ñèñòåìà íàó÷íî îáîñíîâàííîé ïðîâåðêè ðå-
çóëüòàòîâ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè,
âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ âûÿâëåíèå, èçìåðåíèå,
îöåíêó çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ. Ïåäàãîãè-
÷åñêèé êîíòðîëü � ýòî ñèñòåìàòè÷åñêèé ïðîöåññ
îïðåäåëåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ çíàíèé, óìåíèé è
íàâûêîâ ýòàëîíó, ñòàíäàðòó, ïðåäâàðèòåëüíî
çàïëàíèðîâàííîìó. Êîíòðîëü âûïîëíÿåò ñëåäó-
þùèå ôóíêöèè: äèàãíîñòè÷åñêóþ, îáó÷àþùóþ,
âîñïèòûâàþùóþ è ðàçâèâàþùóþ.

Äèàãíîñòè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ êîíòðîëÿ âûòå-
êàåò èç ñàìîé ñóùíîñòè êîíòðîëÿ. Êîíòðîëü
íàöåëåí íà âûÿâëåíèå ÿâëåíèÿ, åãî îöåíêè è
ïðèíÿòèÿ ïî åãî èòîãàì ñîîòâåòñòâóþùåãî ðå-
øåíèÿ. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà ÿâëÿåòñÿ
âàæíîé ÷àñòüþ ñèñòåìû ïåäàãîãè÷åñêîãî êîíò-
ðîëÿ. Äëÿ áîëåå ñîâåðøåííîé äèàãíîñòèêè çà-
äàíèÿ äîëæíû áûòü ñòàíäàðòèçèðîâàííûìè,
îáúåêòèâíûìè, âàëèäíûìè. Ýòèì òðåáîâàíèÿì
íàèáîëåå ñîîòâåòñòâóþò äèäàêòè÷åñêèå òåñòû.

Îáó÷àþùàÿ ôóíêöèÿ êîíòðîëÿ ñëóæèò çà-
äà÷àì îáåñïå÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè îò ñòóäåíòà
ê ïðåïîäàâàòåëþ, ïîâûøåíèþ óðîâíÿ çíàíèé â
ïðîöåññå êîíòðîëÿ, èíäèâèäóàëèçàöèè òåìïà
îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ.

Âîñïèòûâàþùàÿ ôóíêöèÿ êîíòðîëÿ ïðîÿâëÿ-
åòñÿ â îáåñïå÷åíèè ôîðìèðîâàíèÿ ïðåäñòàâëåíèÿ
î çíàíèè êàê ñàìîöåííîñòè, à íå òîëüêî êàê î ñðåä-
ñòâå äîñòèæåíèÿ ïðàãìàòè÷åñêèõ öåëåé.

Îðãàíèçóþùàÿ ôóíêöèÿ êîíòðîëÿ çàêëþ÷à-
åòñÿ â åãî âëèÿíèè íà îðãàíèçàöèþ âñåãî ó÷åá-
íî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà â êîëëåäæå.

Êîíîíîâà Â.Ê. Êðèòåðèè îöåíêè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ
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Âñå ýòè ôóíêöèè êîíòðîëÿ òåñíî âçàèìîñâÿ-
çàíû, îäíàêî êàæäàÿ èç ýòèõ ôóíêöèé â ðàçíîé
ñòåïåíè ïðîÿâëÿåòñÿ â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ êîí-
òðîëÿ.

Ìîíèòîðèíã � ñëîæíîå ïåäàãîãè÷åñêîå ÿâ-
ëåíèå, êîòîðîå ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü è êàê
ñèñòåìó, è êàê ïðîöåññ. Êàê ñèñòåìà ìîíèòî-
ðèíã ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü âçàèìî-
ñâÿçàííûõ ýëåìåíòîâ: öåëåé, îáúåêòà îòñëåæè-
âàíèÿ, ñóáúåêòîâ îðãàíèçàöèè è îñóùåñòâëåíèÿ
ìîíèòîðèíãà, êîìïëåêñà êðèòåðèåâ è ïîêàçà-
òåëåé îöåíêè, ìåòîäîâ ñáîðà èíôîðìàöèè. Öåëü
ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìîîáðàçóþùèì ýëåìåíòîì ìîíè-
òîðèíãà êàê è ëþáîé äåÿòåëüíîñòíîé ñèñòåìû:
Öåëü îïðåäåëÿåò íåîáõîäèìûé êîìïëåêñ êðè-
òåðèåâ è ïîêàçàòåëåé îöåíêè êà÷åñòâà, ìåòîäû
èçó÷åíèÿ, ïðîöåäóðà ïðîâåäåíèÿ ìîíèòîðèíãà.

Ìîíèòîðèíã ÿâëÿåòñÿ è ïðîöåññîì, ïðåä-
ñòàâëÿþùèì ñîáîé ïîñëåäîâàòåëüíîå îñóùåñòâ-
ëåíèå ñáîðà èíôîðìàöèè î êà÷åñòâå îáðàçîâà-
òåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, åå îáðàáîòêè, ñèñòåìà-
òèçàöèè, àíàëèçà, îöåíêè, èíòåðïðåòàöèè, ïðî-
ãíîçà äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ è âûðàáîòêè ìåð
ïî êîððåêöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçîâàòåëüíûé ñòàí-
äàðò ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
âòîðîãî ïîêîëåíèÿ ïîçâîëÿåò ñîçäàòü íåîáõî-
äèìóþ áàçó äëÿ ðàçðàáîòêè ìîíèòîðèíãà êà÷å-
ñòâà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ.

Ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçîâàòåëüíûé ñòàí-
äàðò ÿâëÿåòñÿ:

� íîðìàòèâíîé îñíîâîé ðàçðàáîòêè îáðà-
çîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè ðàáî÷èõ îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîãðàìì;

� ïðèçíàííûì îáùåñòâîì óðîâíåì îáðàçî-
âàííîñòè åãî ÷ëåíîâ, êîòîðûé ãàðàíòèðóåò èì
äååñïîñîáíîñòü è àäàïòàöèþ ê ñóùåñòâóþùèì
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèì óñëîâèÿì;

� îáÿçàòåëüíûì óñëîâèåì, áåç âûïîëíåíèÿ
êîòîðîãî íåâîçìîæíî ñîõðàíèòü è âîñïðîèçâî-
äèòü êóëüòóðó;

� ýòàëîíîì, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ëþáîé
ãðàæäàíèí ìîæåò ñóäèòü îá óðîâíå ñâîåãî îá-
ðàçîâàíèÿ;

� ãàðàíòîì ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè ëè÷-
íîñòè îò íåêà÷åñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Çàêîíîì îá îáðàçîâàíèè è ãîñóäàðñòâåí-
íûì îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðòîì ðàññìàòðè-
âàþòñÿ òðè âèäà êîíòðîëÿ, ðàçëè÷àþùèåñÿ ïî
ñâîèì çàäà÷àì:

� âõîäíîé êîíòðîëü;
� ïðîìåæóòî÷íûé êîíòðîëü (ïðîìåæóòî÷-

íàÿ àòòåñòàöèÿ);

� âûõîäíîé êîíòðîëü (èòîãîâàÿ ãîñóäàð-
ñòâåííàÿ àòòåñòàöèÿ) [12].

Çàäà÷åé âõîäíîãî êîíòðîëÿ ÿâëÿåòñÿ êîíêóð-
ñíûé îòáîð àáèòóðèåíòîâ ïðè ïðèåìå è çà÷èñ-
ëåíèå íàèáîëåå ñïîñîáíûõ è ïîäãîòîâëåííûõ
ãðàæäàí ê îñâîåíèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðî-
ãðàìì. Ïðîìåæóòî÷íûé êîíòðîëü äîëæåí îáåñ-
ïå÷èòü ìîíèòîðèíã òåêóùåé óñïåâàåìîñòè ñòó-
äåíòîâ è ïðîâåäåíèå ïðîìåæóòî÷íîé àòòåñòàöèè.
Öåëüþ ìîíèòîðèíãà òåêóùåé óñïåâàåìîñòè ÿâ-
ëÿåòñÿ óïðàâëåíèå ó÷åáíûì ïðîöåññîì. Îäíàêî
ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïîíÿòèå «ìîíèòîðèíã» â
ñòàíäàðòå íå îïèñûâàåòñÿ. Öåëü ïðîìåæóòî÷íîé
àòòåñòàöèè ñîñòîèò â îïðåäåëåíèè ñîîòâåòñòâèÿ
ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííûì òðåáî-
âàíèÿ ê óðîâíþ ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà.

Çàêëþ÷èòåëüíîé ñòàäèåé ÿâëÿåòñÿ èòîãîâàÿ
ãîñóäàðñòâåííàÿ àòòåñòàöèÿ, öåëüþ êîòîðîé ÿâ-
ëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå è äîêóìåíòàëüíîå ïîäòâåð-
æäåíèå ñîîòâåòñòâèÿ çíàíèé âûïóñêíèêà òðåáî-
âàíèÿì ñòàíäàðòà â äîêóìåíòàõ ãîñóäàðñòâåííî-
ãî îáðàçöà. Îáùåé öåëüþ êîíòðîëÿ ó÷åáíî-âîñ-
ïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå
ñîîòâåòñòâèÿ ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ òðåáîâàíè-
ÿì ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàð-
òà ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â ãîñóäàðñòâåííîì ñòàíäàðòå îïèñàíû è
ôîðìû âñåõ âèäîâ êîíòðîëÿ. Ñðåäè ôîðì âõîä-
íîãî êîíòðîëÿ íàçûâàþò: ñîáåñåäîâàíèå, òåñòè-
ðîâàíèå, âñòóïèòåëüíûå ýêçàìåíû è äð. Ôîðìû
ïðîìåæóòî÷íîãî êîíòðîëÿ � ýêçàìåíû, òåñòè-
ðîâàíèå, ïîýòàïíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ àòòåñòà-
öèÿ, çàùèòà êóðñîâûõ ðàáîò è ïðîåêòîâ è äð. Ê
ôîðìàì âûõîäíîãî êîíòðîëÿ îòíîñÿòñÿ: çàùè-
òà äèïëîìíîãî ïðîåêòà (ðàáîòû), èòîãîâûé ãî-
ñóäàðñòâåííûé ýêçàìåí ïî ñïåöèàëüíîñòè, èòî-
ãîâûé ìåæäèñöèïëèíàðíûé ýêçàìåí.

Çàêîíîäàòåëüñòâîì îá îáðàçîâàíèè â îáëà-
ñòè ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
îáùèå òðåáîâàíèÿ ê ñðåäñòâàì êîíòðîëÿ îïðå-
äåëåíû ëèøü íà óðîâíå öåëåé è çàäà÷. Â ãîñó-
äàðñòâåííîì îáðàçîâàòåëüíîì ñòàíäàðòå ñðåä-
íåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ âòîðîãî
ïîêîëåíèÿ, êàê è â ïåðâîì âàðèàíòå, ñóùåñòâóåò
íåñîâåðøåíñòâî ïðåæäå âñåãî â ìåòðîëîãè÷åñêîì
ïëàíå. Ñëåäîâàòåëüíî, ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçî-
âàòåëüíûé ñòàíäàðò ìîæíî ñ÷èòàòü çàêîíîäà-
òåëüíîé áàçîé äëÿ ðàçðàáîòêè ìîíèòîðèíãà.

Ââåäåíèå íîâîãî ïîêîëåíèÿ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ ñðåäíåãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (ÃÎÑ ÑÏÎ)
ïðåäúÿâëÿåò ê êà÷åñòâó îáðàçîâàíèÿ ïîâûøåí-
íûå òðåáîâàíèÿ. Â ñâÿçè ñ ðàçðàáîòêîé è âíå-

Ïåäàãîãèêà
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äðåíèåì Êîíöåïöèè ìîäåðíèçàöèè ðîññèéñêî-
ãî îáðàçîâàíèÿ íà ïåðèîä äî 2010 ãîäà Ïðàâè-
òåëüñòâî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íàìåòèëî ðÿä
ìåð äëÿ «ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ óñòàíîâëåííûìè ãîñóäàðñòâåííûìè ñòàíäàð-
òàìè, ãàðàíòèðóþùèìè íåîáõîäèìîå äëÿ îáùå-
ñòâà êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ» [13].

«Ãîñóäàðñòâî âîçâðàùàåòñÿ â îáðàçîâàíèå
êàê ãàðàíò êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì
è óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ êàê îáùåîáðàçîâà-
òåëüíûìè, òàê è ïðîôåññèîíàëüíûìè îáðàçî-
âàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè». Ïîâûøåíèå êà÷å-
ñòâà ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ïðèçíàíî
îäíîé èõ ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷ â îáðàçîâàíèè.
Ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû
ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ êîí-
êðåòèçèðóþò öåëè îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè, à óðîâåíü äîñòèæåíèÿ ýòèõ öåëåé ÿâëÿåòñÿ
îäíèì èç ïðåäìåòîâ êîíòðîëÿ. Îäíàêî îäíîé
èç âàæíåéøèõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ïðîáëåì ÿâëÿåò-
ñÿ îòñóòñòâèå êîíêðåòíûõ õàðàêòåðèñòèê ïðåä-
ìåòîâ êîíòðîëÿ è òðåáîâàíèé òåõíîëîãèè ñàìî-
ãî êîíòðîëÿ. Ïî ýòîé ïðè÷èíå íåâîçìîæíî îï-
ðåäåëèòü âûïîëíåíèå èëè íàðóøåíèå òðåáîâà-
íèé ñòàíäàðòîâ. Êðîìå ýòîãî, â ñòàíäàðòàõ íåò
îïðåäåëåíèÿ òåðìèíîâ, êàñàþùèõñÿ êîíòðîëÿ
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ.
Ñòàíäàðòû ïðåæäå âñåãî âûïîëíÿþò ñîäåðæà-
òåëüíóþ èíôîðìàöèîííóþ ôóíêöèþ, è áåç ðå-
øåíèÿ çàäà÷ â îáëàñòè ðàçðàáîòêè è âíåäðåíèÿ
äèäàêòè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ïîçâîëÿþùèõ îñóùå-

ñòâëÿòü êîíòðîëü êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ, âíåäðåíèå ñòàíäàðòîâ
çàòðóäíåíî. Òðåáîâàíèÿ íîâîãî ïîêîëåíèÿ
ñòàíäàðòîâ íå ïîçâîëÿþò îöåíèòü óðîâåíü èí-
äèâèäóàëüíûõ äîñòèæåíèé ñòóäåíòîâ, íå ñîäåð-
æàò êðèòåðèåâ êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ, ïîêàçàòå-
ëåé êà÷åñòâà öåëîñòíîé ñèñòåìû îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Ðàññìîòðåíèå ñóùíîñòè ìîíèòîðèíãà íà
ïðîôåññèîíàëüíîì óðîâíå óñòàíàâëèâàåò âçà-
èìîñâÿçü è âçàèìîîáóñëîâëåííîñòü ñëåäóþùèõ
ïîíÿòèé: óïðàâëåíèå � ìîíèòîðèíã � ñòàíäàðò
� êà÷åñòâî. Êîíöåïòóàëüíîé îñíîâîé îáíîâëå-
íèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íà ñîâðå-
ìåííîì ýòàïå ÿâëÿåòñÿ êðèòåðèàëüíî � îöåíî÷-
íàÿ ñòðàòåãèÿ îáðàçîâàíèÿ, âêëþ÷àþùàÿ «ñî-
âîêóïíîñòü êîíöåïòóàëüíûõ èäåé, íàó÷íî �
ìåòîäè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê è îðãàíèçàöèîííî �
óïðàâëåí÷åñêèõ ìåð ïî ñîçäàíèþ ñèñòåìû äè-
àãíîñòèêè è ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà êàê ñèñòå-
ìîîáðàçóþùåãî ìîäóëÿ âñåõ èííîâàöèé â ñèñ-
òåìå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ». Ðåàëè-
çàöèÿ ýòîé ñòðàòåãèè íàïðàâëåíà íà ðàçðàáîò-
êó ìîäåëè ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè, ñèñòåìû êðèòåðèåâ è ñðåäñòâ,
à òàêæå îðãàíèçàöèîííî � óïðàâëåí÷åñêèõ ìî-
äåëåé è òåõíîëîãèé óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îá-
ðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Îäíèì èç âàæíåé-
øèõ íàïðàâëåíèé îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñîçäà-
íèå îïòèìàëüíîé ìîäåëè ìîíèòîðèíãà êàê ïî-
êàçàòåëÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.
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