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Èññëåäîâàíèÿ ïîñëåäíèõ ëåò óêàçûâàþò íà
îáúåêòèâíóþ íåîáõîäèìîñòü è âîçìîæíîñòü
àäàïòèðîâàòü ñèòóàöèîííûé àíàëèç ê íîâûì
ìåòîäàì è ñîöèàëüíûì òåõíîëîãèÿì äëÿ óñïåø-
íîãî ïðîâåäåíèÿ êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà â ñî-
âðåìåííûõ îðãàíèçàöèÿõ.

Èñõîäÿ èç ïðîâåäåííîãî àíàëèçà êëàññèôè-
êàöèè ïîäõîäîâ ê èííîâàöèîííîìó ìåíåäæìåí-
òó (êëàññè÷åñêàÿ øêîëà, ïîâåäåí÷åñêàÿ øêîëà,
íàó÷íàÿ øêîëà, ïðîöåññíûé ïîäõîä, ñèñòåìíûé
ïîäõîä, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé ïîäõîä,
æèçíåöèêëè÷åñêèé ïîäõîä, êîëè÷åñòâåííûå
ìàòåìàòè÷åñêèå ïîäõîäû, ïðîåêòíûé ïîäõîä,
ìàðêåòèíãîâûé ïîäõîä) âûÿâëÿåòñÿ íåðàâíîç-
íà÷íîñòü çíà÷åíèÿ ðàçëè÷íûõ ïîäõîäîâ. Íàè-
áîëüøåå ìåñòî â ñòðàòåãè÷åñêîì è îïåðàòèâíîì
ìåíåäæìåíòå çàíèìàþò ñèñòåìíûé, ìàðêåòèí-
ãîâûé, æèçíåöèêëè÷åñêèé è ïðîåêòíûé ïîäõî-
äû. Îíè âûÿâëÿþò ãëàâíûå çàêîíîìåðíîñòè ðàç-
âèòèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è ôîðìèðó-
þò îñîáûé òèï èííîâàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ.
Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå è êîëè÷åñòâåííûå
ìåòîäû ïðèìåíÿþòñÿ ïðè àíàëèçå, ïðîãíîçå è
âûðàáîòêå óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ.

Íàøå èññëåäîâàíèå îñíîâàíî ïðåæäå âñå-
ãî, íà èñïîëüçîâàíèè êîíöåïöèè æèçíåííûõ
öèêëîâ îðãàíèçàöèé. Òåîðèÿ æèçíåííûõ öèê-
ëîâ îðãàíèçàöèè ñ ïîçèöèé èõ ñóùåñòâîâàíèÿ
â êîíêóðåíòíîé áîðüáå áûëà ïîäðîáíî ðàñ-
ñìîòðåíà È. Àäèçåñîì. Åãî êîíöåïöèÿ íàøëà
øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå â çàïàäíîé ýêîíîìè-
êå â ñåðåäèíå 1990-õ ãîäîâ. Îñíîâàííàÿ íà ñè-
òóàöèîííîì àíàëèçå, åãî êîíöåïöèÿ ïîäðîáíî
èññëåäóåò ñòàäèè ñîçäàíèÿ îðãàíèçàöèè, áûñò-
ðîãî ðîñòà, çðåëîñòè, ñòàáèëüíîñòè è óïàäêà.

Ïðè ýòîì èñõîäíûìè ïðåäîïðåäåëÿþùèìè
ëîãèêó íàøåãî ïîäõîäà ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå
ïðåäñòàâëåíèÿ:

1. Âàæíóþ ðîëü èãðàþò òàêèå ôàêòîðû, êàê
åñòåñòâåííûå è ñëó÷àéíîñòíûå ïðîöåññû, ñëà-
áî èçó÷åííàÿ è êîíñåðâàòèâíàÿ ïðèðîäà îáúåê-
òà, ïîäâåðãàåìîãî ñîöèàëüíîé ðåêîíñòðóêöèè,
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Â ñòàòüå ïðîâåäåí îáçîð êëàññèôèêàöèè ïîäõîäîâ ê èííîâàöèîííîìó ìåíåäæìåíòó. Èññëåäîâàíèå
îñíîâàíî íà èñïîëüçîâàíèè êîíöåïöèè æèçíåííûõ öèêëîâ îðãàíèçàöèè ñ ïîçèöèé åå ñóùåñòâîâàíèÿ â
êîíêóðåíòíîé áîðüáå. Àâòîðîì ïðåäëîæåíû ïðèíöèïû è òåõíîëîãèè èííîâàöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïåðñîíà-
ëà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé.

íåïðåäúÿâëåííûå ñâîéñòâà ñðåäû, ñ êîòîðîé
îáúåêò âçàèìîäåéñòâóåò, ðåàëüíûå (÷àñòî íå
äåêëàðèðóåìûå) ïðàâèëà èãðû.

2. Íåîáõîäèìîñòü ïðîâåðêè êà÷åñòâà ïðî-
åêòîâ èëè ñîçäàííûõ îáðàçöîâ íà âûæèâàíèå è
ýôôåêòèâíîñòü â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ.

3. Â êà÷åñòâå ãëàâíîãî óñëîâèÿ ïîâûøåíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè ðåêîíñòðóèðóåìîé ñèñòåìû (åå
ýëåìåíòîâ) ðàññìàòðèâàåòñÿ åå âûæèâàíèå, ñî-
õðàíåíèå êàê ðàçâèâàþùåéñÿ, íî ñàìîòîæäå-
ñòâåííîé öåëîñòíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, â îñíîâó ïðåäëàãàåìîãî
íàìè ïîäõîäà ïîëîæåíà òàêàÿ îñòîðîæíàÿ è ïî-
ýòàïíàÿ ëîãèêà ïëàíèðóåìûõ ïðåîáðàçîâàíèé,
êîãäà ðàçâèòèå (òðàêòóåìîå êàê ïîçèòèâíûå è
êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ) íå òîëüêî íå ïðîòè-
âîïîñòàâëÿëîñü «ôóíêöèîíèðîâàíèþ» (êàê ýòî
èìåëî ìåñòî âî ìíîãèõ, îñîáåííî íîðìàòèâíûõ
è ñòðàòåãè÷åñêèõ ìîäåëÿõ (Á.Ç. Ñàçîíîâ, À.È.
Ïðèãîæèí)) [1], à íàïðîòèâ, ðàññìàòðèâàëîñü
êàê ñîñòîÿíèå, ñâÿçàííîå ñ óëó÷øåíèåì ðåæè-
ìà åãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, òî åñòü îáåñïå÷åíèÿ
òàêîãî ñîñòîÿíèÿ ñèñòåìû, êîãäà åå ñïîñîáíîñòü
ê «âûæèâàíèþ» ïîâûøàëàñü.

Â êà÷åñòâå èñõîäíûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîëî-
æåíèé, îïèñûâàþùèõ ïðèðîäó ïðåîáðàçóåìûõ
ñîöèàëüíûõ îáúåêòîâ è ìåõàíèçìû ñîöè-
àëüíûõ èçìåíåíèé, â äèññåðòàöèè èñïîëüçîâà-
íû ïðåäñòàâëåíèÿ î ïðèðîäå îðãàíèçàöèé, âû-
ðàáîòàííûå â ðàìêàõ ïðåæäå âñåãî òàêèõ ñî-
öèîëîãè÷åñêèõ ìîäåëåé îðãàíèçàöèè, êàê øêî-
ëà ñîöèàëüíûõ ñèñòåì, íåîèíñòèòóöèîíàëüíûé
è îðãàíèçàöèîííî-ýêîëîãè÷åñêèé ïîäõîä â åãî
ñåëåêöèîííî-ïîïóëÿöèîííîé âåðñèè (Ì. Õàí-
íîí, Äæ. Ôðèìåí). Êðîìå òîãî, èñïîëüçîâà-
ëèñü ïîëîæåíèÿ ñèòóàöèîííîãî ïîäõîäà â òå-
îðèè îðãàíèçàöèé, ïðèíöèïèàëüíî îòðèöàþ-
ùåãî âîçìîæíîñòü âûðàáîòêè óíèâåðñàëüíûõ
ïðèíöèïîâ ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè âíå ó÷å-
òà ñïåöèôèêè ñèòóàöèè, òèïà âûïîëíÿåìîé äå-
ÿòåëüíîñòè, òèïà ñðåäû, ñòàäèè ðàçâèòèÿ
îáúåêòà è äð.
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Ñðåäè îñíîâíûõ îãðàíè÷åíèé èñïîëüçîâà-
íèÿ ýòîãî ïîäõîäà ìîæíî íàçâàòü ñëåäóþùèå [2]:

• åãî ïðèìåíåíèå âîçìîæíî ëèøü òàì, ãäå
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà èíôîðìàöèÿ î ñîñòî-
ÿíèè è ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè öåëîãî
ðÿäà îäíîòèïíûõ îáúåêòîâ, âûïîëíÿþùèõ
ñõîäíóþ äåÿòåëüíîñòü, âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñ
îäíèì è òåì æå òèïîì ñðåäû, èñïîëüçóþùèõ
îäèí è òîò æå òèï ïðîôåññèîíàëîâ â îäíîé ñè-
òóàöèè è ïî îäíèì ïðàâèëàì èãðû;

• îí ìîæåò áûòü ïðèìåíåí ïðè óñëîâèè îò-
íîñèòåëüíîé ïðååìñòâåííîñòè â èçìåíåíèÿõ
ñðåäû, ñèòóàöèè è ïðàâèë èãðû;

• äåìîíñòðèðóÿ âûñîêóþ ïðîãíîñòè÷åñêóþ
ñïîñîáíîñòü ïðè îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ, îí â òî æå âðåìÿ äàåò ïðîãíîç
ëèøü íà áëèæàéøóþ ïåðñïåêòèâó è ïðèíöèïè-
àëüíî îòðèöàåò âîçìîæíîñòü äîëãîñðî÷íîãî
ïðîãíîçèðîâàíèÿ â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ îáúåêòà,
ïîñêîëüêó ïåðåõîä íà êàæäóþ íîâóþ ôàçó ðàç-
âèòèÿ îáúåêòà è ðàäèêàëüíîå èçìåíåíèå ñèòóà-
öèè è ïðàâèë èãðû, â êîòîðûõ îí äåéñòâóåò,
îòêðûâàþò íîâûå âàðèàíòû âûáîðà íàïðàâëå-
íèé ðàçâèòèÿ. Â òî æå âðåìÿ îí ìîæåò äàâàòü
äîñòàòî÷íî òî÷íûå äîëãîñðî÷íûå ïðîãíîçû
äèñôóíêöèé, âîçíèêàþùèõ íà îñíîâå èçìåíå-
íèé, âíåñåííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîåêòàìè;

• ïîäõîä àêòèâíî èñïîëüçóåò äîñòàòî÷íî
òîíêèå ñîöèîëîãè÷åñêèå è ñîöèàëüíî-ïñèõîëî-
ãè÷åñêèå ñðåäñòâà îïèñàíèÿ ñîñòîÿíèÿ îáúåê-
òà, ìàòåìàòè÷åñêèé àïïàðàò ïðè ìîäåëèðîâà-
íèè íîðìàòèâíîãî ñîñòîÿíèÿ îáúåêòà è ïðîãíî-
çèðîâàíèè ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.
Îòñþäà åãî ïðèìåíåíèå òðåáóåò îò ëèö, åãî ïðè-
ìåíÿþùèõ, îïðåäåëåííîé êâàëèôèêàöèè.

Èñïîëüçîâàíèå äàííîãî ïîäõîäà ïîêàçûâà-
åò âûñîêóþ íàäåæíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü ïðè
ðåøåíèè òàêèõ óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷, êàê îðãà-
íèçàöèîííîå ïðîåêòèðîâàíèå è ðåêîíñòðóêöèÿ,
ôîðìèðîâàíèå è ïåðåôîðìèðîâàíèå ïåðâè÷íûõ
ïðîèçâîäñòâåííûõ êîëëåêòèâîâ è öåëåâûõ
ãðóïï, ïîäáîð è ðàññòàíîâêà êàäðîâ. Åãî ïðè-
ìåíåíèå â ïðèíöèïå âîçìîæíî è äëÿ ðåøåíèÿ
äðóãèõ óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷.

Îñîáàÿ ðîëü ïðè ýòîì îòâîäèòñÿ îäíîé èç
ôîðì èííîâàöèîííîãî ìåòîäà � ìàòðè÷íîé ìîäå-
ëè àíàëèçà ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà.

Ïîä èííîâàöèîííûì ìåòîäîì íàìè ïîíè-
ìàåòñÿ ñðåäñòâî èññëåäîâàíèÿ è ïðàêòè÷åñêîãî
ïðåîáðàçîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñèñòåì çà ñ÷åò
îðãàíèçàöèè îïûòà ñàìîðàçâèòèÿ ó÷àñòíèêîâ
ðàáîòû, â õîäå òâîð÷åñêîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåì â
êîíêðåòíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ñèòóàöèÿõ. Ýòîò

ìåòîä èçíà÷àëüíî (êîíåö 70-õ � íà÷àëî 80-õ ãã.)
ñòðîèëñÿ êàê îòêðûòàÿ è ñïîñîáíàÿ ê ñàìîðàç-
âèòèþ ñèñòåìà ïðèíöèïîâ è ïðàâèë ðàáîòû ïî
ãðóïïîâîìó àíàëèçó è ðàçðåøåíèþ ïðîáëåìíûõ
è êðèçèñíûõ ñèòóàöèé ñ îðèåíòàöèåé íà ôîð-
ìèðîâàíèå áóäóùåãî ñîñòîÿíèÿ ñîöèàëüíîé
ñèñòåìû. Â èííîâàöèîííîì ìåòîäå îðãàíè÷íî
ñîåäèíÿþòñÿ èññëåäîâàíèå çàòðóäíåíèé, îáó÷å-
íèå íîâûì ñðåäñòâàì è ñïîñîáàì ðàçðåøåíèÿ
çàòðóäíåíèé, à òàêæå ïðàêòè÷åñêîå äåéñòâèå,
íàïðàâëåííîå íà ñíÿòèå ýòèõ çàòðóäíåíèé.

Èííîâàöèîííûé ìåòîä ìîæåò áûòü ïðåä-
ñòàâëåí â âèäå íåñêîëüêèõ ïðàâèë, ïîñëåäîâà-
òåëüíî âûïîëíÿÿ êîòîðûå, ìîæíî ðàçðåøàòü
ïðîáëåìû ëþáîãî êëàññà ñëîæíîñòè.

Íàìè ïðåäëàãàþòñÿ ïðèíöèïû è òåõíîëî-
ãèè èííîâàöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà ðîñ-
ñèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé.

Èííîâàöèîííîå îáó÷åíèå ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé äåÿòåëüíîñòü, â êîòîðîé ïåðñîíàë îðãàíè-
çàöèè ñàìîñòîÿòåëüíî, ñ ïîìîùüþ èííîâàöè-
îííûõ ìåíåäæåðîâ, âûðàáàòûâàåò ñðåäñòâà è
ìåòîäû ðåøåíèÿ ñîáñòâåííûõ ïðîáëåì, âûÿâ-
ëÿåò è ðåøàåò ýòè ïðîáëåìû, ïðèîáðåòàÿ ïðè
ýòîì íàâûêè áîëåå ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâà-
íèÿ ñâîèõ çíàíèé, ìûñëèòåëüíûõ ñïîñîáíîñòåé,
îïûò ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ ëþäüìè. Èííîâàöèîííîå îáó÷åíèå ôîð-
ìèðóåò óìåíèå íàõîäèòü íåñòàíäàðòíûå ýôôåê-
òèâíûå ðåøåíèÿ â ñëîæíûõ ñèòóàöèÿõ ñ âûñî-
êîé ñòåïåíüþ íåîïðåäåëåííîñòè.

Â èííîâàöèîííîì îáó÷åíèè ìîæíî âûäå-
ëèòü ñëåäóþùèå ïîäõîäû è ïðèíöèïû (Ë.Í.
Àâäååâà, Â.Í. Ìàêàðåâè÷) [3]:

Äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä, ïðè êîòîðîì ÷åëî-
âåê ñíà÷àëà ïûòàåòñÿ îñóùåñòâèòü íåêîòîðóþ
äåÿòåëüíîñòü, à êîãäà ñòàëêèâàåòñÿ ñ çàòðóäíå-
íèÿìè, ïîëó÷àåò èëè âûðàáàòûâàåò çíàíèÿ î
òîì, êàê ýòè çàòðóäíåíèÿ ïðåîäîëåòü.

Ïðèíöèï öåëîñòíîãî îñâîåíèÿ íîâîãî. Â òðà-
äèöèîííîì îáó÷åíèè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåõîä

Òàáëèöà 1. Èííîâàöèîííûé ìåòîä: ìàòðè÷íàÿ ìîäåëü

Âèäû äåÿòåëüíîñòè / 

ïðàâèëà ìåòîäà 
Èññëåäîâàíèå Îáó÷åíèå Äåéñòâèå 

Çàíèìàéòåñü ñâîèìè 
çàòðóäíåíèÿìè è ïðîáëåìàìè 

1,1. 1,2. 1,3. 

Ðàçðåøàéòå ñâîè çàòðóäíåíèÿ 
âìåñòå ñ äðóãèìè ëþäüìè 

2,1 2,2 2,3 

Êîíöåíòðèðóéòåñü íà 

ñîäåðæàíèè çàòðóäíåíèÿ  
3,1 3,2 3,3 

Ïðîðûâàéòåñü ê 
äåéñòâèòåëüíîìó ñîäåðæàíèþ 

çàòðóäíåíèÿ 

4,1 4,2 4,3 

Âûðàáàòûâàéòå íîâîå âèäåíèå 
ñåáÿ, ñâîèõ âîçìîæíîñòåé, 

ìèðà â öåëîì 

5,1 5,2 5,3 

Ìîðäîâèí Ñ.Ê. Îñíîâíûå ïîäõîäû ê òåõíîëîãèçàöèè èííîâàöèîííûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèòóàöèé...
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îò ïðîñòîãî ê ñëîæíîìó. Îäíàêî ïðàêòèêà ïî-
êàçûâàåò, ÷òî áîëåå ýôôåêòèâíûì ÿâëÿåòñÿ îá-
ðàòíûé õîä � îò ñëîæíîãî ê ïðîñòîìó, êîãäà
÷åëîâåê èìååò âîçìîæíîñòü ñðàçó îõâàòèòü íî-
âîå â íåðàñ÷ëåíåííîé öåëîñòíîñòè, à çàòåì â
ýòîé öåëîñòíîñòè âûäåëèòü îòäåëüíûå ïðîñòûå
ýëåìåíòû.

Ïðèíöèï âûðàùèâàíèÿ çíàíèé, êîòîðûå íå
âêëàäûâàþòñÿ â ãîëîâó ïàññèâíîãî ó÷åíèêà
ó÷èòåëåì, à âûðàáàòûâàþòñÿ ñàìèì ó÷åíèêîì
â õîäå ïðåîäîëåíèÿ çàòðóäíåíèé ïðàêòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè.

Ïðèíöèï ñàìîðàçâèòèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ
êîíöåïöèåé ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå îñî-
áåííîñòè ñàìîðàçâèâàþùèõñÿ ñèñòåì: îòêðû-
òîñòü, àêòèâíîñòü, ðåôëåêñèâíîñòü, èííîâàöè-
îííîñòü è ñîöèîèíæåíåðíûé õàðàêòåð. Îòêðû-
òîñòü îçíà÷àåò ãîòîâíîñòü ñîöèàëüíîãî ñóáúåê-
òà ê âîñïðèÿòèþ íîâûõ ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðå-
äû, åãî ãîòîâíîñòü âíóòðåííå ïåðåñòðîèòüñÿ è
èçìåíèòü ñïîñîáû ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Çàêðû-
òûå ñèñòåìû â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíàìè êèáåð-
íåòèêè íå ñïîñîáíû ê ýôôåêòèâíîìó ñàìîðàç-
âèòèþ. Àêòèâíîñòü � ýòî ñïîñîáíîñòü ÷åëîâå-
êà, ãðóïïû èëè îðãàíèçàöèè çàäàâàòü ñïîñîáû
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ñîáîé. Ðåôëåêñèâíîñòü â äàí-
íîì ñëó÷àå îçíà÷àåò ñïîñîáíîñòü âûðàùèâàòü
íîâûå çíàíèÿ. Ðåôëåêñèÿ ïîìîãàåò îñîçíàòü
õàðàêòåð çàòðóäíåíèé è â öåëîì îñìûñëèòü ñè-

òóàöèþ, ñ êîòîðîé ñòîëêíóëñÿ ÷åëîâåê, ïîìî-
ãàåò íàéòè ýôôåêòèâíûå ðåøåíèÿ. Èííîâàöè-
îííîñòü ïðåäïîëàãàåò óìåíèå íàõîäèòü íîâûå
ñðåäñòâà äåÿòåëüíîñòè â ïîñòîÿííî èçìåíÿþ-
ùåéñÿ ñðåäå. Ñîöèîèíæåíåðíûé õàðàêòåð ñèñ-
òåìû îðèåíòèðóåò åå íà óìåíèå âûñòðàèâàòü
ñèòóàöèþ, â êîòîðîé ñàìîðàçâèòèå îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì îáðàçîì.

Ïðèíöèï âçàèìîîáó÷åíèÿ â èííîâàöèîííîì
îáó÷åíèè îñóùåñòâëÿåòñÿ è îñîçíàåòñÿ êàê ïî-
çèòèâíûé ïðîöåññ, êàê âçàèìíûé îáìåí è âçà-
èìíîå îáîãàùåíèå ó÷àñòíèêîâ îáùåãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ óíèêàëüíûì æèçíåííûì îïûòîì, êî-
òîðûé èìååòñÿ ó êàæäîãî ÷åëîâåêà áåç èñêëþ-
÷åíèÿ.

Ïðèíöèï ñèìóëüòàííîñòè, ò. å. îäíîâðåìåí-
íîñòè âçàèìíîãî îáó÷åíèÿ. Îáìåí èíäèâèäó-
àëüíûì îïûòîì îñóùåñòâëÿåòñÿ íå äèñêðåòíî,
ñíà÷àëà îò ó÷èòåëÿ ê ó÷åíèêó, à ïîòîì îáðàò-
íî, à îäíîâðåìåííî â îáîèõ íàïðàâëåíèÿõ.

Ìåòîä èííîâàöèîííîãî îáó÷åíèÿ � ýòî åùå
îäèí øàã â ðåøåíèè ïðîáëåìû ýôôåêòèâíîñòè
îáó÷åíèÿ, íàä êîòîðîé áüþòñÿ ñîòíè è òûñÿ÷è
ñïåöèàëèñòîâ âî âñåì ìèðå. Êàðäèíàëüíîå ðå-
øåíèå ýòîé ïðîáëåìû áóäåò îçíà÷àòü íà÷àëî
íîâîé öèâèëèçàöèè, ïîñêîëüêó êàæäûé ÷åëîâåê
ñìîæåò çà êîðîòêîå âðåìÿ îâëàäåâàòü îãðîì-
íûì êóëüòóðíûì áàãàæîì, îáó÷èâøèñü ñàìî-
îáó÷åíèþ è ñàìîðàçâèòèþ.
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