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Ïîñòîÿííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ðûíî÷íûõ
îòíîøåíèé â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñîçäàåò
ïðåäïîñûëêè äëÿ îïòèìèçàöèè ñòðóêòóðû è
ôóíêöèé õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ. Õàðàêòåð
è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ðàáîò â äàííîì íàïðàâ-
ëåíèè îòëè÷àþòñÿ îïðåäåëåííîé çàêîíîìåðíî-
ñòüþ, âûÿâëåíèå êîòîðîé âî ìíîãîì ïðåäîïðå-
äåëÿåò ýôôåêòèâíîñòü ñòðàòåãè÷åñêîãî ðàçâè-
òèÿ ïðåäïðèÿòèé è èõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
íà ìèðîâîì ðûíêå â äëèòåëüíîé ïåðñïåêòèâå.

Ðàíåå íàìè áûëè âûÿâëåíû ñëåäóþùèå àñ-
ïåêòû äåÿòåëüíîñòè õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ:

1) óñòàíîâëåíû îñíîâíûå êîíöåïöèè óïðàâ-
ëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èõ
ýâîëþöèè (òàáëèöà 1);

2) âûäåëåíû òðè îñíîâíûõ êëàññà ïðåäïðè-
ÿòèé (ïðîèçâîäñòâåííî-êîììåð÷åñêèõ ñèñòåì):
ìàëîå, ñðåäíåå è êðóïíîå;

3) îïðåäåëåíû òðè âèäà äåÿòåëüíîñòè õîçÿé-
ñòâóþùåãî ñóáúåêòà, íàïðàâëåííûõ íà ïîëó÷å-
íèå ïðèáûëè (ðèñóíîê 1):

� áèçíåñ-ïðîöåññ � âèä ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñòâà, íàïðàâëåííûé íà ðàçðàáîòêó è ðåàëèçà-
öèþ ìåðîïðèÿòèé ïî óäîâëåòâîðåíèþ ïëàòå-
æåñïîñîáíîãî ñïðîñà ïîòðåáèòåëåé íà îñíîâå
ïðåäîñòàâëåíèÿ èì îòäåëüíîãî ïðîäóêòà èëè
îòäåëüíîé óñëóãè;

� áèçíåñ � âèä ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, íà-
ïðàâëåííûé íà ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ ìå-
ðîïðèÿòèé ïî óäîâëåòâîðåíèþ ïëàòåæåñïîñîá-
íîãî ñïðîñà ïîòðåáèòåëåé íà îñíîâå ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ èì âûáîðà ïðîäóêòà èëè óñëóãè èç èõ
òèïîðàçìåðíîãî ðÿäà.

Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ âûÿâëåíèå
îñîáåííîñòåé ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâåííî-êîì-
ìåð÷åñêèõ ñèñòåì, ñïîñîáñòâóþùèõ ïîçèòèâ-
íûì ïðîöåññàì â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè ðèñóíêà 1 è ñ
ó÷åòîì êëàññèôèêàöèè îñíîâíûõ âèäîâ äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ìîæíî îïðåäåëèòü îñî-
áåííîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ õîçÿéñòâóþùèõ
ñóáúåêòîâ, ðåàëèçóþùèõ êîíöåïöèè ìåíåäæ-
ìåíòà, ìàðêåòèíãà è ëîãèñòèêè (ðèñóíîê 2).

Àíàëèçèðóÿ äàííûå, ïðåäñòàâëåííûå íà ðè-
ñóíêå 2, ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå àñïåêòû ðàç-
âèòèÿ ïðîèçâîäñòâåííî-êîììåð÷åñêèõ ñèñòåì:

Êîãàí À.Á.

ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÐÀÇÂÈÒÈß ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÅÍÍÎ-ÊÎÌÌÅÐ×ÅÑÊÈÕ ÑÈÑÒÅÌ

Â ñòàòüå ïðîâåäåíà êëàññèôèêàöèÿ ïðåäïðèÿòèé, óñòàíîâëåíû âçàèìîñâÿçè ðàçëè÷íûõ òèïîâ ïðåä-
ïðèÿòèé è ïðèìåíÿåìûõ îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð óïðàâëåíèÿ, âûÿâëåíû çàêîíîìåðíîñòè ðàçâèòèÿ
ïðåäïðèÿòèé â ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå.

1) ïðè îñóùåñòâëåíèè çàêóïîê íàáëþäàþò-
ñÿ òåíäåíöèè:

� èñïîëüçîâàíèÿ ìíîãîóðîâíåâûõ ñèñòåì
êîíöåíòðàöèè ðåñóðñîâ íà ïðåäïðèÿòèè;

� óñòðàíåíèÿ êîíêóðåíöèè ìåæäó ïîñòàâ-
ùèêàìè ðåñóðñîâ;

� óâåëè÷åíèÿ øèðîòû, íàñûùåííîñòè, ãëó-
áèíû è íàðóøåíèÿ ãàðìîíè÷íîñòè íîìåíêëà-
òóðû çàêóïàåìûõ ðåñóðñîâ;

2) ïðè ïðîèçâîäñòâå ïðîäóêöèè îáåñïå÷è-
âàþòñÿ:

� ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè èñïîëü-
çóåìîãî îáîðóäîâàíèÿ;

� ñîêðàùåíèå âðåìåíè íà åãî ïåðåíàëàä-
êó â óñëîâèÿõ ñåðèéíîãî ïðîèçâîäñòâà ïðî-
äóêöèè;

3) ïðè ñáûòå ïðîäóêöèè:
� èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå òèïû òîðãîâûõ

ïîñðåäíèêîâ;
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Òàáëèöà 1. Îñíîâíûå êîíöåïöèè óïðàâëåíèÿ
ïðåäïðèÿòèÿìè è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èõ ýâîëþöèè

Ðèñóíîê 1. Îñíîâíûå âèäû äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ

:                                                   Âèä äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 
                                                             Ïðîèçâîäñòâî                Îêàçàíèå óñëóã 
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� âîçðàñòàåò äîâåðèå ê òîðãîâûì ïîñðåäíèêàì
çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ êîíòðîëÿ èõ äåÿòåëüíîñòè.

Õîçÿéñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèé
ñîïðîâîæäàåòñÿ îêàçàíèåì óñëóã êàê âíóòðè ñà-
ìîãî ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è âíå íåãî. Õàðàêòåð
îêàçàíèÿ äàííûõ óñëóã ðàçëè÷àåòñÿ â çàâèñèìî-
ñòè îò âèäà êîíöåïöèè óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿ-
òèåì, ÷òî ïðåäñòàâëåíî íà ðèñóíêå 3.

Îñîáåííîñòüþ ðèñóíêà 3 ÿâëÿåòñÿ òåíäåíöèÿ
çíà÷èòåëüíîãî ðàñøèðåíèÿ ñïåêòðà óñëóã, îêàçû-
âàåìûõ õîçÿéñòâóþùèì ñóáúåêòàì, â òîì ÷èñëå
êîíå÷íûì ïîòðåáèòåëÿì, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íåïðåìåí-
íûì óñëîâèåì îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè ïðåäïðèÿòèÿ â äëèòåëüíîé ïåðñïåêòèâå.

Öåëåñîîáðàçíî âûÿâèòü îñîáåííîñòè õîçÿé-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ìàëûõ, ñðåäíèõ è êðóï-
íûõ ïðåäïðèÿòèé ïðè èñïîëüçîâàíèè èìè òðà-
äèöèîííûõ èëè èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé èç-
ãîòîâëåíèÿ ïðîäóêöèè è óñëóã. Ðåçóëüòàòû äàí-
íîãî àíàëèçà ïðåäñòàâëåíû íà ðèñóíêàõ 4-6.

Ïðîâåäåííûé êîìïëåêñ ðàáîò ïîçâîëÿåò
îáîñíîâàòü àëãîðèòì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåä-
ïðèÿòèé ëþáîãî êëàññà â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ
(ðèñóíîê 7).

Ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ âî
ìíîãîì îïðåäåëÿþòñÿ ïðèîðèòåòàìè ïîâåäåíèÿ
ïîòðåáèòåëåé â òîò èëè èíîé ìîìåíò âðåìåíè.

Ðàíåå íàìè áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî:
� ïðè ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè óïðàâëåíèÿ

ïðåäïðèÿòèåì «ìåíåäæìåíò» ïðèîðèòåòîì ïî-
òðåáèòåëÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèîðèòåò «öåíà» (èëè «çàò-
ðàòû»);

 � ïðè ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè «ìàðêåòèíã»,
ñîîòâåòñòâåííî, ïðèîðèòåò «ïîòðåáèòåëüñêèå
ñâîéñòâà ïðîäóêöèè» (èëè «êà÷åñòâî»);

� ïðè ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè «ëîãèñòèêà» �
ïðèîðèòåò «âðåìÿ».

Äàííûå ïðèîðèòåòû äîëæíû ó÷èòûâàòüñÿ
â ðàçëè÷íûõ ïðîöåññàõ, îñóùåñòâëÿåìûõ ïðåä-
ïðèÿòèåì. Óñëîâíî ýòè ïðîöåññû ìîæíî ðàçäå-
ëèòü íà òåõíîëîãè÷åñêèå è ëîãèñòè÷åñêèå. Èõ
îòëè÷èå çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî:

� â ïåðâîì ñëó÷àå ïðîèñõîäèò èçìåíåíèå
ãåîìåòðè÷åñêèõ ðàçìåðîâ èçäåëèé, åãî âíóòðåí-
íåé ñòðóêòóðû, ñîñòàâà è êîíôèãóðàöèè, ò. å.
èçìåíÿåòñÿ îáúåêò ïåðåðàáîòêè;

� âî âòîðîì ñëó÷àå îáúåêò ïåðåðàáîòêè îñ-
òàåòñÿ íåèçìåííûì, ïðîèñõîäèò òîëüêî èçìåíå-
íèå êîëè÷åñòâà äàííûõ îáúåêòîâ çà ñ÷åò èõ êîí-
ñîëèäàöèè è ðàçóêðóïíåíèÿ â öåëÿõ òðàíñïîð-
òèðîâêè, ñêëàäèðîâàíèÿ, õðàíåíèÿ è äð.

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé ñ ó÷åòîì èçìåíåíèÿ

Ðèñóíîê 2. Îñîáåííîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ, ðåàëèçóþùèõ êîíöåïöèè

ìåíåäæìåíòà, ìàðêåòèíãà è ëîãèñòèêè

Ðèñóíîê 3. Îñîáåííîñòè îêàçàíèÿ óñëóã êàê âíóòðè,
òàê è âíå ïðåäïðèÿòèÿ

                                        Êîíöåïöèè óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì 
                         Ìåíåäæìåíò             Ìàðêåòèíã                 Ëîãèñòèêà 
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Ðèñóíîê 4. Îñîáåííîñòè îñóùåñòâëåíèÿ õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè ìàëûì ïðåäïðèÿòèåì

                                               Âèäû äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 
                              Çàêóïêà               Ïðîèçâîäñòâî                   Ñáûò  
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Ðèñóíîê 6. Îñîáåííîñòè îñóùåñòâëåíèÿ õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè êðóïíûì ïðåäïðèÿòèåì

                                        Âèäû äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 
                                 Çàêóïêà               Ïðîèçâîäñòâî                   Ñáûò  
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ïîäãîòîâêè 
ïðîèçâîäñòâà ó 

ïîñòàâùèêîâ 

Øèðîêîå 

ïðèâëå÷åíèå 

ñóáïîäðÿä÷èêîâ 

Îñóùåñòâëÿåòñÿ 

ôèðìåííîé 

ñåòüþ òîðãîâûõ 
ïîñðåäíèêîâ 
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                                                 Âèäû äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 
 

                            Çàêóïêà                  Ïðîèçâîäñòâî                    Ñáûò 
 

Ïðÿìûå ïîñòàâêè 

ðåñóðñîâ îäíîðîäíîé 
íîìåíêëàòóðû â 

óñëîâèÿõ 

êîíêóðåíöèè 

ïîñòàâùèêîâ 

Îñíîâîé 

ïðîèçâîäñòâåííîãî 
ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ  

ïðåäìåòíî-çàìêíóòûå 

ó÷àñòêè è  
àâòîìàòèçèðîâàííûå 

ëèíèè 

Èñïîëüçîâàíèå 
âåðòèêàëüíûõ ñèñòåì 

ðàñïðåäåëåíèÿ 

ïðîäóêöèè è óñëóã 

Ïðÿìûå ïîñòàâêè 

ðåñóðñîâ øèðîêîé 
íîìåíêëàòóðû â 

óñëîâèÿõ 

êîíêóðåíöèè 

ïîñòàâùèêîâ 

Îñíîâîé 
ïðîèçâîäñòâåííîãî 

ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ  

ðîáîòèçèðîâàííûå 

êîìïëåêñû 

Èñïîëüçîâàíèå êàê 
âåðòèêàëüíûõ, òàê è 

ãîðèçîíòàëüíûõ  

ñèñòåì ðàñïðåäåëåíèÿ 

ïðîäóêöèè è óñëóã 

Ðàçëè÷íûå ôîðìû 

ïîñòàâîê ðåñóðñîâ 
ïðè óñòðàíåíèè 

êîíêóðåíöèè ìåæäó 

ïîñòàâùèêàìè 

Îñíîâîé 

ïðîèçâîäñòâåííîãî 
ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ  

ãèáêèå ïðîèçâîäñòâà 

Èñïîëüçîâàíèå 

ãîðèçîíòàëüíûõ 
ñèñòåì ðàñïðåäåëåíèÿ 

ïðîäóêöèè è óñëóã 
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Ìåíåäæìåíò 
 
 
 
 

Ìàðêåòèíã 
 
 
 
 

Ëîãèñòèêà 

Ðèñóíîê 5. Îñîáåííîñòè îñóùåñòâëåíèÿ õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè ñðåäíèì ïðåäïðèÿòèåì

                                               Âèäû äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 
                                  Çàêóïêà               Ïðîèçâîäñòâî                  Ñáûò  
 

Ñòàíäàðòíîå ñ ûðüå 

ïî òèïîâûì ñõ åìàì ó 

ðåãèîíàëüíûõ 

äèñòðèáüþòîðîâ 

Òèïîâîé 

ïðîèçâî äñòâåííûé 

ïðîöåññ ñ 

íåçíà÷èòåëüíûì 

èñïîëüçîâàíèåì 

ñóáïîäðÿä÷èêîâ 

Îñóùåñòâëÿåòñÿ 

ñëóæáîé ñáûòà ñ 

ïðèâëå÷åíèåì 

äèëåðîâ  

Îðèãèíàëüíîå  ñûðüå 

íà îñíîâå ïîäãîòîâêè 

ïðîèçâîäñòâà ó 

ïîñòàâùèêîâ 

Îðèãèíàëüíûé 

ïðîèçâîäñòâåííûé 

ïðîöåññ ñ øèðîêèì 

ïðèâëå÷åíèåì 

ñóáïîäðÿä÷èêîâ  

Îñóùåñòâëÿåòñÿ 

ïðåäïðèÿòèÿìè 

ðîçíè÷íîé 

òîðãîâëè 
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ïî òèïîâûì ñõåìàì ó
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ïðèîðèòåòîâ ïîêóïàòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ ïðåä-
ñòàâëåíû íà ðèñóíêå 8.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè òàáëèöû 1 ìîæíî
óòâåðæäàòü, ÷òî áîëüøèíñòâî ïðîìûøëåííûõ
ïðåäïðèÿòèé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â íàñòîÿùåå
âðåìÿ ëèøü ïðèñòóïàåò ê ðåàëèçàöèè ìåíåäæìåí-
òà êàê êîíöåïöèè óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì. Èñ-
õîäÿ èç ýòîãî, â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè òàáëè-
öû 1 è ðèñóíêà 8 âîçðàñòàåò àêòóàëüíîñòü òàêîãî
ïðèîðèòåòà, êàê «öåíà» («çàòðàòû»).

Ïî ìåðå ðîñòà ïîêóïàòåëüñêîãî ñïðîñà ïå-
ðåä ïðåäïðèÿòèåì âñòàåò ïðîáëåìà âûáîðà ðå-
øåíèÿ «çàêóïàòü èëè ïðîèçâîäèòü». Â çàðóáåæ-
íîé ëèòåðàòóðå ýòà çàäà÷à âñòðå÷àåòñÿ ïî íà-
çâàíèåì «Make – or Buy Problem (MOB)». Åå ðå-
øåíèå çàâèñèò îò ðÿäà âíåøíèõ ôàêòîðîâ, à
òàêæå îò óñëîâèé õîçÿéñòâîâàíèÿ íà ñàìîì
ïðåäïðèÿòèè. Ïðåäïðèíèìàëèñü íåîäíîêðàò-
íûå ïîïûòêè ôîðìàëèçàöèè óêàçàííîé âûøå
çàäà÷è. Â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ îïòèìàëüíîñòè
íåðåäêî ïðèíèìàåòñÿ ìàêñèìóì ïðèáûëè, ïî-
ëó÷àåìîé ïðåäïðèÿòèåì, îäíàêî ïðàêòè÷åñêèå
ðàñ÷åòû îáû÷íî îñëîæíÿþòñÿ òåì, ÷òî ïðèõî-
äèòñÿ ó÷èòûâàòü áîëüøîå êîëè÷åñòâî ôàêòî-
ðîâ, çíà÷åíèÿ êîòîðûõ â çàäàííîì èíòåðâàëå
âðåìåíè ìîãóò ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ âåðîÿòíîñ-
òè èçìåíÿòüñÿ (ñîêðàùåíèå ñïðîñà íà ïðîäóê-
öèþ, ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå íîâûõ òåõíîëî-
ãèé åå ïðîèçâîäñòâà è äð.), â ðåçóëüòàòå ÷åãî
ðåøåíèå ìîæåò îêàçàòüñÿ íåâåðíûì [1].

Äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è «çàêóïàòü èëè ïðîèç-
âîäèòü» îáû÷íî ñîïîñòàâëÿþòñÿ çàòðàòû íà
çàêóïêó ðåñóðñîâ è íà îðãàíèçàöèþ èõ ïðîèç-
âîäñòâà. Ãðàôè÷åñêèé ìåòîä ðåøåíèÿ äàííîé
çàäà÷è ïðåäñòàâëåí íà ðèñóíêå 9.

Íà ðèñóíêå 9 ïðèâåäåíû ñëåäóþùèå îáîçíà-
÷åíèÿ:

W – çàòðàòû íà çàêóïêó ðåñóðñîâ, ïðè÷åì
ÂÏW ×ω= ,                         (1)

ãäå ω � öåíà åäèíèöû çàêóïàåìûõ ðåñóðñîâ;
ÂÏ � îáúåì âûïóñêàåìîé ïðåäïðèÿòèåì
ïðîäóêöèè;
Z – çàòðàòû íà ïðîèçâîäñòâî ðåñóðñîâ,
ïðè÷åì

ÂÏvFZ ×+= ,                        (2)
ãäå F – óñëîâíî-ïîñòîÿííûå çàòðàòû ïðåäïðèÿ-

òèÿ;
v – óñëîâíî-ïåðåìåííûå çàòðàòû ïðåäïðè-
ÿòèÿ â ðàñ÷åòå íà åäèíèöó âûïóñêàåìîé ïðî-
äóêöèè.
Ïðèðàâíèâàÿ âûðàæåíèÿ (1) è (2), ìîæíî

îïðåäåëèòü çíà÷åíèå ÂÏ*  (ðèñóíîê 9)

Ðèñóíîê 7. Àëãîðèòì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìàëîãî,
ñðåäíåãî è êðóïíîãî ïðåäïðèÿòèé â óñëîâèÿõ ðûíî÷íûõ

îòíîøåíèé

Ðèñóíîê 9. Ãðàôè÷åñêèé ìåòîä ðåøåíèÿ çàäà÷è
«çàêóïàòü èëè ïðîèçâîäèòü»

W 
Z                                                                 W 

                                                                                         Z 

  F 

                                       ÂÏ* 

               Çàêóïêà                    Ïðîèçâîäñòâî                            ÂÏ, åä.

Ðèñóíîê 8. Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé ñ ó÷åòîì èçìåíåíèé

ïðèîðèòåòîâ ïîêóïàòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ

                                        Ïðèîðèòåòû ïîâåäåíèÿ ïîòðåáèòåëåé 
                                      Öåíà                     Êà÷åñòâî                    Âðåìÿ 
 

Îðãàíèçàöèÿ 

êðóïíîñåðèéíîãî 

è ìàññîâîãî 

ïðîèçâîäñòâà  

Èñêëþ÷åíèå 

îòêëîíåíèé îò 

òåõíîëîãè÷åñêîãî 

ïðîöåññà 

Ñèíõðîíèçàöèÿ 

òåõíîëîãè÷åñêèõ 

îïåðàöèé íà ìèêðî- 
è ìåçîóðîâíÿõ 

Îïòèìèçàöèÿ 

ïàðàìåòðîâ 

ëîãèñòè÷åñêèõ 

ïîòîêîâ 

Âíåäðåíèå 

êîíöåïöèè 

òîòàëüíîãî 

óïðàâëåíèÿ 

êà÷åñòâîì 

ïðîäóêöèè è óñëóã 

(TQM) 

Ñîãëàñîâàíèå 

äåéñòâèé çâåíüåâ 

ìèêðî- è 

ìåçîëîãèñòè÷åñêîé 

ñèñòåìû  

Òåõíîëîãè÷åñêèé 
 

Âèä ïðîöåññà 
 
 

Ëîãèñòè÷åñêèé 

Ò
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v

F
*ÂÏ

−ω
= .                         (3)

Ñ ó÷åòîì øèðîêîãî ìíîãîîáðàçèÿ:
� íîìåíêëàòóðû âûïóñêàåìîé ïðåäïðèÿòè-

åì ïðîäóêöèè è îêàçûâàåìûõ óñëóã;
� ñòðóêòóðû äàííûõ ïðîäóêöèè è óñëóã;
� èñïîëüçóåìûõ äëÿ èçãîòîâëåíèÿ ïðîäóê-

öèè è îêàçàíèÿ óñëóã ìàòåðèàëîâ è äð.
çàòðàòû íà ïðîèçâîäñòâî ñîñòàâÿò:

j

s

1j
ji

r

1i
ijiji mvnFZ ×+×ω+= ∑∑

==
−− ,          (4)

ãäå n
i
 � êîëè÷åñòâî çàêóïàåìûõ ïðåäïðèÿòèåì

ðåñóðñîâ è óñëóã;
m

i
 � êîëè÷åñòâî âûïîëíÿåìûõ ïðåäïðèÿòè-

åì òåõíîëîãè÷åñêèõ, ëîãèñòè÷åñêèõ è èíûõ
îïåðàöèé;
F

i-j
 � óñëîâíî-ïîñòîÿííûå çàòðàòû ïðåäïðè-

ÿòèÿ ïðè ðàçëè÷íûõ âàðèàíòàõ ðåøåíèÿ çà-
äà÷è «çàêóïàòü èëè ïðîèçâîäèòü».

Ñïèñîê èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû:
Ãàäæèíñêèé À.Ì. Ëîãèñòèêà: Ó÷åáíèê äëÿ âûñøèõ è ñðåäíèõ ñïåöèàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. � Ì.: Èíôîðìàöèîííî-âíå-

äðåí÷åñêèé öåíòð «Ìàðêåòèíã», 1998. � 228 ñ.

Î÷åâèäíî, ÷òî ïî ìåðå ðîñòà ñïðîñà íà ïðî-
äóêöèþ è óñëóãè ñòàíîâèòñÿ îïòèìàëüíûì òîò
èëè èíîé âîçìîæíûé âàðèàíò ðåøåíèÿ çàäà÷è
«çàêóïàòü èëè ïðîèçâîäèòü». Èñõîäÿ èç ýòîãî,
íà îïðåäåëåííûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ ðûíî÷íûõ
îòíîøåíèé öåëåñîîáðàçíî ñ ïîìîùüþ ÝÂÌ
ïðîñ÷èòûâàòü ðàçëè÷íûå âàðèàíòû ñî÷åòàíèÿ
êîììåð÷åñêèõ è ïðîèçâîäñòâåííûõ îïåðàöèé
(ôîðìóëà 4), ÷òî â èòîãå äîëæíî ñïîñîáñòâîâàòü
ñíèæåíèþ çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî ïðîäóêöèè
è îêàçàíèå óñëóã.

Äàííàÿ òåíäåíöèÿ äîëæíà ñîõðàíÿòüñÿ äî
îïðåäåëåííîãî ìîìåíòà âðåìåíè, êîãäà ïðèîðè-
òåòû ïîêóïàòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ èçìåíÿòñÿ è
îðèåíòàöèÿ íà ñíèæåíèå çàòðàò ïðèäåò â ÿâíîå
ïðîòèâîðå÷èå ñ ïîòðåáíîñòÿìè êëèåíòîâ. Îä-
íàêî è â ýòîì ñëó÷àå íèçêèå öåíû íà ïðîäóê-
öèþ è óñëóãè ÿâëÿþòñÿ îïðåäåëåííûì êîíêó-
ðåíòíûì ïðåèìóùåñòâîì ðàññìàòðèâàåìîãî
ïðåäïðèÿòèÿ.
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