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Ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè â ïå-
äàãîãè÷åñêîì âóçå õàðàêòåðèçóåòñÿ òåì, ÷òî ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé öåëîñòíîñòü, êîòîðàÿ «ñîçèäàåòñÿ
â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè ×åëîâåêà Êóëüòóðíîãî è
ñóùåñòâóþò ïîñðåäñòâîì ýòîé äåÿòåëüíîñòè» (Ý.Í.
Ãóñèíñêèé, 1994). Èìåííî ïîýòîìó îíà îòíîñèòñÿ
ê ãóìàíèòàðíûì ñèñòåìàì, êîòîðûå îáëàäàþò ñà-
ìûì âûñîêèì óðîâíåì îðãàíèçàöèè, èìåþò ñëîæ-
íóþ ñòðóêòóðó è ìíîãîìåðíîå ïðîñòðàíñòâî âçà-
èìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ. Âûñøåå ó÷åáíîå çàâåäå-
íèå ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëüíûì îðãàíèçìîì, êîòîðûé
âêëþ÷àåò â ñåáÿ äåÿòåëüíîñòü ïðîôåññîðñêî-ïðå-
ïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà, ñòóäåíòîâ, óïðàâëåí÷åñ-
êîãî àïïàðàòà, èìååò ñâîþ èñòîðèþ è ïðåäñòàâëåí
ðàçëè÷íûìè âàðèàíòàìè âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó
ñóáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Õîòÿ êàæ-
äàÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà (îáðàçîâàòåëüíîå ó÷-
ðåæäåíèå) ñîçäàåòñÿ èñêóññòâåííî, íî çàòåì ïðî-
èñõîäèò åå ñàìîðàçâèòèå, îñóùåñòâëÿþùååñÿ ïî
ñâîèì âíóòðåííèì çàêîíàì. Ôóíêöèîíèðîâàíèå
ïåäàãîãè÷åñêîé ñèñòåìû ñóùåñòâåííî îïðåäåëÿåò-
ñÿ õàðàêòåðîì ïðîôåññèîíàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè, ëè÷íîñòíûìè îñîáåííîñòÿìè, ñèñ-
òåìîé âçàèìîîòíîøåíèé ïðåïîäàâàòåëåé è ñòóäåí-
òîâ, ðóêîâîäèòåëåé è ïîä÷èíåííûõ. Ñîçäàþùàÿñÿ
òàêèì îáðàçîì ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà ñòàíîâèò-
ñÿ ñèñòåìîé åñòåñòâåííîé, ñàìîîðãàíèçóåìîé, ïî-
ýòîìó ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ýòî ñëîæíåéøàÿ åñ-
òåñòâåííàÿ ãóìàíèòàðíàÿ ñèñòåìà.

Ñïîñîá ñóùåñòâîâàíèÿ ãóìàíèòàðíîé ñèñòåìû
� ñàìîñîçèäàíèå â ïðîöåññå æèçíåäåÿòåëüíîñòè,
êîòîðûé ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò ñïîñîáà ñóùå-
ñòâîâàíèÿ òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì. Åñëè â òåõíè÷åñ-
êîé ñèñòåìå öåëü îïðåäåëåíà îäíîçíà÷íî èçâíå, òî
â ãóìàíèòàðíîé ñèñòåìå öåëü â ïðèíöèïå íå ìîæåò
áûòü îäíîçíà÷íîé, ïîñêîëüêó êàæäûé ñóáúåêò ïî-
íèìàåò, ïðèíèìàåò è èíòåðïðåòèðóåò åå ïî-ñâîåìó.

Ðåàëèçàöèÿ èäåè åñòåñòâåííîãî ñàìîðàçâèòèÿ
äëÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè
ñïåöèàëèñòîâ íå äàåò ãàðàíòèè òîãî, ÷òî ðàçâèòèå
ïîéäåò â íóæíîì, ïîçèòèâíîì íàïðàâëåíèè (Ë.È.
Íîâèêîâà, 1999). Îïèðàÿñü íà ñâîéñòâî óïðàâëÿå-
ìîñòè îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû, êîòîðîå çàêëþ÷à-
åòñÿ â «÷óâñòâèòåëüíîñòè è ïîäàòëèâîñòè ê ðàçëè÷-

íûì öåëåíàïðàâëåííûì äåéñòâèÿì ñî ñòîðîíû òåõ
èëè èíûõ ñóáúåêòîâ...» (Ã.Í. Ñåðèêîâ, 1998, ñ. 60),
ñîçäàâàåìûå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äîëæíû ñîîòâåò-
ñòâîâàòü ðåàëüíîé âíóòðåííåé ëîãèêå æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòè âóçà è åãî ñóáúåêòîâ. Èìåííî ïîýòîìó
íå ìîæåò áûòü åäèíîîáðàçèÿ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ
êà÷åñòâîì â ðàçíûõ âóçàõ.. Îäíàêî â òåîðèè óïðàâ-
ëåíèÿ êà÷åñòâîì ñóùåñòâóþò îáùèå ïîëîæåíèÿ,
êîòîðûå íå çàâèñÿò îò ñïåöèôèêè îáúåêòà óïðàâ-
ëåíèÿ è ïîýòîìó èõ ìîæíî ðàñïðîñòðàíèòü è íà
êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñôåðû îáðàçî-
âàíèÿ � ýòî ïîëîæåíèå î öåëîñòíîñòè è èåðàðõè÷-
íîñòè êà÷åñòâà, åãî èçìåðèìîñòè, èçìåí÷èâîñòè è
óïðàâëÿåìîñòè. Âìåñòå ñ òåì, ëþáàÿ èíôîðìàöèÿ,
ïîëó÷åííàÿ òåõíîêðàòè÷åñêèì ïóòåì, äîëæíà áûòü
ïåðåîñìûñëåíà è ïåðåâåäåíà â ÷åëîâåêîñîðàçìåð-
íûé êîíòåêñò, íî äëÿ ýòîãî åé äîëæíà áûòü çàäàíà
ãóìàíèòàðíàÿ ìåðà (È.À. Êîëåñíèêîâà, 2001).

Â õîäå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ äîêàçàíî, ÷òî
îðãàíè÷íûì äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñîâ óïðàâëåíèÿ
êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â ïåäàãîãè÷åñ-
êîì âóçå ÿâëÿåòñÿ ãóìàíèòàðíûé ïîäõîä, à â ðîëè
ãóìàíèòàðíîãî ìåõàíèçìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
ïðàâîìåðíî ðàññìàòðèâàòü ñòàíîâëåíèå êîëëåêòèâ-
íîãî ñóáúåêòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ïîä êîëëåêòèâíûì ñóáúåêòîì îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà ìû ïîíèìàåì ñîîáùåñòâî ïðåïîäàâà-
òåëåé è ñòóäåíòîâ, îáúåäèíåííûõ åäèíûìè öåííî-
ñòíî-ñìûñëîâûìè îðèåíòèðàìè ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêè, ðåàëèçóåìûìè â öåëîñòíîì îáðàçîâà-
òåëüíîì ïðîöåññå � åãî öåëåâîì, ñîäåðæàòåëüíîì
è òåõíîëîãè÷åñêîì êîìïîíåíòàõ. Äèíàìèêà ñòàíîâ-
ëåíèÿ êîëëåêòèâíîãî ñóáúåêòà îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ãóìàíèòàðíûé
ìåõàíèçì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ â ñèëó òîãî, ÷òî ñòèìóëèðóåò ïîòðåá-
íîñòü èíäèâèäóàëüíûõ ñóáúåêòîâ â äîñòèæåíèè
êîíå÷íîé öåëè ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ � âìåñòî
ôîðìàëüíîãî âûïîëíåíèÿ ñâîèõ êîíêðåòíûõ îáÿ-
çàííîñòåé; â àêòèâíîì ó÷àñòèè â ïðîöåññå ïðèíÿ-
òèè ðåøåíèé ïî êëþ÷åâûì âîïðîñàì æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòè âóçà � âìåñòî ïîâèíîâåíèÿ óêàçàíèÿì;
â ïðîÿâëåíèè òâîð÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ê ðåøåíèþ
ïðîôåññèîíàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ çàäà÷ � âìåñòî

Ñàõàð÷óê Å.È.
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Â ñòàòüå àíàëèçèðóåòñÿ ãóìàíèòàðíàÿ ñóùíîñòü ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèñòåì, ðàñêðûâàþòñÿ ïðèíöèïû
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â ïåäàãîãè÷åñêîì âóçå íà îñíîâå ñòàíîâëåíèÿ êîëëåê-
òèâíîãî ñóáúåêòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, êîòîðûé àâòîð ðàññìàòðèâàåò êàê ãóìàíèòàðíûé ìåõà-
íèçì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì.



66 ÂÅÑÒÍÈÊ ÎÃÓ 1`2004

«ñòàíäàðòíîãî» ïîâåäåíèÿ; â ðàáîòå äðóã ñ äðóãîì
(ñîòðóäíè÷åñòâî) � âìåñòî ðàáîòû äðóã ïðîòèâ äðó-
ãà (ñîïåðíè÷åñòâî).

Îáîñíîâûâàÿ ïðèíöèïû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ìû îïèðàëèñü íà ïîíè-
ìàíèå ïðèíöèïà (îò ëàò. principium � íà÷àëî, îñíî-
âàíèå) êàê îñíîâíîãî, èñõîäíîãî ïîëîæåíèÿ, â êî-
òîðîì âûðàæåíû ôóíäàìåíòàëüíûå òðåáîâàíèÿ ê
åãî îðãàíèçàöèè. Â òåîðèè ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà
ïîä ïðèíöèïàìè óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîíèìàåò-
ñÿ âñåñòîðîííåå è ôóíäàìåíòàëüíîå ïðàâèëî èëè
óáåæäåíèå, ëåæàùåå â îñíîâå ðóêîâîäñòâà îðãàíè-
çàöèåé è â îñíîâå åå äåÿòåëüíîñòè, êîòîðîå íàïðàâ-
ëåíî íà äîëãîñðî÷íóþ íåïðåðûâíóþ ðàáîòó ïî
óäîâëåòâîðåíèþ íóæä ïîòðåáèòåëåé ñ îäíîâðåìåí-
íûì ó÷åòîì ïîòðåáíîñòåé âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ
ëèö è îðãàíèçàöèé (Â.Â. Îêðåïèëîâ, 2000).

Ïðèíöèïû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ðåàëèçóþò-
ñÿ âî âñåõ ýëåìåíòàõ ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷å-
ñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñôåðû îáðàçîâàíèÿ
è ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé äëÿ îðãàíèçàöèè ðàáîòû âóçà
â öåëîì. Âçÿòûå â ñîâîêóïíîñòè, îíè äàþò öåëîñ-
òíîå ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàêîé äîëæíà áûòü
îðãàíèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè
ñïåöèàëèñòîâ â âóçå, îáóñëîâëèâàþò ñîîòâåòñòâó-
þùóþ ïðàêòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü ïî óïðàâëå-
íèþ êà÷åñòâîì, âûñòóïàþò êàê áàçîâûå òðåáîâà-
íèÿ ê åå îðãàíèçàöèè.

Â ëîãè÷åñêîì ñìûñëå ïðèíöèï åñòü öåíòðàëü-
íîå ïîíÿòèå, îñíîâàíèå ñèñòåìû, ïðåäñòàâëÿþùåå
îáîáùåíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå êàêîãî-ëèáî ïîëî-
æåíèÿ íà âñå ÿâëåíèÿ òîé îáëàñòè, èç êîòîðîé äàí-
íûé ïðèíöèï àáñòðàãèðîâàí; ïðèíöèïû êàê ðåãó-
ëÿòîðû, çàäàþò «ðóñëî» ïðîòåêàíèÿ ïðîöåññà. Â
íàøåì èññëåäîâàíèè ïðèíöèïû ðàññìàòðèâàþòñÿ
êàê ôóíäàìåíòàëüíûå òðåáîâàíèÿ ê îðãàíèçàöèè
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñ
ó÷åòîì îñîáåííîñòåé ñòàíîâëåíèÿ êîëëåêòèâíîãî
ñóáúåêòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ïðè ýòîì ìû
ó÷èòûâàëè ìíåíèå È.Ô. Õàðëàìîâà (1997, ñ. 95) î
òîì, ÷òî «îïðåäåëåíèå ïðèíöèïîâ ïðàêòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè åñòü íå èñõîäíûé ïóíêò èññëåäîâà-
íèÿ, à åãî çàêëþ÷èòåëüíûé ýòàï, ïîñêîëüêó ïðèí-
öèïû âåðíû ëèøü òîãäà, êîãäà ñîîòâåòñòâóþò ñóù-
íîñòè ýòîé äåÿòåëüíîñòè».

Àíàëèç ðÿäà èññëåäîâàíèé, íàïðàâëåííûõ íà
èçó÷åíèå çàâèñèìîñòè õàðàêòåðà óïðàâëåíèÿ è òîãî
âîçäåéñòâèÿ, êîòîðîå îíî îêàçûâàåò íà ñóáúåêòîâ
äåÿòåëüíîñòè (Ä.Ø. Ìàòðîñ, À.ß. Íàéí, Ë.Ë. Ðåäü-
êî, Å.Â. ßêîâëåâ è äð.), îñîáåííîñòåé îðãàíèçàöèè
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â ïåäàãîãè÷åñêîì âóçå
(Å.Â. Áîíäàðåâñêàÿ, Þ.Â. Ñåíüêî, Í.Ê. Ñåðãååâ, Â.À.
Ñëàñòåíèí è äð.), çàêîíîìåðíîñòåé ñòàíîâëåíèÿ êîë-

ëåêòèâíîãî ñóáúåêòà (Â.À. Áðóøëèíñêèé, Â.Ë. Æó-
ðàâëåâ, Â.À. Ïåòðîâñêèé è äð.), ñîáñòâåííàÿ ìíîãî-
ëåòíÿÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ è óïðàâëåí÷åñêàÿ äåÿòåëü-
íîñòü àâòîðà èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèëè ñôîðìóëèðî-
âàòü ïðèíöèïû, êîòîðûìè ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòü-
ñÿ â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ â ïåäàãîãè÷åñêîì âóçå, ðàññìàòðèâàÿ â
ðîëè ãóìàíèòàðíîãî ìåõàíèçìà ñòàíîâëåíèå êîëëåê-
òèâíîãî ñóáúåêòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ñèñòåìîîáðàçóþùèì ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï òâîð-
÷åñêîé àêòèâíîñòè ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà â ðåàëèçàöèè ïîëèòèêè êà÷åñòâà â âóçå.
Ñîãëàñíî ìíåíèÿì ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè óïðàâ-
ëåíèÿ êà÷åñòâîì ïåäàãîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ
(Ë.Ë. Ðåäüêî, Å.Â. ßêîâëåâ è äð.) àêòèâíàÿ ïîçè-
öèÿ, çàèíòåðåñîâàííîå ó÷àñòèå ïðåïîäàâàòåëåé è
ñòóäåíòîâ â ðåøåíèè çàäà÷ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîä-
ãîòîâêè ïîðîæäàåò ÷óâñòâî óäîâëåòâîðåííîñòè è
óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî èõ ìíåíèå âàæíî äëÿ ðåøå-
íèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷ âóçà, îíè îñîçíàþò âàæ-
íîñòü ñîáñòâåííîé ðîëè â èõ ðåøåíèè. Ïðè ýòîì â
ðåçóëüòàòå àêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ èíäèâèäó-
àëüíûõ ñóáúåêòîâ ïîÿâëÿåòñÿ ñòðåìëåíèå ê
ñóáúåêò-ñóáúåêòíîìó âçàèìîäåéñòâèþ, ê ñîòâîð÷å-
ñòâó è, êàê ñëåäñòâèå, ïîâûøàåòñÿ âåðîÿòíîñòü
óëó÷øåíèÿ âñåõ àñïåêòîâ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîä-
ãîòîâêè, íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðå-
ïîäàâàòåëåé è ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè ñòóäåíòîâ. Ñòåïåíü ñîïðè÷àñòíîñòè ñóáúåêòîâ
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ê ðåàëèçàöèè ïîëèòè-
êè êà÷åñòâà â âóçå çàâèñèò îò òîãî, â êàêîé ìåðå
îíè ÷óâñòâóþò ñåáÿ ñâîáîäíûìè â âûðàæåíèè ñîá-
ñòâåííûõ ìûñëåé è âçãëÿäîâ è íàñêîëüêî îíè ìî-
ãóò ðàññ÷èòûâàòü íà èíòåðåñ è âçàèìîïîíèìàíèå
ñî ñòîðîíû ðóêîâîäèòåëåé âñåõ óðîâíåé.

Ïîçèòèâíàÿ ðåàêöèÿ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà íà öåëè è çàäà÷è, êîòîðûå ðåøàþò-
ñÿ âóçîì, îñîçíàíèå ñâîåé çíà÷èìîñòè âî ìíîãîì
îïðåäåëÿþòñÿ ñòðàòåãèåé è òàêòèêîé ïðîôåññèî-
íàëüíîãî ïîâåäåíèÿ íåïîñðåäñòâåííûõ ðóêîâîäè-
òåëåé (çàâåäóþùèå êàôåäðàìè, äåêàíû è äð.). ×åì
áîëüøå îíè óäåëÿþò âíèìàíèÿ ìîòèâèðîâàíèþ è
ïðîÿâëÿþò èíòåðåñ êî ìíåíèþ ïðåïîäàâàòåëåé è
ñòóäåíòîâ, à òàêæå âûðàæàþò îäîáðèòåëüíîå îòíî-
øåíèå ê èõ äîñòèæåíèÿì, ÷åì àêòèâíåå îíè ïîìî-
ãàþò â ðåøåíèè âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì, òåì áîëåå
áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ ñîçäàþòñÿ â îáðàçîâàòåëü-
íîé ñðåäå âóçà. Èíûìè ñëîâàìè, ýôôåêò âëèÿíèÿ
ïðîöåññà ñòàíîâëåíèÿ êîëëåêòèâíîãî ñóáúåêòà îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà íà îñíîâíûå ïîêàçàòåëè
êà÷åñòâà òåì âûøå, ÷åì ëó÷øå óäàåòñÿ ðóêîâîäè-
òåëÿì âóçà îðãàíèçîâàòü âçàèìîäåéñòâèå ñóáúåêòîâ
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â äîáðîæåëàòåëüíîì è
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êîíñòðóêòèâíîì äóõå, ñòèìóëèðóÿ èõ âíóòðåííþþ
àêòèâíîñòü. Âñå ýòî ïîáóæäàåò ñóáúåêòîâ îáðàçî-
âàòåëüíîãî ïðîöåññà (è ñòóäåíòîâ, è ïðåïîäàâàòå-
ëåé, è ðóêîâîäèòåëåé) áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåí-
íîñòü çà ðåøåíèå âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì. È íàîáî-
ðîò, çàîñòðåíèå âíèìàíèÿ íà íåäîñòàòêàõ, ÷àñòîå
âûñêàçûâàíèå êðèòè÷åñêèõ çàìå÷àíèé, íå ïîäêðåï-
ëåííûõ ñîîòâåòñòâóþùèìè ôàêòè÷åñêèìè äîêàçà-
òåëüñòâàìè, ñïîñîáíî âîçäâèãíóòü íåïðåîäîëèìóþ
ïðåãðàäó âî âçàèìîïîíèìàíèè íå òîëüêî ìåæäó
ðóêîâîäèòåëÿìè è ïîä÷èíåííûìè, íî è çàòðóäíèòü
ñòàíîâëåíèè ñóáúåêò � ñóáúåêòíûõ îòíîøåíèé â
ñîîáùåñòâå ïðåïîäàâàòåëåé è ñòóäåíòîâ.

Äåìîêðàòèçàöèÿ ðóêîâîäñòâà è ïîëíîå âîâëå-
÷åíèå âñåõ ñóáúåêòîâ â ðåøåíèå çàäà÷ ïðîôåññèî-
íàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ òðåáóþò àäåê-
âàòíîé ðåàêöèè íà èçìåíåíèå âíåøíåé ñðåäû, ðàñ-
ñìîòðåíèå ïîòðåáíîñòåé âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ
ñòîðîí, âêëþ÷àÿ ñòóäåíòîâ, ïðîôåññîðñêî-ïðåïî-
äàâàòåëüñêèé ñîñòàâ è ñîòðóäíèêîâ âóçà, îáðàçîâà-
òåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ãîðîäà è ðåãèîíà, îáùåñòâà â
öåëîì, ÷òî ñòèìóëèðóåò êóëüòèâèðîâàíèå äîâåðèÿ
â êîëëåêòèâå âóçà, ïðè êîòîðîì ðóêîâîäèòåëè âñåõ
óðîâíåé íàöåëåíû íà ìàêñèìàëüíîå âîâëå÷åíèå â
àêòèâíóþ äåÿòåëüíîñòü âñåõ ñóáúåêòîâ îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà ïóòåì îáåñïå÷åíèÿ äëÿ íèõ ñâî-
áîäû äåéñòâèé.

Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì ïðåäïîëàãàåò ðóêîâîä-
ñòâî, ò. å. íåïîñðåäñòâåííîå âîçäåéñòâèå ñóáúåê-
òîâ óïðàâëåíèÿ íà ñóáúåêòû îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà. Â óñëîâèÿõ âíåøíåãî óïðàâëÿþùåãî âîçäåé-
ñòâèÿ ïðîèñõîäèò «ïàðàëëåëüíûé âçàèìîñâÿçàííûé
îòáîð âíåøíèõ âîçäåéñòâèé è ñîáñòâåííûõ ñîñòî-
ÿíèé» (À.ß. Íàéí, 1999), ïðîèñõîäÿùåå ïðè ýòîì
ñàìîîïðåäåëåíèå ñóáúåêòîâ ïîëèëîãè÷íî, ò. ê.
ïðåäïîëàãàåò ìíîæåñòâî îñíîâàíèé äëÿ èñïîëüçî-
âàíèÿ ïðåäñòàâëåíèé î ñåáå. Â ñâÿçè ñ ýòèì íàìè
âûäåëåí ïðèíöèï ïîëèëîãè÷åñêîãî ñàìîîïðåäåëå-
íèÿ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, êîòî-
ðûé îáåñïå÷èâàåò áîëåå ýôôåêòèâíóþ ðåàëèçàöèþ
èíäèâèäóàëüíûõ è êîëëåêòèâíûõ èäåàëîâ, öåííî-
ñòåé è ñìûñëîâ. Ðåàëèçàöèÿ äàííîãî ïðèíöèïà
ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå ðåôëåêñèâíûõ ñïîñîáíîñ-
òåé ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, êîòîðûå
çàêëþ÷àþòñÿ â óìåíèè îñîçíàòü ñåáÿ íå òîëüêî â
ñèñòåìå ñâîèõ âíóòðåííèõ ñâÿçåé, íî è â ñèñòåìå
ãîðèçîíòàëüíûõ ñâÿçåé ñ äðóãèìè ñóáúåêòàìè. Ïîä
ðåôëåêñèâíûìè ñïîñîáíîñòÿìè ïîíèìàåòñÿ óìå-
íèå ÷åëîâåêà îñóùåñòâëÿòü ïîèñê îñíîâàíèÿ ñîá-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è èçìåíÿòü ñåáÿ íà îñíîâå
íå òîëüêî ñâîèõ îñîáåííîñòåé, íî è îñîáåííîñòåé
äðóãèõ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, à
òàêæå çíàíèÿ ìåõàíèçìà ðåôëåêñèè.

Ðåôëåêñèâíûé êîìïîíåíò â ñòðóêòóðå ñàìîîï-
ðåäåëåíèÿ âûäåëÿåòñÿ ìíîãèìè èññëåäîâàòåëÿìè.
Í.Ì. Áîðûòêî (2001) ðàññìàòðèâàåò ïðîôåññèî-
íàëüíóþ ðåôëåêñèþ â êà÷åñòâå ôàêòîðà ñòàíîâëå-
íèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîçèöèè ïåäàãîãà êàê âîñ-
ïèòàòåëÿ è ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ðåôëåêñèÿ ñëóæèò
ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ðàçëè÷íûõ âèäîâ äåÿòåëüíî-
ñòè, ýòî íå ïðîñòî îñìûñëåíèå òîãî, ÷òî åñòü â ÷å-
ëîâåêå, íî è «ïåðåäåëêà» åãî èíäèâèäóàëüíî-ëè÷-
íîñòíîé ñôåðû, ñïîñîáíîñòåé ê ïîçíàíèþ è äåÿ-
òåëüíîñòè. Ïðîÿâëÿåòñÿ ðåôëåêñèÿ â îáùåì îñìûñ-
ëåíèè ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè
ñóáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Çäåñü âàæ-
íî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî êàæäûé ñóáúåêò íîâîå «ïðè-
íÿòîå îöåíî÷íûì îáðàçîì çíàíèå, «âïóùåííîå» â
ïðîñòðàíñòâî ñâîåãî ñîçíàíèÿ, äîëæåí îñìûñëèòü,
ñîîòíåñÿ ñ êðóãîì ïðîáëåì, çàäà÷, âîïðîñîâ, êîòî-
ðûå íå ðåøåíû â ðàìêàõ åãî ñîáñòâåííîãî ïàðà-
äèãìàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà» (È.À. Êîëåñíèêîâà,
2001). Òàêîå «ñîîòíåñåíèå» ïîçâîëÿåò êàæäîìó
èíäèâèäóàëüíîìó ñóáúåêòó îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà îöåíèòü ñâîþ ïîçèöèþ è ñðàâíèòü åå ñ ïîçè-
öèÿìè äðóãèõ ñóáúåêòîâ, ñòèìóëèðóåò ñïëî÷åí-
íîñòü â êîëëåêòèâå âóçà, ïðîÿâëåíèå âíóòðåííèõ
ñèë ñàìîðàçâèòèÿ àêàäåìè÷åñêîãî ñîîáùåñòâà âóçà.
Ðåôëåêñèþ Ý. Ãóññåðëü ðàññìàòðèâàåò íå òîëüêî
êàê ïåðâè÷íóþ ïàìÿòü, íî è «çàãëÿäûâàþùåé» âïå-
ðåä, ïðåäâàðÿþùóþ è ðåïðîäóöèðóþùóþ ïåðåæè-
âàíèÿ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ñóáúåêòó îïðåäåëèòü
ñâîå ìåñòî â ñèñòåìå îòíîøåíèé ñ äðóãèìè ñóáúåê-
òàìè, ò. å. ñòèìóëèðóåò ñàìîîïðåäåëåíèå ñóáúåê-
òîâ. Íàïðàâëåííîñòü âåêòîðà ðåôëåêñèè â ñëó÷àå
êîëëåêòèâíîãî ñóáúåêòà èäåò îò «ß» ê «Ìû», à íà
âûñøåì óðîâíå � ïî ñõåìå

«ß» «Ìû» « ß».
Èçâåñòíî, ÷òî ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå âîç-

ìîæíî òîëüêî íà îñíîâå ïðîäóêòèâíîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ óïðàâëÿþùåé è óïðàâëÿåìîé ïîäñèñòåì. Ïðè
îïðåäåëåíèè óïðàâëÿþùèõ âîçäåéñòâèé âàæíî
ó÷èòûâàòü õàðàêòåð ìåõàíèçìîâ ñàìîóïðàâëÿåìî-
ãî ðàçâèòèÿ âóçà, óñëîâèÿ èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.
Ðå÷ü èäåò ïðåæäå âñåãî îá óñèëåíèè öåííîñòíî-
ñìûñëîâîãî õàðàêòåðà óïðàâëåíèÿ, î ñîãëàñîâàíèè
è ðàçóìíîì ñî÷åòàíèè îáùèõ öåííîñòåé è öåëåé
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñ öåííîñòÿìè è öå-
ëÿìè èíäèâèäóàëüíûõ ñóáúåêòîâ, îá îðãàíèçàöèè
êîíñòðóêòèâíîãî äèàëîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, êîòîðîå íà-
ðÿäó ñ ëîãè÷åñêè âçâåøåííîé àðãóìåíòàöèåé ïðåä-
ïîëàãàåò è «îïðåäåëåííóþ èíòóèöèþ, îòêðîâåí-
íîñòü, äîâåðèå è ò. ï. ó÷àñòíèêîâ ýòîãî ïðîöåññà»
(À.ß. Íàéí, 1999). Ïîýòîìó íàìè âûäåëåí ïðèí-
öèï êîíñòðóêòèâíîñòè äèàëîãè÷åñêîãî âçàèìîäåé-
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ñòâèÿ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, êî-
òîðûé òðåáóåò ïîèñêà âçàèìîïðèåìëåìûõ ðåøå-
íèé, èíèöèàòèâíîé ïîçèöèè óïðàâëÿþùåé è óïðàâ-
ëÿåìîé ïîäñèñòåì. Íà ïåðâûé ïëàí âûõîäèò ñâî-
áîäíûé îáìåí ìíåíèÿìè è îïûòîì â ñîîáùåñòâå
ïðåïîäàâàòåëåé è ñòóäåíòîâ, ðóêîâîäèòåëåé è ïîä-
÷èíåííûõ, ÷òî âîçìîæíî ïðè óñëîâèè îðãàíèçàöèè
ïîñòîÿííîãî ïðîôåññèîíàëüíî-ëè÷íîñòíîãî äèàëî-
ãà â àêàäåìè÷åñêîì ñîîáùåñòâå âóçà è, ïðåæäå âñå-
ãî, â ðàìêàõ êîëëåêòèâíîãî ñóáúåêòà îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà. Ðîëü îðãàíèçàòîðîâ òàêîãî äèàëîãà
äîëæíû âçÿòü íà ñåáÿ ðóêîâîäèòåëè âñåõ óðîâíåé
(îò ðåêòîðà äî çàâåäóþùåãî êàôåäðîé).

Â ïðîöåññå êîíñòðóêòèâíîãî äèàëîãè÷åñêîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ îáåñïå÷èâàåòñÿ âçàèìîñâÿçàí-
íîñòü, âçàèìîçàâèñèìîñòü, îáúåäèíåííîñòü èíäè-
âèäóàëüíûõ ñóáúåêòîâ. Èìåííî âçàèìîñâÿçàííîñòü
êàê ïðèçíàê ôåíîìåíà ñîâìåñòíîñòè äåëàåò èç ðàç-
ðîçíåííîé ãðóïïû ëþäåé åäèíîå, öåëîñòíîå îáðà-
çîâàíèå, «íàäåëåííîå ñâîèìè ïñèõîëîãè÷åñêèìè
ñâîéñòâàìè, ñîñòîÿíèÿìè, ñ õàðàêòåðíûìè äëÿ íåãî
ãðóïïîâûìè ïñèõîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè, ÷òî è
îáîçíà÷àåòñÿ êàê êîëëåêòèâíûé ñóáúåêò» (À.Ë.
Æóðàâëåâ, 2002, ñ. 57). Âçàèìíûå ñâÿçàííîñòü è
çàâèñèìîñòü, êîòîðûå ïîÿâëÿþòñÿ â ðåçóëüòàòå àê-
òèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó èíäèâèäóàëüíûìè
ñóáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, èìåþò è
áîëåå îáùåå çíà÷åíèå, ò. ê. áëàãîäàðÿ èì è ñóùå-
ñòâóåò êîëëåêòèâíûé ñóáúåêò îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ íîñèòåëåì öåëîñòíûõ,
ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôåíîìåíîâ.

Îäíèì èç òàêèõ ôåíîìåíîâ âûñòóïàåò ñîòâîð-
÷åñòâî, êîòîðîå âîçìîæíî ïðè óñëîâèè ãîòîâíîñòè
ê äèàëîãó, ê ñîâìåñòíîé ïðîäóêòèâíîé äåÿòåëüíî-
ñòè, èçìåíåíèþ íîðìàòèâíî-ðîëåâûõ îòíîøåíèé
â îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå âóçà íà öåííîñòíî-ñìûñ-
ëîâûå. Ðàçâåðíóòàÿ õàðàêòåðèñòèêà òàêîãî òèïà
ïåäàãîãè÷åñêèõ îòíîøåíèé äàíà È.À. Êîëåñíèêî-
âîé (2001), êîòîðàÿ, â ÷àñòíîñòè, ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî
ãëàâíàÿ öåëü êîíñòðóèðîâàíèÿ òàêèõ îòíîøåíèé �
ñîâåðøåíñòâîâàíèå ëè÷íîñòè; ÷åëîâåê ìîæåò âû-
ñòóïàòü äëÿ äðóãîãî ÷åëîâåêà òîëüêî êàê öåëü è
íèêîãäà � êàê ñðåäñòâî; äëÿ ïîäëèííî ïåäàãîãè÷åñ-
êèõ îòíîøåíèé õàðàêòåðíà äâóäîìèíàíòíîñòü, îðè-
åíòàöèÿ íà âçàèìîèçìåíåíèå ó÷àñòíèêîâ.

Ìû ðàçäåëÿåì ìíåíèå È.À. Êîëåñíèêîâîé î
òîì, ÷òî ïîäëèííî ïåäàãîãè÷åñêèé äèàëîã «ïðåä-
ïîëàãàåò îòêðûòîñòü öåëåâûõ óñòàíîâîê», à ñëåä-
ñòâèåì åãî ñòàíîâèòñÿ «ðàçäâèæåíèå ñóáúåêòíûõ
ãðàíèö äëÿ åãî ó÷àñòíèêîâ». Â õîäå òàêîãî äèàëîãà
âîçíèêàþò îñîáûå öåííîñòíî-ñìûñëîâûå îòíîøå-
íèÿ, îñíîâàííûå íà èíòåðåñå íå ê ôóíêöèîíàëü-
íîé çíà÷èìîñòè è «ïîëüçå» ñîáåñåäíèêà, íî ê åãî

âíóòðåííåìó ìèðó, ê åãî ïîòðåáíîñòÿì è èíòåðå-
ñàì. Ïðîèñõîäèò ðîñò èíäèâèäóàëüíîãî ñàìîñîç-
íàíèÿ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, êîòî-
ðûé ñòèìóëèðóåò èçìåíåíèÿ â ñàìîñîçíàíèè êîë-
ëåêòèâíîãî ñóáúåêòà è ñâÿçàí ñ ðàçâåðòûâàíèåì
âíóòðåííåãî äèàëîãà. Ïðè ýòîì âíóòðåííèé äèà-
ëîã ìîæíî îäíîâðåìåííî ðàññìàòðèâàòü è êàê óñ-
ëîâèå ñàìîñîçíàíèÿ, è êàê ôîðìó ðåàëèçàöèè ñà-
ìîñîçíàíèÿ, è êàê ïóòü îñîçíàíèÿ ñàìîãî ñåáÿ â
êà÷åñòâå ñóáúåêòà.

Â ïðîöåññå êîíñòðóêòèâíîãî äèàëîãè÷åñêîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ îáùåíèå íà óðîâ-
íå ñìûñëîâ, à íå ïî ïîçèöèè â îáðàçîâàòåëüíîì
ïðîöåññå èëè èåðàðõèè óïðàâëåíèÿ, ïîýòîìó â ðå-
çóëüòàòå áóäåò ñîçäàâàòüñÿ ñïåöèôè÷åñêîå «ìåæ-
ñóáúåêòíîå ïðîñòðàíñòâî», â êîòîðîì «ïåðåñåêà-
þòñÿ èíäèâèäóàëüíûå ñìûñëû è öåííîñòè». Âñëåä
çà È.À. Êîëåñíèêîâîé ìû âûäåëÿåì ðÿä óñëîâèé,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ñîçäàíèÿ òàêîãî ïðîñòðàíñòâà: â
äèàëîãå îò êàæäîãî òðåáóåòñÿ æåëàíèå (ñìåëîñòü)
îáíàðóæèòü è ïðåäúÿâèòü âíóòðåííèå ñìûñëû äðó-
ãèì ëþäÿì; æåëàþùåìó âñòóïèòü â äèàëîã íóæíî
èìåòü ñôîðìèðîâàííóþ óñòàíîâêó íà âñòðå÷ó ñî
ñìûñëîì äðóãîãî. Ýòî ïðåäïîëàãàåò óìåíèå (ó)ñ-
ëûøàòü, (ó)âèäåòü ïàðòíåðà â äèàëîãå, âîéòè ñ íèì
â èíôîðìàöèîííûé è ýìîöèîíàëüíûé ðåçîíàíñ;
àäåêâàòíàÿ äèàëîãîâîé ïîçèöèè ðåàêöèÿ ïðåäïî-
ëàãàåò âíèìàíèå, èíòåðåñ è ñî÷óâñòâèå; áëàãîäàð-
íîñòü çà âîçìîæíîñòü ñîïðèêîñíóòüñÿ ñ ìèðîì äðó-
ãîãî è òåì ñàìûì ðàñøèðèòü ñâîé äóõîâíûé, à çíà-
÷èò è ïðîôåññèîíàëüíûé ïåäàãîãè÷åñêèé îïûò;
ìåæñóáúåêòíûå, äèàëîãîâûå îòíîøåíèÿ âîçìîæíû,
åñëè åñòü èëè ìîæåò áûòü íàéäåí îáùèé ÿçûê, ïî-
íÿòíûé îáåèì ñòîðîíàì.

Ïîäãîòîâêà áóäóùèõ ïåäàãîãîâ ê äèàëîãó ÿâ-
ëÿåòñÿ âàæíåéøåé çàäà÷åé ïðîôåññèîíàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ. Èìåííî ïîýòîìó íåîáõîäèì äèàëîã íà
óðîâíå öåííîñòåé è ñìûñëîâ (ãóìàíèòàðíûé äèà-
ëîã) ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â âóçå.
Îí ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè äëÿ ýôôåêòèâíîãî âîçäåé-
ñòâèÿ íà îñíîâíûå ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà ïðîôåññè-
îíàëüíîé ïîäãîòîâêè, ñîäåéñòâóåò îáðåòåíèþ áó-
äóùèìè ñïåöèàëèñòàìè îïûòà ñóáúåêòíîñòè è ðåô-
ëåêñèâíîñòè, îïûòà ïðîäóêòèâíîãî ñîòâîð÷åñòâà ñ
ó÷åíèêàìè è êîëëåãàìè.

Åùå îäèí ïðèíöèï óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì íà
îñíîâå ñòàíîâëåíèÿ êîëëåêòèâíîãî ñóáúåêòà îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà � ýòî ïðèíöèï íàöåëåííîñ-
òè íà ñàìîðàçâèòèå âñåõ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà, êîòîðûé çàêëþ÷àåòñÿ â àêòèâíîì ñî-
çèäàòåëüíîì ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëüíî-ëè÷íîñòíî-
ãî ðàçâèòèÿ, îñóùåñòâëÿåìîãî áóäóùèìè ñïåöèàëè-
ñòàìè â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâà-
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òåëüñêèì ñîñòàâîì. Ïðèðîäà ñîâðåìåííîé ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ó÷èòåëÿ òàêîâà, ÷òî òðå-
áóåò ñàìîðàçâèòèÿ, ñàìîíàó÷åíèÿ è â ñâÿçè ñ ýòèì
ñòðàòåãèÿ ñîâðåìåííîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî îáðàçîâà-
íèÿ ñîñòîèò â ïðîôåññèîíàëüíî-ëè÷íîñòíîì ðàçâè-
òèè è ñàìîðàçâèòèè áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà ñôåðû
îáðàçîâàíèÿ (Í.Ê. Ñåðãååâ). Ìåõàíèçì ïðîôåññèî-
íàëüíî-ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ è ñàìîðàçâèòèÿ âûñ-
òóïàåò ïðè òàêîì ïîäõîäå êàê ñïåöèôè÷åñêàÿ ñàìî-
îðãàíèçàöèÿ ïåäàãîãîì ñâîåãî ëè÷íîñòíîãî îáðàçî-
âàòåëüíî-ðàçâèâàþùåãî ïðîñòðàíñòâà, â êîòîðîì îí
âûñòóïàåò êàê ñóáúåêò ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíîâ-
ëåíèÿ è ñàìîðàçâèòèÿ. Öåíòðàëüíûì ýëåìåíòîì è
óñëîâèåì ñàìîðàçâèòèÿ ÿâëÿåòñÿ ñàìîñîçíàíèå
ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, òàê êàê ñàìî-
ñîçíàíèå êàæäîãî ó÷àñòíèêà, âêëþ÷åííîãî â ïîëè-
ñóáúåêòíîå âçàèìîäåéñòâèå, ïðåäïîëàãàåò îñîçíà-
íèå ñàìèõ ñåáÿ êàê ñàìîñòîÿòåëüíîãî ñóáúåêòà è êàê
÷àñòè êîëëåêòèâíîãî ñóáúåêòà, îáúåäèíåííîãî ñ äðó-
ãèìè êîíöåïöèåé «Ìû». Ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ
äàííîãî ïðèíöèïà çàêëþ÷àåòñÿ â îðãàíèçàöèè ïðî-
öåññà ïðîôåññèîíàëüíî-ëè÷íîñòíîãî ñàìîðàçâèòèÿ
ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé, äåòåðìèíèðóåìîãî ñî-
âìåñòíîé äåÿòåëüíîñòüþ ïî ðåøåíèþ ïðîôåññèî-
íàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ çàäà÷.

Ðåàëèçàöèÿ ïðèíöèïà íàöåëåííîñòè íà ñàìî-
ðàçâèòèå âñåõ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåñ-
ñà âåäåò ê óëó÷øåíèþ ìèêðîêëèìàòà è îòíîøåíèé
ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà äðóã ñ äðó-
ãîì. Âî âçàèìîäåéñòâèè èíäèâèäóàëüíûõ è êîëëåê-
òèâíîãî ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà óò-
âåðæäàþòñÿ ïîäëèííî ÷åëîâå÷åñêèå (ãóìàíèòàð-
íûå) îòíîøåíèÿ, êîòîðûå ïðîÿâëÿþòñÿ â ñòðåìëå-
íèè ÷ëåíîâ àêàäåìè÷åñêîãî ñîîáùåñòâà âóçà ïðî-
ÿâèòü ñîáñòâåííóþ èíäèâèäóàëüíîñòü â âèäå àá-
ñîëþòíîé öåííîñòè è óâàæåíèå ê ñóâåðåííîñòè
êàæäîãî ÷åëîâåêà.

Ðåàëèçàöèÿ ðàññìîòðåííûõ ïðèíöèïîâ óïðàâ-
ëåíèÿ êà÷åñòâîì îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíîñòü
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðîâ ñ
ó÷åòîì ñîâðåìåííûõ òåíäåíöèé ãóìàíèòàðèçàöèè
îáðàçîâàíèÿ � îðèåíòèðîâàííîñòè íà èíòåðåñû ÷å-
ëîâåêà, ñîçäàíèÿ íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ ðàñ-
êðûòèÿ åãî ïðèðîäû, îðãàíèçàöèè öåííîñòíî-
ñìûñëîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà. Â ýòèõ óñëîâèÿõ ñóùåñòâåííî
àêòóàëèçèðóåòñÿ ñóáúåêòíîñòü ïðåïîäàâàòåëåé è
ñòóäåíòîâ â ðåøåíèè çàäà÷ ïîäãîòîâêè êîìïåòåí-
òíîãî ñïåöèàëèñòà.

___________________________

Ñïèñîê èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû:
1. Áîðûòêî Í.Ì. Ïåäàãîã â ïðîñòðàíñòâàõ ñîâðåìåííîãî âîñïèòàíèÿ: Ìîíîãðàôèÿ. Âîëãîãðàä: Ïåðåìåíà, 2001. � 214 ñ.
2. Ãóñèíñêèé Ý.Í. Ïîñòðîåíèå òåîðèè îáðàçîâàíèÿ íà îñíîâå ìåæäèñöèïëèíàðíîãî ñèñòåìíîãî ïîäõîäà. Ì.: Øêîëà, 1994. � 184 ñ.
3. Æóðàâëåâ À.Ë. Ïñèõîëîãèÿ êîëëåêòèâíîãî ñóáúåêòà // Ïñèõîëîãèÿ èíäèâèäóàëüíîãî è ãðóïïîâîãî ñóáúåêòà / Ïîä ðåä. À.Â. Áðóø-

ëèíñêîãî, Ì.È. Âîëîâèêîâîé. Ì, 2002. Ñ. 51-82.
4. Êîëåñíèêîâà È.À. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ðåàëüíîñòü: îïûò ìåæïàðàäèãìàëüíîé ðåôëåêñèè. Êóðñ ëåêöèé ïî ôèëîñîôèè ïåäàãîãèêè. ÑÏá.:

«ÄÅÒÑÒÂÎ-ÏÐÅÑÑ», 2001. � 288 ñ.
5. Íàéí À.ß. Íåêîòîðûå ïðèíöèïû ðåôëåêñèâíîãî óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèåì èííîâàöèîííîãî òèïà // Àêòóàëüíûå

ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ. ×åëÿáèíñê, 1999. Ñ. 20-28.
6. Îêðåïèëîâ Â.Â. Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì: Ó÷åáíèê äëÿ ÂÓÇîâ / 2-å èçä., äîï. è ïåðåðàá. ÑÏá.: ÎÀÎ «Èçäàòåëüñòâî Íàóêà», 2000. � 912 ñ.
7. Ñàõàð÷óê Å.È. Êîëëåêòèâíûé ñóáúåêò îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà // Âûñøåå îáðàçîâàíèå â Ðîññèè. 2003. ¹4. Ñ. 154 � 157.
8. Ñåðãååâ Í.Ê. Íåïðåðûâíîå ïåäàãîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå: êîíöåïöèÿ è òåõíîëîãèè ó÷åáíî-íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ. (Âîï-

ðîñû òåîðèè): Ìîíîãðàôèÿ. ÑÏá � Âîëãîãðàä: Ïåðåìåíà, 1997. � 166 ñ.
9. Õàðëàìîâ È.Ô. Ïåäàãîãèêà: Ó÷åá. ïîñîáèå. � 3-å èçä., ïåðåðàá è äîï. Ì.: Þðèñòú, 1997. � 512 ñ.

Ñàõàð÷óê Å.È. Ïðèíöèïû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â ïåäàãîãè÷åñêîì âóçå...


