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Ïîíÿòèå «ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ» ïðîèñ-
õîäèò îò àíãëèéñêîãî àíàëîãà «ïàáëèê ðèëåéøíç
(public relations)» è âêëþ÷àåò â ñåáÿ ÷åðòû è õà-
ðàêòåðèñòèêè íîâîãî òèïà îòíîøåíèé, ïîÿâèâ-
øèõñÿ â ðåçóëüòàòå äåìîêðàòèçàöèè îáùåñòâà è
èíòåíñèâíîãî ðàçâèòèÿ ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû ãî-
ñóäàðñòâà. Îñíîâîé ýòèì ïðåîáðàçîâàíèÿì ïîñëó-
æèëî ñòàíîâëåíèå ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé è êàðäè-
íàëüíûå ïåðåìåíû â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé
ôîðìàöèè îáùåñòâà.

Ñâîáîäíàÿ ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà ïðåäîñòàâëÿ-
åò øèðîêèå âîçìîæíîñòè ýêîíîìè÷åñêèì ñóáúåê-
òàì â ïîèñêàõ ðûíêà ñáûòà, íàëàæèâàíèÿ äåëîâûõ
êîíòàêòîâ ïðè âçàèìîäåéñòâèè ñ ðàçëè÷íûìè îðãà-
íèçàöèÿìè, âêëþ÷àÿ ãîñóäàðñòâåííûå è ìóíèöè-
ïàëüíûå îðãàíû âëàñòè. Íà ïåðâîíà÷àëüíîé ñòàäèè
ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé ôîðìèðóþòñÿ îñíîâíûå
ïðèíöèïû äåéñòâèÿ ðûíî÷íîãî ìåõàíèçìà � ïðåä-
ëîæåíèå òîâàðîâ è óñëóã îïåðåæàåò ñïðîñ, âîçìîæ-
íîñòü ìíîãîâàðèàíòíîãî âûáîðà, èíôîðìàöèîííîå
âîçäåéñòâèå íà îáùåñòâåííîñòü.

Â ñâîþ î÷åðåäü ïàðàëëåëüíî ïðîèñõîäÿò âàæ-
íûå èçìåíåíèÿ â ãîñóäàðñòâåííîé è ïîëèòè÷åñêîé
ñèñòåìå îáùåñòâà. Ââåäåíèå íîâûõ ïðèíöèïîâ â
èçáèðàòåëüíóþ ñèñòåìó, ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû
èíñòèòóòîâ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà (ïàðòèé, íåçà-
âèñèìûõ ÑÌÈ, îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé) ñîçäà-
ëè íîâóþ ïàðàäèãìó âçàèìîîòíîøåíèé ãðàæäàí è
îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð ñ ãîñóäàðñòâîì. Íî íå
òîëüêî ãðàæäàíå è èõ îáúåäèíåíèÿ îêàçàëèñü â çà-
âèñèìîñòè îò ãîñóäàðñòâà, íî è ñàìè èíñòèòóòû
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè
çàâèñÿò îò ãðàæäàí è ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà.

Àêòóàëüíîñòü ïðîáëåìû ôîðìèðîâàíèÿ âçà-
èìîîòíîøåíèé ìåæäó èíñòèòóòàìè ãðàæäàíñêî-
ãî îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâîì ÿâëÿåòñÿ îñîáî çíà-
÷èìîé â ïåðèîä ïåðåõîäà ê ïîñëåäóþùèì ñòàäè-
ÿì ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé � ïðîäâèæåíèÿ ðûíî÷-
íûõ ïðåîáðàçîâàíèé. Âîçíèêàþùèå ïðîòèâîðå÷èÿ
ñòàíîâëåíèÿ èíñòèòóòà ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ
â ãîñóäàðñòâåííîì è ìóíèöèïàëüíîì óïðàâëåíèè
çàêëþ÷àþòñÿ â òîì, ÷òî ýòî ïðîèñõîäèò â óñëîâè-
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Ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ â ãîñóäàðñòâåííîì è ìóíèöèïàëüíîì óïðàâëåíèè îòðàæàþò íîâûé òèï
îòíîøåíèé, áàçèðóþùèõñÿ íà ïðèíöèïàõ äåìîêðàòèè, ñâîáîäû âûáîðà, âñåîáùåé èíôîðìàòèçàöèè è
ðàçâèâàþùèõñÿ îñíîâ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè. Öåííîñòíûå îðèåíòàöèè ôîðìèðóþò ïîòðåáíîñòè, èíòåðå-
ñû, îòíîøåíèÿ, ìíåíèÿ è äåéñòâèÿ. Ýôôåêòèâíîñòü ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ çàâèñèò îò óðîâíÿ
äîâåðèÿ ìåæäó ãîñóäàðñòâîì, îðãàíèçàöèîííûìè ñòðóêòóðàìè è îáùåñòâîì íà îñíîâå èçó÷åíèÿ ñèñòå-
ìû öåííîñòåé è öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ.

ÿõ ñèñòåìíîãî êðèçèñà, îñòðîé ïîëèòè÷åñêîé
áîðüáû è êîíôðîíòàöèè. Òûñÿ÷è ïðåäïðèÿòèé
ïðîñòàèâàþò, æèçíü â ïðîâèíöèè ñòàëà áîðüáîé
çà âûæèâàíèå, áåñêîíòðîëüíàÿ ïðèâàòèçàöèÿ ïðè-
âåëà ê ïîÿâëåíèþ àìáèöèîçíûõ îëèãàðõîâ, ôèíàí-
ñîâàÿ ñôåðà îêàçàëàñü êðèìèíàëèçèðîâàííîé. Ïðè
ýòîì òðóäíî îæèäàòü ïðîÿâëåíèÿ äîâåðèÿ ê îðãà-
íàì ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè.

Âûáîð ìîäåëè ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ âî
ìíîãîì ìîæåò îïðåäåëèòü äèíàìèêó è íàïðàâëåí-
íîñòü âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è
îáùåñòâîì. Ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ � ýòî íå ïàñ-
ñèâíûé ïðîäóêò, à àêòèâíûé ôàêòîð öåëåíàïðàâ-
ëåííîãî ðàçâèòèÿ îáùåñòâà è îðãàíèçàöèîííûõ
ñòðóêòóð. Â ñâÿçè ñ ýòèì ãîñóäàðñòâî íå ìîæåò
âûïîëíÿòü ñâîè ôóíêöèè, íå âçàèìîäåéñòâóÿ ñ
ãðàæäàíñêèì îáùåñòâîì, íå äîáèâàÿñü è íå çàâîå-
âûâàÿ åãî ïîääåðæêè è îäîáðåíèÿ ïðè ðåøåíèè
æèçíåííî âàæíûõ çàäà÷.

Ôóíêöèè ïðèíóæäåíèÿ è äèêòàòà â äåÿòåëüíî-
ñòè ãîñóäàðñòâà âñå â áîëüøåé ìåðå íà÷èíàþò óñ-
òóïàòü ôóíêöèÿì èíòåðåñîâ è êîîðäèíàöèè óñèëèé
ðàçëè÷íûõ ãðóïï îáùåñòâåííîñòè â ðåøåíèè òåõ
èëè èíûõ âîïðîñîâ, âûðàáîòêè ñòðàòåãèè äåéñòâèé.
Ýòî òðåáóåò ñîçäàíèÿ ñòðóêòóðèðîâàííîãî èíñòè-
òóòà ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ â îðãàíàõ ãîñóäàð-
ñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé âëàñòè, êîòîðûé ñìî-
æåò îáåñïå÷èòü ïîñòîÿííûé äèàëîã ýòèõ îðãàíîâ ñ
íàñåëåíèåì è îðãàíèçàöèÿìè.

×àñòè÷íî ýòà çàäà÷à âûïîëíÿåòñÿ â íàñòîÿùåå
âðåìÿ, íî ýòî ëèøü èñõîäíàÿ, ïåðâîíà÷àëüíàÿ ñòà-
äèÿ, êîòîðàÿ ïðè îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ ìîæåò
èìåòü ïðîäîëæåíèå è ýôôåêòèâíî ðàçâèâàòüñÿ, ñî-
çäàâàÿ àòìîñôåðó äîâåðèÿ, âçàèìîïîíèìàíèÿ è âçà-
èìîäåéñòâèÿ.

Äëÿ ñîçäàíèÿ ýôôåêòèâíîãî èíñòèòóòà ñâÿçåé
ñ îáùåñòâåííîñòüþ âîçíèêàåò ðÿä ïðîáëåì, ðåøå-
íèå êîòîðûõ òðåáóåò íàó÷íîãî, òåîðåòè÷åñêîãî è
ïðàêòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. Îíè çàêëþ÷àþòñÿ â
ñëåäóþùåì:

� êàêèå óñëîâèÿ ìîãóò ñîçäàòü ñèòóàöèþ ýô-
ôåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ èíñòèòóòà ñâÿçåé ñ îáùå-
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ñòâåííîñòüþ â îðãàíàõ ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíè-
öèïàëüíîé âëàñòè;

� êàêîé ìåõàíèçì äåéñòâèé ñëåäóåò èñïîëüçî-
âàòü äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé ïðè îñó-
ùåñòâëåíèè ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ;

� êàê îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü äåéñòâèÿ èíñòè-
òóòà ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ.

Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ ïðîáëåì íåîáõî-
äèìî îáðàòèòüñÿ ê ïîíÿòèþ «ñâÿçè ñ îáùåñòâåí-
íîñòüþ» è îïðåäåëèòü åãî îñíîâíîå ñîäåðæàíèå
ñ ïîçèöèè ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé âëà-
ñòè, à òàêæå óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèîííûìè ñòðóê-
òóðàìè.

Ïðîàíàëèçèðîâàâ ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ îò-
íîñèòåëüíî ïîíÿòèé «ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ»,
«ïàáëèê ðèëåéøíç», ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ýòî ñîçäà-
íèå àòìîñôåðû äîâåðèÿ, âçàèìîïîíèìàíèÿ è âçàè-
ìîäåéñòâèÿ íà îñíîâå èçó÷åíèÿ öåííîñòíûõ îðè-
åíòàöèé ãðàæäàí, ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà è îðãà-
íèçàöèîííûõ ñòðóêòóð. Â äàííîì îïðåäåëåíèè
ïîÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèå «öåííîñòíûå îðèåíòàöèè»,
êîòîðîå òðåáóþò àíàëèçà è âûÿâëåíèÿ ñóùíîñòíûõ
õàðàêòåðèñòèê.

Êàòåãîðèÿ «öåííîñòü» îòíîñèòñÿ ê ÷èñëó îá-
ùåíàó÷íûõ ïîíÿòèé è èñïîëüçóåòñÿ â ôèëîñîôèè,
ñîöèîëîãèè, ïñèõîëîãèè, ýêîíîìèêå è óïðàâëåíèè
äëÿ îáîçíà÷åíèÿ îáúåêòîâ, ÿâëåíèé, èõ ñâîéñòâ è
êà÷åñòâ. Âîçíèêíîâåíèå öåííîñòåé ñâÿçàíî, ñ îä-
íîé ñòîðîíû, ñ ïðåäìåòàìè, ÿâëåíèÿìè è èõ ñâîé-
ñòâàìè, ñïîñîáíûìè óäîâëåòâîðÿòü ïîòðåáíîñòè
îáùåñòâà, ÷åëîâåêà. Ñ äðóãîé � öåííîñòü âûñòóïà-
åò êàê ñóæäåíèå, ìíåíèå, ñâÿçàííîå ñ îöåíêîé ñó-
ùåñòâóþùåãî ïðåäìåòà, ÿâëåíèÿ ÷åëîâåêîì, îáùå-
ñòâîì. Ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî öåííîñòü � ýòî ôîðìà
ïðîÿâëåíèÿ îïðåäåëåííîãî ðîäà îòíîøåíèé ìåæ-
äó ñóáúåêòîì è îáúåêòîì.

Îñîçíàíèå öåííîñòè îáúåêòà ñîöèàëüíîé äåé-
ñòâèòåëüíîñòè è åãî îöåíêà ôîðìèðóþò îñîáûé âèä
îòíîøåíèÿ ê íåìó � öåííîñòíîå îòíîøåíèå. Ôè-
ëîñîôñêèé àíàëèç öåííîñòè èñõîäèò èç ÷åëîâåêà
êàê êîíå÷íîãî ïðîäóêòà öåííîñòíûõ îòíîøåíèé.
Ýòî ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå îïðåäåëåííîãî ñïîñîáà
îðèåíòàöèè, ïñèõîëîãè÷åñêîãî ìåõàíèçìà, ôîðìè-
ðóþùåãî ïðåäïî÷òåíèÿ, èíòåðåñû, óáåæäåíèÿ, èäå-
àëû � ïîâåäåíèå â öåëîì.

Ñ ïîçèöèè íàòóðàëèçìà öåííîñòüþ ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ âñå òî, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ýôôåêòèâíîìó
ôóíêöèîíèðîâàíèþ ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà, ðàç-
âèòèþ ñïîñîáíîñòåé èíäèâèäóóìà è óäîâëåòâî-
ðåíèþ èíòåðåñîâ îáùåñòâåííîñòè. Îäíèì èç íàè-
áîëåå êðóïíûõ ïðåäñòàâèòåëåé íàòóðàëèñòè÷åñ-
êîãî íàïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ àìåðèêàíñêèé ôèëî-
ñîô Ð.Á. Ïåððè. Åãî âçãëÿäû ðàçäåëÿþò òàêèå ó÷å-

íûå, êàê Ã. Áåêêåð, Ð. Ëèíòîí, Ê. Êëàõõîí, Ò. Ïàð-
ñîíñ, Ñ. Ïåêêåð, êîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî òåîðèÿ öåí-
íîñòåé Ð.Á. Ïåððè ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå èñ÷åðïûâà-
þùåé.

Ñ ïîçèöèè Ð.Á. Ïåððè íàóêà î öåííîñòÿõ îáúå-
äèíÿåò ýòèêó, ïîëèòèêó, þðèñïðóäåíöèþ, ýêîíîìè-
êó, ýñòåòèêó, ôèëîñîôèþ è ðåëèãèþ, ïðåäîñòàâëÿÿ
êàæäîé èç íèõ ñâîå ñîáñòâåííîå ìåñòî. Â áîëåå
ïîçäíèå ïåðèîäû Ð.Á. Ïåððè íàèáîëüøåå çíà÷åíèå
ïðèäàâàë äóõîâíûì öåííîñòÿì, ñ÷èòàÿ, ÷òî óñòîé-
÷èâûå èäåè îáðàçóþò ñóùíîñòü êóëüòóðû îáùå-
ñòâà. Îí âûñòóïàë â çàùèòó ãðàæäàíñêèõ ïðàâ è
äåìîêðàòè÷åñêèõ ñâîáîä.

Îáùàÿ òåîðèÿ öåííîñòåé Ð.Á. Ïåððè îòìå÷àåò-
ñÿ ãóìàíèñòè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòüþ, è îí ïðè-
çûâàåò ñîçäàòü öèâèëèçàöèþ, â êîòîðîé áóäåò äîñ-
òèãíóòà ãàðìîíèÿ âñåõ èíòåðåñîâ, â êîòîðîé êàæ-
äûé íàðîä, êàæäàÿ íàöèÿ, êàæäûé ÷åëîâåê, îòêà-
çûâàÿñü îò ïðèòÿçàíèé íà èñêëþ÷èòåëüíîñòü, çàé-
ìóò ñâîå äîñòîéíîå ìåñòî â åäèíîé îáùå÷åëîâå-
÷åñêîé êóëüòóðå.

Â ðàìêàõ íàòóðàëèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà â òåî-
ðèè öåííîñòåé ïðîâîäèòñÿ êëàññèôèêàöèÿ öåííî-
ñòåé, îïðåäåëÿþòñÿ åå ïðèíöèïû è êðèòåðèè, âû-
äåëÿþòñÿ îáùå÷åëîâå÷åñêèå, ãóìàíèñòè÷åñêèå,
ýêîíîìè÷åñêèå öåííîñòè îáùåñòâà, ãðóïïû, èíäè-
âèäóóìà. Ð.Á. Ïåððè òàêæå ñîçäàë êëàññèôèêàöèþ
öåííîñòåé â çàâèñèìîñòè îò õàðàêòåðà èíòåðåñà è
êà÷åñòâà èíôîðìàöèè. Îí ðàçëè÷àåò öåííîñòè èñ-
òèííûå è ëîæíûå, ðàçâèòûå è íðàâñòâåííûå, ñëîæ-
íûå è ïðîñòûå, ïîçèòèâíûå è íåãàòèâíûå, ñêðû-
òûå è àêòèâíûå. Öåííîñòè è èíòåðåñû ðàçëè÷àþò-
ñÿ òàêæå ïî èíòåíñèâíîñòè, ñèëå, äåÿòåëüíîñòè,
÷èñëó, ïðîñâåùåííîñòè.

Ð.Á. Ïåððè ðàñêðûâàåò ÷åòûðå ãëàâíûõ ïðèí-
öèïà ãðàäàöèè öåííîñòåé: ïðàâèëüíîñòü, èíòåíñèâ-
íîñòü, ïðåäïî÷òèòåëüíîñòü è âêëþ÷àåìîñòü.

Ïåðâûé êðèòåðèé � ïðàâèëüíîñòü � ðàçëè÷àåò
öåííîñòè ïî êà÷åñòâó çíàíèÿ, êîòîðîå îðèåíòèðó-
åò èíòåðåñ. Öåííîñòü ïðàâèëüíà, åñëè èíòåðåñ ïðà-
âèëüíî îðèåíòèðîâàí. Åñëè èíôîðìàöèÿ îá îáúåê-
òå íå ñîîòâåòñòâóåò äåéñòâèòåëüíîñòè, òî öåííîñòü
ñòàíîâèòñÿ íåïðàâèëüíîé. Ïåððè ñ÷èòàåò, ÷òî íå
äåëàåò öåííîñòü «íåöåííîñòüþ» äî òåõ ïîð, ïîêà
îíà íå îáíàðóæåíà.

Âòîðîé êðèòåðèé � èíòåíñèâíîñòü � íàõîäèò-
ñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñèëû ýíåðãèè, òðåáîâàòåëüíî-
ñòè èíòåðåñîâ, ñ êîòîðûìè öåííîñòè ñâÿçàíû. Ñèëà
èíòåðåñîâ ìîæåò áûòü ðåçóëüòàòîì èõ óïðàæíåíèÿ,
íî ìîæåò áûòü è âðîæäåííîé. Êðèòåðèé «èíòåí-
ñèâíîñòü» ïðèìåíèì äëÿ ðàçëè÷åíèÿ íåñêîëüêèõ
ôàç èëè ñîñòîÿíèé îäíîãî è òîãî æå èíòåðåñà â
îäíîì è òîì æå îáúåêòå.

Äîëãîïîëîâà Í.Ô. Öåííîñòíûå îðèåíòàöèè � îñíîâà ôîðìèðîâàíèÿ ýôôåêòèâíûõ ñâÿçåé...
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Òðåòèé êðèòåðèé � ïðåäïî÷òèòåëüíîñòü � îò-
ëè÷àåò öåííîñòè äðóã îò äðóãà è ðàñïîëàãàåò èõ â
ðÿä ïî ñòåïåíè ïðåäïî÷òåíèÿ. Ïåððè ñ÷èòàåò äàí-
íûé êðèòåðèé ñàìîñòîÿòåëüíûì, èáî îí íå îïðå-
äåëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî íè èíòåíñèâíîñòüþ èí-
òåðåñà, íè îñîçíàíèåì ïîñëåäñòâèé äåéñòâèÿ, íè
òåìè âîçìîæíîñòÿìè âûáîðà, êîòîðûå ñóùåñòâó-
þò â êàêîé-ëèáî ñèòóàöèè. Ýòîò êðèòåðèé äåëàåò
âîçìîæíûì ñðàâíåíèå íåñêîëüêèõ îáúåêòîâ òîãî
æå ñàìîãî èíòåðåñà. Êðèòåðèé ïðåäïî÷òèòåëüíîñ-
òè Ïåððè ñ÷èòàåò áîëåå âûñîêèì, íåæåëè êðèòå-
ðèé èíòåíñèâíîñòè. Èíòåíñèâíîñòü ñàìà ïî ñåáå
íå óâåëè÷èâàåò öåííîñòü, íî èíòåíñèâíûå èíòåðå-
ñû îáû÷íî îáëàäàþò çíà÷èòåëüíîé èíåðòíîñòüþ,
«îñòàþòñÿ íà áîëåå íèçêîì óðîâíå ïðåäïî÷òåíèÿ».

×åòâåðòûé êðèòåðèé � âêëþ÷àåìîñòü � õàðàê-
òåðèçóåò èíòåðåñ è ñîîòâåòñòâóþùóþ öåííîñòü ñî
ñòîðîíû èõ ñîãëàñîâàííîñòè ñ äðóãèìè èíòåðåñà-
ìè è öåííîñòÿìè, èõ ñïîñîáíîñòü áûòü âêëþ÷åí-
íûìè â áîëåå øèðîêóþ ñèñòåìó â îáùåñòâå èëè
âíóòðè èíäèâèäóóìà. Öåííîñòü ëþáîãî îáúåêòà
âîçðàñòàåò ñ óâåëè÷åíèåì ÷èñëà ñîãëàñîâàííûõ
èíòåðåñîâ, êîòîðûå íà íåãî íàïðàâëåíû. Ñîãëàñî-
âàííîñòü èíòåðåñîâ äîñòèãàåòñÿ ïóòåì îïîñðåäî-
âàíèÿ èõ äðóãèìè èíòåðåñàìè è ïóòåì «îöåíêè».

Âêëþ÷àåìîñòü Ïåððè ñ÷èòàë âûñøèì êðèòå-
ðèåì ïî îòíîøåíèþ êî âñåì îñòàëüíûì. Ýòîò êðè-
òåðèé ïðèëàãàåòñÿ êî âñåì èíòåðåñàì è áåç èõ ïðåä-
âàðèòåëüíîé îöåíêè, îí íå çàâèñèò îò êà÷åñòâà ñî-
ãëàñîâàííûõ èíòåðåñîâ è ÿâëÿåòñÿ ïîýòîìó ôîð-
ìàëüíûì.

Êëàññèôèêàöèÿ öåííîñòåé â çàâèñèìîñòè îò
ãðàäàöèè èíòåðåñà ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå çíà÷èìîé,
ïîñêîëüêó èíòåðåñû ãðàæäàíèíà, ãðàæäàíñêîãî
îáùåñòâà è èõ ïîòðåáíîñòè âçàèìîñâÿçàíû, âçàè-
ìîîáóñëîâëåíû è èõ àêòóàëèçàöèÿ ñîäåéñòâóåò ñà-
ìîðåàëèçàöèè ãðóïï îáùåñòâåííîñòè. Êëàññèôè-
êàöèîííûå ìîäåëè ìîãóò ñòðîèòüñÿ âíóòðè êëàñ-
ñèôèêàöèé. Òàê, íàïðèìåð, ïðåäìåòíûå öåííîñ-
òè � ýêîíîìè÷åñêèå, ïîëèòè÷åñêèå, íðàâñòâåííûå,
ýñòåòè÷åñêèå, ïî ñóáúåêòó � îáùåñòâî, êëàññ, èí-
äèâèä.

Ñèñòåìíûé ïîäõîä ê êëàññèôèêàöèè öåííîñ-
òåé Â.Í. Ñàãàòîâñêîãî áàçèðóåòñÿ íà ñîåäèíåíèè
öåííîñòåé è ïîòðåáíîñòåé â èíâàðèàíòíóþ ñòðóê-
òóðó, îòðàæàþùóþ ëþáóþ ÷åëîâå÷åñêóþ äåÿòåëü-
íîñòü. Â êà÷åñòâå êëàññèôèêàòîðà öåííîñòåé ïðè-
íèìàþòñÿ öåííîñòíûå îðèåíòàöèè ðàçëè÷íûõ
êóëüòóð ïî êðèòåðèþ æèçíåñïîñîáíîñòè â ïðîöåñ-
ñå ñòàíîâëåíèÿ îáùåïëàíåòàðíîé êóëüòóðû.

Îñíîâàíèåì êëàññèôèêàöèè ÿâëÿþòñÿ ïîòðåá-
íîñòè, íà èõ áàçå ñòðîèòñÿ ìîòèâàöèîííî-ïîòðåá-
íîñòíàÿ ñôåðà, âêëþ÷àþùàÿ èíòåðåñû, îòíîøåíèÿ,

ìíåíèÿ, êîòîðûå â ñâîþ î÷åðåäü ìîòèâèðóþò äåé-
ñòâèÿ. Â ðàçâèòèè òåîðèè öåííîñòåé îñîáóþ ðîëü
ïðèîáðåòàåò èíôîðìàöèÿ. Êàæäîìó ãðàæäàíèíó
äîëæíà áûòü äîñòóïíà êà÷åñòâåííàÿ èíôîðìàöèÿ,
êîòîðàÿ íåñåò ñóììó öåííîñòåé, âàæíûõ äëÿ ãðàæ-
äàíñêîãî îáùåñòâà è åãî ñòðóêòóð.

Êëàññèôèêàöèÿ öåííîñòåé ïî ïðèçíàêó
ñóáúåêò-ñóáúåêòíûõ îòíîøåíèé âêëþ÷àåò ñëåäóþ-
ùåå â îáëàñòè ãîñóäàðñòâåííîãî è ìóíèöèïàëüíî-
ãî óïðàâëåíèÿ:

� ãîñóäàðñòâî: êîíñòèòóöèÿ, çàêîíîäàòåëüñòâî,
ñóâåðåíèòåò, ïîëèòèêà, ýêîíîìèêà, äåìîêðàòèÿ,
áåçîïàñíîñòü, ïðèðîäíûå ðåñóðñû, ýêîëîãèÿ;

� ãðàæäàíñêîå îáùåñòâî: ðàâåíñòâî, ñâîáîäà,
äåìîêðàòèÿ, áëàãîñîñòîÿíèå, ïðîöâåòàíèå, êà÷å-
ñòâî æèçíè, òðóä, êóëüòóðà, èíôîðìàòèçàöèÿ, áå-
çîïàñíîñòü æèçíåäåÿòåëüíîñòè;

� ãðàæäàíèí: îòå÷åñòâî, òðóä, ïîçíàíèå, äîñ-
òîéíàÿ æèçíü, îáðàçîâàíèå, çäîðîâüå, îòäûõ, îá-
ùåíèå, ñîöèàëüíàÿ çàùèòà.

Äàííûå öåííîñòè õàðàêòåðèçóþòñÿ êàê îáùå-
÷åëîâå÷åñêèå è îáðàçóþò ñîöèàëüíóþ äîìèíàíòó
îðèåíòàöèè â ðàçâèòèè ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà.
Öåííîñòíûå îðèåíòàöèè ôîðìèðóþò ïîòðåáíîñòè,
èíòåðåñû, îòíîøåíèÿ, ìíåíèÿ è äåéñòâèÿ. Ñóáúåê-
òû îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé äîñòèãàþò ñâîèõ
öåëåé íå ïóòåì äåçèíôîðìàöèè, îáìàíà è äèêòàòà,
à ïóòåì ïðåäñòàâëåíèÿ ñâîèõ èíòåðåñîâ â îáùå-
ñòâå, çàâîåâàíèÿ äîâåðèÿ, ðåïóòàöèè è ôîðìèðî-
âàíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ.

Îñíîâíîé çàäà÷åé èññëåäîâàíèÿ èíñòèòóòà ñâÿ-
çåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ ÿâëÿåòñÿ âûäåëåíèå îñíîâ-
íîé ñîâîêóïíîñòè óñëîâèé åãî ðàçâèòèÿ. Àíàëèç
îïûòà ñòðàí ñ ðàçâèòîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé ïîä-
òâåðæäàåò, ÷òî ýòèìè óñëîâèÿìè ÿâëÿþòñÿ äåìîê-
ðàòèçàöèÿ, èíôîðìàòèçàöèÿ, çàêîíîäàòåëüñòâî,
ðûíî÷íûå îòíîøåíèÿ. Íà îñíîâå àíàëèçà öåííîñ-
òåé ìîæíî îïðåäåëèòü ìåõàíèçì ýôôåêòèâíîãî
äåéñòâèÿ èíñòèòóòà ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ ãî-
ñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ âëàñòè. Îñíîâíûìè ÷àñòÿ-
ìè ýòîãî ìåõàíèçìà ìîãóò âûñòóïàòü:

� èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà;
� öåííîñòíûå îðèåíòàöèè ãðàæäàí è îðãàíè-

çàöèîííûõ ñòðóêòóð;
� êîììóíèêàöèÿ.
Ýôôåêòèâíîñòü äåéñòâèÿ ìåõàíèçìà îöåíèâà-

åòñÿ ïî ñëåäóþùèì êðèòåðèÿì:
� äîâåðèå;
� ðåïóòàöèÿ;
� âçàèìîïîíèìàíèå;
� îáùåñòâåííîå ìíåíèå;
� âçàèìîäåéñòâèå.
Ê îñíîâíûì ïîêàçàòåëÿì êðèòåðèàëüíîãî àíà-

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè
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ëèçà ýôôåêòèâíîñòè ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ îò-
íîñÿòñÿ:

� òåìïû ðîñòà ýêîíîìèêè ãîñóäàðñòâà;
� ïîâûøåíèå êà÷åñòâà æèçíè ãðàæäàí;
� ñîáëþäåíèå îñíîâ çàêîíîäàòåëüñòâà.
Äëÿ ïîñòðîåíèÿ ïåðñïåêòèâíîé ìîäåëè èíñòè-

òóòà ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ íåîáõîäèìî îïðå-
äåëèòü ðîëü, ìåñòî è ôóíêöèè ñëóæáû ïî ñâÿçÿì ñ
___________________________
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îáùåñòâåííîñòüþ, ìåòîäû åå ðàáîòû, òåõíîëîãèè
äîñòèæåíèÿ äîâåðèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîáëåìû àíàëèçà óñëîâèé,
îáåñïå÷èâàþùèõ äîâåðèå ãðàæäàí ê èíñòèòóòàì
ãîñóäàðñòâà, ðàáîòå àïïàðàòà ãîñóäàðñòâåííîé
ñëóæáû, ôîðìèðîâàíèÿ ýôôåêòèâíîé ñëóæáû ïî
ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ, ïðåäñòàâëÿþòñÿ ïåð-
âîî÷åðåäíûìè äëÿ íàóêè è ïðàêòèêè óïðàâëåíèÿ.
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