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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðîáëåìà îöåíêè äåÿòåëüíîñòè
ñòóäåí÷åñêèõ ëèäåðîâ è âóçîâñêèõ ðóêîâîäèòåëåé. Äàííûå àìå-
ðèêàíñêèõ èññëåäîâàíèé ñðàâíèâàþòñÿ ñ ïðîâåäåííûìè àâòî-
ðîì. Àíàëèçèðóþòñÿ ðàçëè÷èÿ ìåæäó ìóæ÷èíàìè è æåíùèíà-
ìè, ðóññêèìè è êàçàõàìè ïî óñïåøíîñòè, ëèäåðñêèì ñòèëÿì è
ìîòèâàöèè äåÿòåëüíîñòè. Äåëàåòñÿ âûâîä î íåîáõîäèìîñòè ñî-
çäàíèÿ êðèòåðèåâ îöåíêè ëèäåðñêîé óñïåøíîñòè è âîçìîæíîñ-
òè èñïîëüçîâàòü äëÿ ýòîãî ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû.

Ïðîáëåìà, çàÿâëåííàÿ â çàãëàâèè, íàõîäèò-
ñÿ íà ñòûêå ðÿäà êëàññè÷åñêèõ ïðîáëåì ïñèõî-
ëîãèè: ãåíäåðíûõ ðàçëè÷èé, ëèäåðñòâà, ýôôåê-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè. Ýòî îáóñëîâëèâàåò åå
îñîáóþ àêòóàëüíîñòü.

Ïîíÿòèå ãåíäåðà ïîÿâèëîñü â ïñèõîëîãèè
ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî. Â îòå÷åñòâåííîé ïñè-
õîëîãèè îíî ñâÿçàíî c ïîíÿòèåì ïîëîâîãî äè-
ìîðôèçìà, èëè ïîëîâûõ ðàçëè÷èé. Îäíàêî,
ó÷èòûâàÿ, ÷òî �ãåíäåð� îçíà÷àåò ïîë êàê ïðî-
äóêò êóëüòóðû, ñîöèàëüíûé ïîë [5], ñëåäóåò
ðàçäåëÿòü ïîëîâûå è ãåíäåðíûå ðàçëè÷èÿ. Íå-
êîððåêòíî òàêæå, íà íàø âçãëÿä, ïîä ãåíäåð-
íûìè èññëåäîâàíèÿìè ïîíèìàòü ëèøü èññëå-
äîâàíèÿ æåíùèí, à ñëåäóåò èçó÷àòü ïðåäñòà-
âèòåëåé îáîèõ ïîëîâ.

Ïðè ïîÿâëåíèè áîëüøîãî ÷èñëà ëèäåðîâ-
æåíùèí â ÑØÀ è Çàïàäíîé Åâðîïå â ñåðåäèíå
70-õ ãîäîâ 20-ãî ñòîëåòèÿ, ó÷åíûå çàäàëèñü öå-
ëüþ ñðàâíèòü èõ ñ ìóæ÷èíàìè-ëèäåðàìè [1] .
Ïðè ýòîì ïîñëåäíèå âûñòóïàëè êàê áû ýòàëî-
íîì äëÿ ïåðâûõ - äîêàçûâàëîñü, ÷òî æåíùèíû-
ëèäåðû �íå õóæå ìóæ÷èí�, â òîì ÷èñëå è ïî ýô-
ôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè [5]. Îäíàêî ðåçóëü-
òàòû ïîðîé áûëè ïðîòèâîðå÷èâûìè.

Òàê, â ëàáîðàòîðíûõ óñëîâèÿõ â ñìîäåëè-
ðîâàííûõ äåëîâûõ ñèòóàöèÿõ áûëî îáíàðóæå-
íî ïðåâîñõîäñòâî ìóæ÷èí íàä æåíùèíàìè â
ðîëè ëèäåðà [8] èëè îíè áûëè ðàâíû ïî ýôôåê-
òèâíîñòè [6].

Òå, êòî ïðèäåðæèâàëñÿ òðàäèöèîííîé òî÷-
êè çðåíèÿ (ò.å. ñîîòâåòñòâóþùåé ñòåðåîòèïàì)
íà æåíùèíó-ëèäåðà (â ÷àñòíîñòè, êóðñàíòû-
ìóæ÷èíû Âîåííîé Àêàäåìèè ÑØÀ â èññëåäî-

âàíèè Ð.Ðàéñà ñ êîëëåãàìè), ðåæå ïðèïèñûâàëè
åé ïðè÷èíó óñïåõà ãðóïïû (ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ-
÷èíàìè-ëèäåðàìè). Ñòîðîííèêè æå ýãàëèòàð-
íûõ âçãëÿäîâ ïîñòóïàëè íàîáîðîò [2].

Áîëüøèíñòâî ïîëåâûõ èññëåäîâàíèé ïî-
ñâÿùåíî èçó÷åíèþ ëèäåðîâ, çàíèìàþùèõ óï-
ðàâëåí÷åñêèå äîëæíîñòè íèçøåãî è ñðåäíåãî
óðîâíåé.

Òàê, Ýíí Öóé è Áàðáàðà Ãóòåê, èçó÷èâ ýô-
ôåêòèâíîñòü ðàáîòû 295 ìåíåäæåðîâ ñðåäíåãî
çâåíà (217 ìóæ÷èí è 78 æåíùèí) êðóïíîé êîð-
ïîðàöèè, îáíàðóæèëè ñëåäóþùèå ñòàòèñòè÷åñ-
êè çíà÷èìûå ãåíäåðíûå ðàçëè÷èÿ: æåíùèíû-
ëèäåðû áûëè ìîëîæå ìóæ÷èí íà òåõ æå äîëæ-
íîñòÿõ, ó íèõ áûë ìåíüøèé îáùèé ñòàæ ðàáîòû
è ìåíåäæåðñêèé ñòàæ, à ïðîäâèæåíèå ïî ñëóæ-
áå - áîëåå áûñòðûì ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíà-
ìè; îíè æå èìåëè áîëåå âûñîêóþ îöåíêó óñïå-
õîâ ñî ñòîðîíû ñâîèõ íà÷àëüíèêîâ è êîëëåã, è
ñàìè áûëè áîëåå óäîâëåòâîðåíû ñâîèìè óñïå-
õàìè è ñâîèìè íà÷àëüíèêàìè, îäíàêî çàíèìà-
ëè äîëæíîñòè áîëåå íèçêîãî óðîâíÿ, ÷åì ìóæ-
÷èíû. Ò.å. â öåëîì æåíùèíû îêàçàëèñü áîëåå
óñïåøíûìè (èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, ðàâíûìè, ïî
ìíåíèþ àâòîðîâ) â ñâîåé ëèäåðñêîé êàðüåðå ïî
ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíàìè áëàãîäàðÿ îáó÷åíèþ
ìåíåäæåðîâ è ïîçèòèâíîé ïîëèòèêå ðóêîâîä-
ñòâà ïî îòíîøåíèþ ê æåíùèíàì-ëèäåðàì â äàí-
íîé êîðïîðàöèè [9].

Àíàëîãè÷íàÿ ïîëèòèêà, ïðîâîäèìàÿ ïðîòèâ
ñåêñèçìà (ò.å. ïðåäóáåæäåíèé, ñâÿçàííûõ ñ ïî-
ëîì) Âîåííîé Àêàäåìèåé ÑØÀ, ïðèâåëà ê ñõîä-
íûì ðåçóëüòàòàì â èññëåäîâàíèè Äæ.Àäàìñà ñ
êîëëåãàìè: èñïûòóåìûå ïðèìåðíî îäèíàêîâî
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îöåíèëè äîñòèæåíèÿ ëèäåðîâ ðàçíîãî ïîëà, íå-
çàâèñèìî äàæå îò ñâîèõ âçãëÿäîâ íà ðîëü æåí-
ùèíû â îáùåñòâå è àðìèè, òðàäèöèîííûõ èëè
ýãàëèòàðíûõ [2].

Íå áûëî îáíàðóæåíî ïîëîâûõ ðàçëè÷èé è
â èññëåäîâàíèè óñïåøíîñòè êèòàéñêèõ ìåíåäæå-
ðîâ Äæ.Ôýðà, Ã.Äîááèíñà è Á.×åíãà: èñïûòóå-
ìûå îáîåãî ïîëà îöåíèâàëè ñåáÿ îäèíàêîâî -
áîëåå íèçêî, ÷åì èõ íåïîñðåäñòâåííûå íà÷àëü-
íèêè. «Ýôôåêò ñêðîìíîñòè» îáúÿñíÿëñÿ âëèÿ-
íèåì «êîëëåêòèâèñòñêîé» êèòàéñêîé êóëüòóðû
â îòëè÷èå îò «ýôôåêòà ñíèñõîäèòåëüíîñòè» ïî
îòíîøåíèþ ê ñâîåé ïðîäóêòèâíîñòè, êîòîðûé
ïðîäóöèðóåò ó ñâîèõ ðàáîòíèêîâ èíäèâèäóàëè-
ñòè÷åñêàÿ àìåðèêàíñêàÿ êóëüòóðà [7].

Õîòÿ ïî óñïåøíîñòè ïðèíÿòèÿ æåíùèíû-
ìåíåäæåðû ïðåâîñõîäèëè ìóæ÷èí [3], îäíàêî
öåëûé ðÿä ñóáúåêòèâíûõ ïîêàçàòåëåé ñâèäåòåëü-
ñòâóåò íå â ïîëüçó æåíùèí [2], [3].

Â êàêîé-òî ìåðå ìîãóò ðàçðåøèòü ïðîòèâî-
ðå÷èÿ ðàáîòû ñ ïðèìåíåíèåì ìåòà-àíàëèçà - ìå-
òîäà îñîáîé âòîðè÷íîé ìàòåìàòè÷åñêîé îáðà-
áîòêè ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ íåçàâèñèìûõ èññëå-
äîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ îäíîé ïðîáëåìå [1].

Ìåòà-àíàëèç Ýëèñ Èãëè ñ ñîàâò. âêëþ÷àë 88
èññëåäîâàíèé, ëàáîðàòîðíûõ è ïîëåâûõ. Â öå-
ëîì íå áûëî îáíàðóæåíî ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷è-
ìûõ ïîëîâûõ ðàçëè÷èé ïî ýôôåêòèâíîñòè ëè-
äåðîâ. Îäíàêî, áûëè îïðåäåëåíû óñëîâèÿ, ïðè
êîòîðûõ ýòè ðàçëè÷èÿ ïðîÿâëÿëèñü:

1. Ïîäîáèå ãåíäåðíîé è ëèäåðñêîé ðîëåé -
ìóæ÷èíû áûëè áîëåå ýôôåêòèâíûìè, åñëè ðîëü
ëèäåðà òðåáîâàëà ñïîñîáíîñòè ê ðåøåíèþ çà-
äà÷è, à æåíùèíû - â ñèòóàöèÿõ, ãäå íåîáõîäèìî
áûëî ïðîÿâèòü ìåæëè÷íîñòíûå ñïîñîáíîñòè.

2. Ïîë ïîä÷èíåííûõ - ìóæ÷èíû-ëèäåðû
áûëè îñîáåííî ïðîäóêòèâíû, êîãäà óïðàâëÿëè
ìóæ÷èíàìè.

3. Ñôåðà äåÿòåëüíîñòè, òèï îðãàíèçàöèè -
çíà÷èòåëüíîå ïðåâîñõîäñòâî ìóæ÷èí ïî ëèäåð-
ñêîé ýôôåêòèâíîñòè íàáëþäàëîñü â âîåííûõ
îðãàíèçàöèÿõ è â ðîëè ñïîðòèâíûõ òðåíåðîâ
êîëëåäæåé è íåáîëüøîå ïðåèìóùåñòâî æåíùèí
â ñôåðàõ îáðàçîâàíèÿ, áèçíåñà, íà ãîñóäàð-
ñòâåííîé è ñîöèàëüíîé ñëóæáå. Íå áûëî îáíà-
ðóæåíî íè îäíîé îðãàíèçàöèè ñ ñóùåñòâåííûì
ïðåîáëàäàíèåì æåíùèí-ëèäåðîâ ïî ýòîìó ïà-
ðàìåòðó.

4. Óðîâåíü óïðàâëåíèÿ - íà íèçøåì, èëè
ëèíåéíîì, óðîâíå, òðåáóþùåì, ïî ìíåíèþ ýêñ-
ïåðòîâ, òåõíè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, ëó÷øå ðàáî-
òàëè ìóæ÷èíû-ìåíåäæåðû, à íà ñðåäíåì óðîâ-
íå, ãäå ìåíåäæåðó íåîáõîäèìî ïðîÿâëÿòü ìåæ-

ëè÷íîñòíûå óìåíèÿ - ïðåèìóùåñòâî áûëî íà
ñòîðîíå æåíùèí. Âîïðîñ æå î âûñøåì óðîâíå
ìåíåäæìåíòà îñòàåòñÿ îòêðûòûì èç-çà ïî÷òè
ïîëíîãî îòñóòñòâèÿ èññëåäîâàòåëüñêèõ äàííûõ
î ãåíäåðíûõ ðàçëè÷èÿõ.

5.  Ïðåäóáåæäåíèÿ - èìåííî â âîåííûõ îðãà-
íèçàöèÿõ, ãäå áûëà çàôèêñèðîâàíà íàèâûñøàÿ
ýôôåêòèâíîñòü ìóæ÷èí-ëèäåðîâ, íàáëþäàëèñü
ñåêñèçì è âðàæäåáíûå íàñòðîåíèÿ ïî îòíîøå-
íèþ ê æåíùèíàì, îôèöåðàì è êóðñàíòàì, âîç-
ìîæíî, ïîâëèÿâøèå íà îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè
ïîñëåäíèõ [5].

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî îñîáåííî îñòðî ñòî-
èò âîïðîñ î êðèòåðèÿõ ýôôåêòèâíîñòè ëèäåðà.

Â êîíêðåòíûõ ðàáîòàõ â êà÷åñòâå òàêèõ êðè-
òåðèåâ âûñòóïàþò êàê îáúåêòèâíûå ïîêàçàòåëè:
à) ïîëó÷åíèå ìåíåäæåðñêîé äîëæíîñòè; á) ïðî-
äâèæåíèå ïî ñëóæáå; â) æàëîâàíüå, îêëàä; ã)
óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ êàê ñâèäåòåëüñòâî êâàëè-
ôèêàöèè; ä) ñòàæ ðàáîòû â äîëæíîñòè ìåíåä-
æåðà, - òàê è ñóáúåêòèâíûå: å) âîñïðèíèìàåìàÿ
ýôôåêòèâíîñòü ñî ñòîðîíû ñàìîãî ëèäåðà, åãî
êîëëåã, íà÷àëüíèêîâ è ïîä÷èíåííûõ; æ) óäîâ-
ëåòâîðåííîñòü ðàáîòîé ñàìèõ ëèäåðîâ è èõ ïîä-
÷èíåííûõ [10].

×àñòî ýòè êðèòåðèè íå ÿâëÿþòñÿ ãåíäåðíî
íåéòðàëüíûìè: íàçíà÷åíèå æåíùèí íà äîëæíî-
ñòè ìåíåäæåðîâ â ÑØÀ ñòàëî îñóùåñòâëÿòüñÿ
ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî, ïîýòîìó ñòàæ ðàáîòû â
ýòèõ äîëæíîñòÿõ ó íèõ áóäåò ìåíüøå, à ïðîäâè-
æåíèå ïî ñëóæáå - áîëåå áûñòðûì, ÷åì ó ìóæ-
÷èí, òàê êàê ïåðâûå íà÷àëè âîñõîæäåíèå ñ áî-
ëåå íèçêîãî óðîâíÿ, ÷åì ïîñëåäíèå. À áîëåå íèç-
êóþ, ÷åì ó ìóæ÷èí, çàðïëàòó ïðè îäèíàêîâîé
äîëæíîñòè ñëåäóåò ñ÷èòàòü ïðîÿâëåíèåì äèñê-
ðèìèíàöèè, à íå óñïåøíîñòè [3].

Â öåëîì ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü ïðîòèâîðå-
÷èâóþ êàðòèíó îòíîñèòåëüíî ýôôåêòèâíîñòè
ìóæ÷èí è æåíùèí â ðîëè ëèäåðîâ, è åñòü îñíî-
âàíèÿ ñ÷èòàòü, ÷òî îíè ìîãóò äîáèâàòüñÿ ðàâ-
íîé ýôôåêòèâíîñòè, íî ðàçëè÷íûìè ïóòÿìè.

Åñëè îáðàòèòüñÿ ê îòå÷åñòâåííîé ïîñòñî-
âåòñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè, òî çäåñü ìîæíî îá-
íàðóæèòü êàê ñõîäíûå ñ çàðóáåæíîé, òàê è ñà-
ìîáûòíûå ÷åðòû. Â îòå÷åñòâåííîé íàóêå òàê-
æå ñòîèò âîïðîñ î êðèòåðèÿõ ýôôåêòèâíîñòè
äåÿòåëüíîñòè ëèäåðà è ðóêîâîäèòåëÿ è â âóçå,
â ÷àñòíîñòè.

Ñóùåñòâóþò äîñòàòî÷íî ÷åòêèå êðèòåðèè
îöåíêè íàó÷íîé ïðîäóêòèâíîñòè (êîëè÷åñòâî
ïóáëèêàöèé è àñïèðàíòîâ, çàùèòà äèññåðòàöèé
è ò.ï.). Áîëåå èëè ìåíåå óäîâëåòâîðèòåëüíûìè
ìîæíî ñ÷èòàòü ïîêàçàòåëè ïðåïîäàâàòåëüñêîé

Ãóìàíèòàðíûå íàóêè
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äåÿòåëüíîñòè - óñïåâàåìîñòü ñòóäåíòîâ, ïîñå-
ùàåìîñòü èìè çàíÿòèé îïðåäåëåííîãî ïðåïî-
äàâàòåëÿ, ñîõðàííîñòü çíàíèé (êîòîðóþ ìîæ-
íî ïðîâåðèòü ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíûõ êîíò-
ðîëüíûõ). Îäíàêî, êðîìå ýòèõ àñïåêòîâ äåÿ-
òåëüíîñòè (íàó÷íîé è ïðåïîäàâàòåëüñêîé), âó-
çîâñêèé ðóêîâîäèòåëü ïîñâÿùàåò çíà÷èòåëü-
íóþ ÷àñòü ñâîåãî âðåìåíè àäìèíèñòðàòèâíîé
ðàáîòå (óïðàâëåí÷åñêîé, ìåíåäæåðñêîé). È
çäåñü êðèòåðèÿìè îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ñëóæàò
ëèøü ìíåíèÿ îêðóæàþùèõ - íà÷àëüíèêîâ, êîë-
ëåã, ïîä÷èíåííûõ.

Åùå áîëåå íåîïðåäåëåííàÿ ñèòóàöèÿ â âîï-
ðîñå î êðèòåðèÿõ óñïåøíîñòè ñòóäåí÷åñêèõ ëè-
äåðîâ. È óæ ñîâñåì íåÿñíî, êàê ñðàâíèâàòü ýô-
ôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ëèäåðîâ è ðóêîâîäè-
òåëåé ðàçíîãî ïîëà.

Ñóùåñòâóåò òàêæå ïðîáëåìà ïðèìåíèìîñòè
ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷åííûõ â àìåðèêàíñêîé êóëü-
òóðå, ê íàøåé äåéñòâèòåëüíîñòè. Ïîýòîìó â ïîñ-
ëåäíåå âðåìÿ ñòàëè òàêèìè ïîïóëÿðíûìè êðîññ-
êóëüòóðíûå èññëåäîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ïðîáëåì
ïñèõîëîãèè, ÷òî ïîêàçàë ïîñëåäíèé, 27 Âñåìèð-
íûé êîíãðåññ â Øâåöèè, ó÷àñòíèêîì êîòîðîãî
ìíå äîâåëîñü áûòü â èþëå 2000 ãîäà [4]. Â íèõ, â
÷àñòíîñòè, ïûòàþòñÿ âûÿâèòü êàê ñõîäíûå, òàê
è ñàìîáûòíûå ÷åðòû ëèäåðîâ - ïðåäñòàâèòåëåé
ðàçíûõ êóëüòóð. Äëÿ ìíîãîíàöèîíàëüíîé Ðîñ-
ñèè ýòà ïðîáëåìà òàêæå àêòóàëüíà.

Öåëüþ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ áûëî óñòàíîâ-
ëåíèå ãåíäåðíûõ è êóëüòóðíûõ ðàçëè÷èé ñòóäåí-
÷åñêèõ ëèäåðîâ è âóçîâñêèõ ðóêîâîäèòåëåé ïî
óñïåøíîñòè è ñâÿçàííûì ñ íåþ ïîêàçàòåëÿì.
Îíî ïðîâîäèëîñü â ñåìè âóçàõ Êàçàõñòàíà, â íåì
ïðèíèìàëè ó÷àñòèå 200 îñíîâíûõ èñïûòóåìûõ
(ïîðîâíó æåíùèí è ìóæ÷èí, ðóññêèõ è êàçàõîâ
- äâóõ íàèáîëüøèõ ýòíè÷åñêèõ ãðóïï Êàçàõñòà-
íà) � 100 ñòóäåí÷åñêèõ ëèäåðîâ ðàçíîãî óðîâíÿ
(îò ãðóïïîâîãî äî ãîðîäñêîãî) è 100 ðóêîâîäè-
òåëåé - îò çàâåäóþùèõ êàôåäðàìè äî ïðîðåêòî-
ðîâ è ðåêòîðîâ è 586 ýêñïåðòîâ (ïðèìåðíî ïî 3
íà êàæäîãî èñïûòóåìîãî - èõ íà÷àëüíèêè èëè
êîëëåãè è ïîä÷èíåííûå): 339 æåíùèí è 247 ìóæ-
÷èí, 307 ðóññêèõ è 279 êàçàõîâ. Èñïîëüçîâàëèñü
ñëåäóþùèå ìåòîäèêè: ÒÀÒ, Ò.Ëèðè, À.À.Åðøî-
âà, ñõåìà íàáëþäåíèÿ Ð.Áåéëçà-Ö.Øíåéåðà (äëÿ
îöåíêè äåëîâîãî è ýìîöèîíàëüíîãî ëèäåðñêèõ
ñòèëåé), øêàëà óñïåøíîñòè (íàøà ìîäèôèêàöèÿ
ìåòîäèêè ñàìîîöåíêè Ñ.ß.Ðóáèíøòåéí) è ðàç-
ðàáîòàííîå íàìè èíòåðâüþ. Ýìïèðè÷åñêèå äàí-
íûå îáðàáàòûâàëèñü ñ ïîìîùüþ t-êðèòåðèÿ
Ñòüþäåíòà: ðàçëè÷èÿ ñ÷èòàëèñü îòäåëüíî ïî
âûáîðêàì ñòóäåí÷åñêèõ ëèäåðîâ è ðóêîâîäèòå-

ëåé ìåæäó ìóæ÷èíàìè è æåíùèíàìè, ðóññêèìè
è êàçàõàìè, æåíùèíàìè-ðóññêèìè è æåíùèíà-
ìè-êàçàøêàìè, ìóæ÷èíàìè-ðóññêèìè è ìóæ÷è-
íàìè-êàçàõàìè, æåíùèíàìè-ðóññêèìè è ìóæ÷è-
íàìè-êàçàõàìè, æåíùèíàìè-êàçàøêàìè è ìóæ-
÷èíàìè-ðóññêèìè. Â èòîãå áûëè ïîëó÷åíû ñëå-
äóþùèå ðåçóëüòàòû (ïðèâîäèì òîëüêî òå èç íèõ,
êîòîðûå äîñòèãëè, ïî êðàéíåé ìåðå, 95%-ãî
óðîâíÿ çíà÷èìîñòè).

1. Óñïåøíîñòü. Æåíùèíû-ðóêîâîäèòåëè
áîëåå âûñîêî îöåíèâàëè ýôôåêòèâíîñòü ñâîåé
äåÿòåëüíîñòè â ýòîé ðîëè, ÷åì èõ êîëëåãè-ìóæ-
÷èíû. Ýêñïåðòû 3-õ ãðóïï (íà÷àëüíèêè, ìóæ÷è-
íû, ðóññêèå) îòäàâàëè ïðåäïî÷òåíèå â ýòîì ïëà-
íå ðóññêèì ïî ñðàâíåíèþ ñ êàçàõàìè è ìóæ÷è-
íàì-ðóññêèì ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíàìè êàçà-
õàìè. Ðóññêèå ýêñïåðòû òàêæå îöåíèâàëè âûøå
óñïåøíîñòü èñïûòóåìûõ ñâîåé ýòíè÷åñêîé ãðóï-
ïû - ðóññêèõ æåíùèí ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíà-
ìè-êàçàõàìè è ðóññêèõ ìóæ÷èí ïî ñðàâíåíèþ ñ
æåíùèíàìè-êàçàøêàìè (ïîñëåäíèé ðåçóëüòàò
áûë àíàëîãè÷åí è ó ýêñïåðòîâ ìóæñêîãî ïîëà).
Âñå äàííûå ïîëó÷åíû íà âûáîðêå ðóêîâîäèòå-
ëåé, ñòóäåí÷åñêèå æå ëèäåðû - ðàçíîãî ïîëà è
ðàçíûõ êóëüòóð - ïîêàçàëè ðàâíóþ óñïåøíîñòü
- è ïî ñàìîîöåíêå, è ïî îöåíêàì âñåõ êàòåãîðèé
ýêñïåðòîâ. Ñðåäè îáúåêòèâíûõ ïîêàçàòåëåé ýô-
ôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ìîæíî ñ÷èòàòü óðî-
âåíü óïðàâëåíèÿ, äîñòèãíóòûé ñòóäåí÷åñêèìè
ëèäåðàìè (âûáîðêà ðóêîâîäèòåëåé áûëà ñáà-
ëàíñèðîâàíà ïî óðîâíÿì óïðàâëåíèÿ â îòíîøå-
íèè èñïûòóåìûõ ðàçíîãî ïîëà è ðàçíûõ êóëü-
òóð). Ïðåâîñõîäñòâî ìóæ÷èí íàä æåíùèíàìè è
êàçàõîâ íàä ðóññêèìè ïî ýòîìó êðèòåðèþ ìî-
æåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü êàê î äåéñòâèòåëüíîé
óñïåøíîñòè ïåðâûõ ïî ñðàâíåíèþ ñî âòîðûìè,
îäíàêî ìîæåò áûòü è îòðàæåíèåì ïîëèòèêè,
ïðîâîäèìîé â Êàçàõñòàíå, ãäå ïðåèìóùåñòâî â
ëèäåðñòâå èìåþò ìóæ÷èíû è ïðåäñòàâèòåëè òè-
òóëüíîãî ýòíîñà (êîñâåííûì ïîêàçàòåëåì ÷åãî
ìîæåò ñëóæèòü, â ÷àñòíîñòè, áîëüøèé ñòàæ â
äîëæíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ ó ìóæ÷èí-êàçàõîâ ïî
ñðàâíåíèþ ñ ðóññêèìè æåíùèíàìè - ïîñëåäíÿÿ
êàòåãîðèÿ, ïî-âèäèìîìó, ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå
óùåìëÿåìîé - è ïî ãåíäåðíîìó, è ïî ýòíè÷åñêî-
ìó ïðèçíàêàì). Â êàêîé-òî ìåðå ñâÿçàíà ñ ïåðå-
ìåííîé óñïåøíîñòè è ïðîäóêòèâíîñòü ïðè âû-
ïîëíåíèè çàäàíèé ìåòîäèêè ÒÀÒ - êîëè÷åñòâî
èñïîëüçóåìûõ ñëîâ â ñî÷èíåíèÿõ. Â ýòîì ïëàíå
ðóêîâîäèòåëè - æåíùèíû-êàçàøêè - ïðåâîñõî-
äèëè è ðóññêèõ æåíùèí, è ðóññêèõ ìóæ÷èí, à
ñòóäåí÷åñêèå ëèäåðû - ìóæ÷èíû-êàçàõè - ïðå-
âîñõîäèëè ðóññêèõ ìóæ÷èí. Ò.å. ïðåäñòàâèòåëè

Ò.Â.Áåíäàñ Ãåíäåîíûå è êóëüòóðíûå ðàçëè÷èÿ â îöåíêå óñïåøíîñòè ñòóäåí÷åñêèõ ëèäåðîâ ...
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êàçàõñêîé êóëüòóðû îòëè÷àëèñü áîëüøèì ìíî-
ãîñëîâèåì - ðåçóëüòàò, îòðàæàþùèé ïðåäñòàâ-
ëåíèå î âåëåðå÷èâîì Âîñòîêå. Ïðàâäà, ýòà æå
îñîáåííîñòü îòëè÷àëà è æåíùèí-ðóêîâîäèòåëåé
ïî ñðàâíåíèþ ñî ñâîèìè êîëëåãàìè ìóæ÷èíà-
ìè - ðåçóëüòàò, êîòîðûé ìîæíî ñ÷èòàòü ãåíäåð-
íî òèïè÷íûì. À ìåíüøàÿ ñàìîîöåíêà ñâîåãî
ëèäåðñêîãî ïîòåíöèàëà ó ñòóäåí÷åñêèõ ëèäåðîâ
- ðóññêèõ â öåëîì (ïî ñðàâíåíèþ ñ êàçàõàìè) è
îòäåëüíî ðóññêèõ æåíùèí (ïî ñðàâíåíèþ ñ êà-
çàõàìè - ìóæ÷èíàìè è æåíùèíàìè), à òàêæå
ðóññêèõ ìóæ÷èí (ïî ñðàâíåíèþ ñ æåíùèíàìè-
êàçàøêàìè), ñêîðåå, ñâèäåòåëüñòâóåò î ôåíîìå-
íå âîñòî÷íîé ñêðîìíîñòè, î êîòîðîì ãîâîðè-
ëîñü âûøå. Ïîäîáíàÿ ñêðîìíîñòü áûëà ñâîé-
ñòâåííà è æåíùèíàì-ðóêîâîäèòåëÿì - îíè íèæå
ìóæ÷èí îöåíèâàëè ñâîé ëèäåðñêèé ïîòåíöèàë.

2. Ëèäåðñêèå ñòèëè. Ñõåìà íàáëþäåíèÿ
Ð.Áåéëçà-Ö.Øíåéåðà ïîçâîëÿåò îöåíèòü äåëî-
âîé è ýìîöèîíàëüíûé ñòèëè, èëè, èíà÷å, îðè-
åíòèðîâàííûé íà äåëî è íà âçàèìîîòíîøåíèÿ
ñ ëþäüìè. Â îáåèõ âûáîðêàõ ïðåèìóùåñòâî ïî
ýìîöèîíàëüíîìó ñòèëþ áûëî ó æåíùèí - îíè
îöåíèâàëè ñåáÿ âûøå ìóæ÷èí (àíàëîãè÷íîãî
ìíåíèÿ ïðèäåðæèâàëèñü è ýêñïåðòû - ïîä÷è-
íåííûå, íà÷àëüíèêè, ìóæ÷èíû - â îòíîøåíèè
ñòóäåí÷åñêèõ ëèäåðîâ ðàçíîãî ïîëà), æåíùè-
íû-êàçàøêè ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíàìè-ðóñ-
ñêèìè è â ñòóäåí÷åñêîé âûáîðêå - ðóññêèå æåí-
ùèíû ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíàìè-êàçàõàìè.
Ïî ýòîìó æå ñòèëþ âûøå îöåíèâàëè ðóññêèõ
ðóêîâîäèòåëåé â öåëîì (íà÷àëüíèêè è ðóññêèå
æå ýêñïåðòû), ÷åì êàçàõîâ, à òàêæå îòäåëüíî
ðóññêèõ ìóæ÷èí è æåíùèí ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ-
÷èíàìè-êàçàõàìè (òå æå ýêñïåðòû, íî ïî îòíî-
øåíèþ ê ìóæ÷èíàì äîáàâëÿëàñü è êàòåãîðèÿ
ìóæ÷èí-ýêñïåðòîâ). Ïðàâäà, ïî ñðàâíåíèþ ñ
ðóññêèìè ìóæ÷èíàìè ïðåèìóùåñòâî áûëî ó
æåíùèí-êàçàøåê (ïî ìíåíèþ, íà÷àëüíèêîâ è
ìóæ÷èí-ýêñïåðòîâ).

Ïî äåëîâîìó ñòèëþ âûäåëÿëèñü ðóññêèå èñ-
ïûòóåìûå: ïî ñðàâíåíèþ ñ êàçàõàìè (ìíåíèÿ
ìóæ÷èí è ðóññêèõ ýêñïåðòîâ â îáåèõ âûáîðêàõ
è ñ äîáàâëåíèåì ìíåíèé íà÷àëüíèêîâ â âûáîð-
êå ðóêîâîäèòåëåé), ðóññêèå æåíùèíû ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ æåíùèíàìè-êàçàøêàìè (ðóññêèå ýêñ-
ïåðòû - îöåíêà ñòóäåí÷åñêèõ ëèäåðîâ), à òàêæå
ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíàìè-êàçàõàìè (ýêñïåð-
òû ìóæ÷èíû - îöåíêè â îáåèõ âûáîðêàõ), è ðóñ-
ñêèå æå ìóæ÷èíû ïî ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíàìè-
êàçàõàìè (íà÷àëüíèêè, ìóæ÷èíû, ðóññêèå -
îöåíêà ðóêîâîäèòåëåé), æåíùèíû-ðóññêèå ïî
ñðàâíåíèþ ñ ìóæ÷èíàìè-êàçàõàìè (íà÷àëüíè-

êè è ðóññêèå ýêñïåðòû - îöåíêà ðóêîâîäèòåëåé).
Ó êàçàõîâ áûëî ëèøü ïðåèìóùåñòâî â îöåíêå
äåëîâîãî ñòèëÿ æåíùèí-ðóêîâîäèòåëåé ýêñïåð-
òàìè òîãî æå ïîëà (ïî ñðàâíåíèþ ñ èõ ìíåíè-
åì îá ýòîì ñòèëå ó ðóññêèõ ìóæ÷èí è ó ðóññêèõ
æåíùèí) è â ñàìîîöåíêå ðóêîâîäèòåëåé-êàçà-
øåê ïî ñðàâíåíèþ ñ ðóññêèìè æåíùèíàìè-ðó-
êîâîäèòåëÿìè.

Íåòèïè÷íûì, ïðîòèâîðå÷àùèì ñëîæèâ-
øèìñÿ êóëüòóðíûì ñòåðåîòèïàì, â îòëè÷èå îò
ïðåäûäóùåãî ðåçóëüòàòà, âûãëÿäÿò äàííûå, ïî-
ëó÷åííûå ïî ìåòîäèêå À.À.Åðøîâà, ïðåäñòàâ-
ëÿþùåé ñîáîé íàáîð çàäà÷ äëÿ ðóêîâîäèòåëåé
è ïîçâîëÿþùåé ïîëó÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î ÷å-
òûðåõ òèïàõ èõ îðèåíòàöèè - íà äåëî, íà âçàè-
ìîîòíîøåíèÿ, íà ñåáÿ è íà îôèöèàëüíóþ ñó-
áîðäèíàöèþ. Îæèäàëîñü, ÷òî ïîñëåäíèé òèï
îðèåíòàöèè áóäåò ïðåîáëàäàòü ó êàçàõîâ (â îò-
ëè÷èå îò ðóññêèõ). Îäíàêî òàêîé ðåçóëüòàò ïî-
êàçàëè ìóæ÷èíû â ñðàâíåíèè ñ æåíùèíàìè, êà-
çàõñêèå æå ðóêîâîäèòåëè â öåëîì äåìîíñòðè-
ðîâàëè áîëüøóþ, ÷åì ðóññêèå, äåëîâóþ îðèåí-
òàöèþ ïðè ðåøåíèè âîïðîñîâ, òàê æå, êàê è
êàçàõè è êàçàøêè â îòäåëüíîñòè (ïî ñðàâíåíèþ
ñ ðóññêèìè ìóæ÷èíàìè).

3. Ïî ìîòèâàöèè èíòåðåñíû ðàçëè÷èÿ ìåæ-
äó æåíùèíàìè è ìóæ÷èíàìè. Ïðåâîñõîäñòâî ïî
ìîòèâó àôôèëèàöèè (ïðèíàäëåæíîñòè ê ãðóï-
ïå, ñòðåìëåíèå ñòðîèòü áëèçêèå îòíîøåíèÿ ñ
ëþäüìè) òèïè÷íî äëÿ æåíùèí (÷òî è ïîêàçàëè
èñïûòóåìûå-ðóêîâîäèòåëè) è â êàêîé-òî ìåðå -
äëÿ êàçàõîâ (ñòóäåí÷åñêèå ëèäåðû-êàçàõè ïî
ñðàâíåíèþ ñ ðóññêèìè ìóæ÷èíàìè). Ïî-âèäèìî-
ìó, ýòîò ôàêòîð â áîëüøåé ñòåïåíè ãåíäåðíûé,
íåæåëè êóëüòóðíûé, èáî ðóññêèå æåíùèíû-ðó-
êîâîäèòåëè ïðåâîñõîäèëè ìóæ÷èí-êàçàõîâ.

Ãåíäåðíî òèïè÷åí òàêæå ðåçóëüòàò î ïðåîá-
ëàäàíèè ìîòèâà áîÿçíè óñïåõà ó âñåõ æåíùèí-
ðóêîâîäèòåëåé (ïî ñðàâíåíèþ ñ êîëëåãàìè-ìóæ-
÷èíàìè) è ó êàçàøåê (ïî ñðàâíåíèþ ñ ðóññêèìè
ìóæ÷èíàìè). À âîò ïðåâîñõîäñòâî æåíùèí ýòîé
æå âûáîðêè íàä ìóæ÷èíàìè ïî ìîòèâàöèÿ äîñ-
òèæåíèÿ, òàê æå, êàê è æåíùèí-êàçàøåê íàä
ðóññêèìè ìóæ÷èíàìè îòëè÷àåò íàøèõ èñïûòó-
åìûõ îò ìíîãèõ àìåðèêàíñêèõ.

Áîÿçíü âëàñòè ñâèäåòåëüñòâóåò î çíà÷èìîñ-
òè ýòîãî ôàêòîðà äëÿ êàçàõîâ - ñòóäåí÷åñêèå ëè-
äåðû-êàçàõè, òàê æå, êàê è ðóêîâîäèòåëè-êàçàø-
êè îòëè÷àëèñü â ýòîì ïëàíå îò ðóññêèõ ìóæ÷èí.

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñâèäåòåëüñòâóþò î
ñëîæíîì âëèÿíèè ôàêòîðîâ ïîëà è êóëüòóðû íà
ïîêàçàòåëè ëèäåðñêîé óñïåøíîñòè äåÿòåëüíîñ-
òè. Íàì êàæåòñÿ, ÷òî íåñìîòðÿ íà ðàâíóþ ïðî-
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äóêòèâíîñòü, âàæíî, ÷òî ìóæ÷èíû è æåíùèíû
èäóò ê íåé ðàçíûìè ïóòÿìè. È æåíùèíàì-ëèäå-
ðàì âîâñå íå íóæíî ïîäðàæàòü ìóæñêîìó ëèäåð-
ñêîìó ïîâåäåíèþ, à äåìîíñòðèðîâàòü ñâîå, ñà-
ìîáûòíîå, êîòîðîå òåì íå ìåíåå ïðèâîäèò ê óñ-
ïåõó. Ïîäîáèå ðåçóëüòàòîâ çàðóáåæíûõ è íàøèõ
èññëåäîâàíèé âûÿâëÿåò ãåíäåðíóþ òèïè÷íîñòü
ïîâåäåíèÿ ëèäåðà; ðàñõîæäåíèå ýòèõ ðåçóëüòà-
òîâ - åãî êóëüòóðíîå ñâîåîáðàçèå.

Ðàçëè÷èå â îöåíêàõ ýêñïåðòîâ ðàçíîãî ïîëà
è ðàçíîé ýòíè÷åñêîé ïðèíàäëåæíîñòè, à òàêæå
íåðåäêî - è ó íà÷àëüíèêîâ è ïîä÷èíåííûõ âûçû-
âàåò íåîáõîäèìîñòü ó÷èòûâàòü óêàçàííûå êàòå-
ãîðèè ýêñïåðòîâ ïðè ñòðåìëåíèè ïîëó÷èòü îáúåê-
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òèâíóþ êàðòèíó î äåÿòåëüíîñòè âóçîâñêèõ ðóêî-
âîäèòåëåé è ñòóäåí÷åñêèõ ëèäåðîâ. Ïîñëåäíèå, à
â åùå áîëüøåé ñòåïåíè ïåðâûå, íóæäàþòñÿ â ïî-
ëó÷åíèè îáðàòíîé ñâÿçè îá óñïåøíîñòè ñâîåé
äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ ìîæåò ïðè ýòîì âîçðàñòè
(â ïñèõîëîãèè èçâåñòíà ïîäîáíàÿ çàêîíîìåð-
íîñòü). Ïîýòîìó íåîáõîäèìî ñîçäàâàòü íàó÷íî
îáîñíîâàííûå êðèòåðèè îöåíêè äåÿòåëüíîñòè
ðóêîâîäèòåëåé (è ñòóäåí÷åñêèõ ëèäåðîâ - áóäó-
ùèõ êàíäèäàòîâ íà ýòó ðîëü). Ìåòîäèêè, êîòî-
ðûå ìû èñïîëüçîâàëè â èññëåäîâàòåëüñêèõ öåëÿõ,
ìîãóò òàêæå ïðèìåíÿòüñÿ è â ïðèêëàäíûõ - äëÿ
äèàãíîñòèêè è êîððåêöèè ðàçëè÷íûõ ïîêàçàòå-
ëåé ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ëèäåðîâ.
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